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VEZETO! ,
OSSZEFOGLALO

A kiilhoni magyar csaladi vallalkozasok fontos Felada-
tot téltenek be a Karpat-medencei magyar k6z6sségek
életében. A vallalkozé6 magyar csalddok miikédtetik a
kiilhoni magyar gazdasagi er6forrasok jelentés részét,
s foglalkoztatéoként sem elhanyagolhaté a szerepiik.
Kiilhoni csaladi vallalkozasaink magyar nyelven mii-
kodé Uzleti kozosségek, amelyek tamogatasa nélkiil
kulturalis, egyhazi és civil k6zosségeink is gyengébbek
lennének. A kiilhoni magyar iskolarendszerbél kikerii-
16 Fiatalok jo része e vallalkozasokban kap lehet6séget
alkotévagyanak kibontakoztatasara. E vallalkozasok
magyarorszagi tarsaik izleti partnerei is, s szamos
esetben a Magyarorszagon eléallitott termékek, szol-
galtatasok kiilhoni forgalmazéi is egyben. A kiilhoni
magyar csaladi vallalkozasok 6rzék, Fejleszték, tamo-
gatok és lehetéségteremték. A magyar nemzetpoli-
tika eminens érdeke, hogy minél megalapozottabb
képpel rendelkezzen a k6zosség gazdasagi életének e
csoportjarél, s ismerje nehézségeiket, valamint Fejlo-
dési terveiket. E kiadvany elkészitésével ezen szakpo-
litikai tudasigénynek igyekeztiink megfelelni.

1. A csalddi véllalkozds a gazdasagi tevékenység
megszervezésének markans tipusa, Uzleti mo-
dellje. A csaladi vallalkozas lizenete a sikeresség,
a csaldd egysége, kohézidja, tagjai egymassal
szembeni lojalitdsa. Az ilyen véllalkozasok tagjai
Gzleti alakulatuk csaladi jellegét magatol érteto-
déként tartjdk szamon. E vallalkozdk kisvallalko-
zasként tekintenek cégeikre, s leginkdbb a nagy,
multinacionalis vallalatokkal szemben, azokkal a
piacokért és a munkaer6ért versenyzéként hata-
rozzak meg magukat.

2. Acsalddtagok céges keretek kozotti egyiittmiko-
désének megannyi elénye van: a bizalomra valé
épitkezés és annak erdsitése, a kdzos cél elérésé-
ért folytatott kiizdelem lendiilete, az arra épilé

szbvetség és az Gsszetartozas megtapasztalasa, a
tudas generaciokon ativelé mdédon vald atadasa,
a munkaval folyd, de értékesnek szamité egyiitt-
lét és egymas anyagi, illetve érzelmi tdmogata-
sa mind-mind olyan vonzerd, ami csalddtagokat
vonz be és tart benn a cégekben. Vannak azon-
ban arnyoldalai is a csalddtagokkal valé szoros
egylittmikodésnek: a nyitottsag idénkénti hia-
nya, a konfliktusok, a nem teljesités ,,sz6nyeg ala
soprése”, a nem megfeleléen dolgozd csaladta-
gok ,potyautassaga”, a kimaradé csaladi progra-
mok és a nemzedékek kozti fesziiltségek.

A Karpat-medence kiilhoni térségeiben a magyar
csaladi vallalkozasok szamat 88 ezerre becsiljik,
ami a Magyarorszagon mikoédé csaladi vallalkoza-
sok szamanak (kb. 468 ezer) 6todét teszi ki. A kil-
honi magyar csaladi vallalkozasok szama Erdély-
ben a legnagyobb, ez a régié adja az 6sszlétszam
felét, mintegy 44 ezret. A Felvidéken becsléseink
szerint 29 ezer csaladi kézben levd vallalkozas van,
a Vajdasagban pedig 9 ezer m(kaodik. A karpatal-
jai magyar csaladi vallalkozasok szama nagyjabél
4700, mig a Muravidéken és Dél-Baranyaban alig
néhany szdz magyar csaladi vallalkozas mikodik.

. A csaladi vallalkozasok létrejottében harom id6-

szak volt meghatdrozé:

a. Muravidéken, Dél-Baranyaban és a Délvidéken
szamos ma mikod6 magyar csaladi vallalkozas
tobb évtizedes elézményekkel rendelkezik, a
ma m(ikodo szervezetet a sziilék és nagysziil6k
generacidja hozta létre a titdi Jugoszlavia évti-
zedeiben.

b. Az 1990-es fordulatot kdveté§en minden kilho-
ni térségben szamos Uj csaladi vallalkozas szi-
letett, amelyek megalakuldsanal a transzfor-
macids valsag kényszerei is hatottak.

¢. A 2000-es évek gazdasagi fellendiilése minden
kilhoni térségben vallalkozék Gj generacidja-
nak adott lehetdséget az elindulasra. A sokszor
egyéni jelleggel beindulé vallalkozdsok mara a
csalad tobb tagjanak adnak munka- és megél-
hetési lehetdséget.
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A MAGYAR CSALADI VALLALKOZASOK BECSULT SZAMA A KARPAT-MEDENCE REGIOIBAN
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Adatok forrdsa: a nemzeti statisztikai hivatalok, a népszamlalasok adatai, illetve az 2. tabldzatban foglalt forrasok alapjan késziilt sajat szamitds

A csalddi vallalkozasok jomédot biztositanak a csa-
lad tagjainak. A kiilhoni magyar csaladi vallalkoza-
sok elsopré tobbsége a csalad tulajdonaban all: a
tulajdonosok kozott tipikusan sem kiilsé személy,
sem intézmény, sem pedig kilfoldi t6ke nem jele-
nik meg. A kilhoni magyar csaladi vallalkozasok
korében nem jellemz6 a nagyvallalkozasbél valéd
kivalas, mint ahogyan a privatizacids Uton valé val-
lalkozas sem. Ez feltehetbleg 6sszefiligg a kisebb-
ségi léttel, amelybdl nem alltak rendelkezésre az
dllami cégek privatizildsdhoz elengedhetetlen
gazdasagi és kapcsolati tékék.

Csaladi céget Gtjara inditani — kezdetben akar
egyeddliként is a csalddban, amelyhez késébb, ha
mar sikeresen mikodik, mas csalddtagok is csatla-
kozhatnak — olyan dontési helyzetet jelent, amely
altaldban ismert a vallalkozasba kezdék szamara.
A szabadsag és fliggetlenség iranti elkotelezé6dés
az anyagi biztonsag vagy felemelkedés iranti vagy-
gyal parosul, ami egyiitt egyfajta szilard jovéképet
alkot. A felmerilé dilemmak kozll éppen az anya-
gi vonzathoz kapcsolddik az elsé és legfontosabb,
éspedig a kockazatvallalas formajaban.

A csaladi vallalkozdsokat leggyakrabban a férj
alapitotta, majd elébb informalisan, utdna pedig
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formalis megoldas révén csatlakozott a feleség.
A vallalkozas bévilése soran elészor a csalddi
eréforrasokat igyekeztek a vallalkozasok bevon-
ni, kiviilrél munkatars csak akkor jott, amikor mar
nem volt ,hadra foghatd” csalddtag. A kisebb val-
lalkozasokndl a kiils6 munkatarsat is igyekeznek
csalddtagként kezelni, ami egyszerre jelent a ma-
sutt megszokottnal erésebb koteléket, masrészt
nagyobb rugalmassagot is a bizalom mélységébdél
fakadéan. Fontos megemliteni, hogy sok né sza-
mara a vallalkozoéi életforma rugalmassaga jelenti
a legjobb lehet6séget csaladi és szakmai Feladata-
ik kiegyensulyozottabb ellatasara.

A nék fontos szerepet toltenek be a csaladi vallal-
kozasokban:

anék nagyobb valdszinliiséggel végeznek olyan,
szinfal mogotti, de nagyon fontos tdmogatd
(gyakran adminisztrativ) munkat, mint a HR,
konyvelés, kozosségi kapcsolatok;

a ndk csaladi vallalkozashoz valé kapcsoléda-
sanak fontos racionalitdsa nemcsak a cég segi-
tése, hanem a munka és a maganélet konnyebb
Osszeegyeztetése. Erre enged kovetkeztet-
ni az, hogy a néi csalddtagok kevesebbet és



9.

10.

11.

rendszertelenebbil dolgoznak egyéb - tipiku-
san gondozasi - feladataik miatt. Minderre ke-
vesebb esély van a versenyszférdban vagy az
allami hivatalokban.

a n6ék esetében jobban odafigyel a csalad a mi-
nél hosszabb és folytonosabb munkaviszonyra,
kiilonésen a gyermeknevelés okozta megszaki-
tasok utan.

A generaciok kozotti atorokités kérdése komo-
lyan csak kevés vdllalkozasnal merilt fel. Az
atorokités kihivasara nem latszanak a tudatos
felkészllés, tervezés valaszai, ahol ez felmerdilt,
ott spontdn médon, a jé csaladi kapcsolatok meg-
Grzésére (,minden csalddtag legyen elégedett”)
optimalizalva igyekeztek megoldasokat talalni. A
csaladi vallalkozas tovabbvitele a legtobb eset-
ben érzelmi kérdés, erkolcsi kotelesség, és a csa-
l4d torténetének tiszteletben tartdsabol fFakad.
Van azonban ennek pragmatikus dimenzidja is:
az ily moédon vallalkozé fiatalnak nem kell elolrél
kezdenie a cég felépitését, hanem jocskan ta-
maszkodhat a sziil6 segitségére.

A csaladi vallalkozasok dolgozéinak 85%-a csalad-
tag. Ez egyrészt a cégek méretébdl fakad, mas-
részt bizalmi és menedzsmentkérdés is. A csaladi
vallalkozasok egyik alapdilemmaja Ggy noveked-
ni, hogy ne kelljen jelentés kilsé kapacitast és
munkaerdt bevinni.

A vallalkozasvezet6k a csaladi kapcsolatokra nem
tekintenek problémaforrasként, a kilsésok és
bels6sok interakcidjara azonban sokkal inkdbb.
Kilsé munkaerdt, kompetencidkat bevonni gazda-
sagi, de pragmatikus megfontolasbdl is elényos:
szintlépéshez (a piac, a kindlat szélesitése érde-
kében) elengedhetetlen a kils6 tudas bevonasa,
amely révén hatékonyabbd teheté a vallalko-
zadson beldli munkamegosztas, és akar a mu-
kodés professzionalizaciéjat is elGsegitheti. A
kils6 beosztott vagy vezet6 bevondsara azért is
szlikség lehet, mert a munkapiacon nagyobb és
szélesebb kinalat van kilonféle kulturdlis tékék-
bél, mint amit a csalad nyujtani képes. Végll, de
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nem utolsdsorban, ha van kiilsé vezetd, a csalad
egylitt is elmehet szabadsagra. A kilsé munka-
er$ toborzasanak legfontosabb veszélyét — ki-
l6n6sen a jelenlegi munkaerdhiany kézepette -
a munkavallalék betanitdst kovetd tavozasa és
altaldban a lojalitashiany képezi. Ez példaul ab-
ban is megmutatkozhat, ha vezetéként a kiilsé
munkatars nemcsak tavozik, hanem adott eset-
ben a kliensek egy részével akar 6nallé céget is
indithat.

12. Akilhoni magyar csaladi cég jellemzéen a helyi-tér-

ségi piacokra termel6-szolgaltaté mikrovallalkozas.
Foglalkoztatotti létszamuk dtlaga minden kiilho-
ni régidban tiz f6 alatti. A fFoglalkoztatottak lét-
szamkozépértéke Felvidéken a legmagasabb (kb.
9,7 f6). A vallalatok atlagos mérete Karpataljan a
legkisebb, ahol a tipikus gazdalkodasi formanak
az egyéni vallalkozasok szamitanak, amelyekben
a hivatalosan bejelentett alkalmazottak szama el-
enyészd. Uzleti Forgalmuk és izemmeéretiik tekin-
tetében a kozepes és nagyvallalkozasok aranya a
Felvidéken és a Délvidéken haladja meg a kiilhoni
atlagot, mig Karpataljan jellemzdéen kis méreti
(t6bb labon allé, de domindnsan) mezégazdasagi
csaladi vallalkozasok mikodnek.

13. A kilhoni csaladi vallalkozasok tulnyomé tobbsé-

gében magyar munkavallalékat foglalkoztatnak,
atlagos részaranyuk a teljes alkalmazotti létsza-
mon beliil meghaladja a 90%-ot. A belsé kommu-
nikacié nyelve a legtobb esetben a magyar.



A MAGYAROK ARANYA A CSALADI VALLALKOZASOK ALKALMAZOTTI LETSZAMABAN (%)
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Adatok forrdsa: a HETFA Kutatéintézet és az NPKI jelen kutatds keretében végzett sajit kérddives adatfelvétele alapjén sajat szamitas

14. A megkérdezett csaladi vallalkozék allamnyelv- ott is, ahol kordbban beszélt allamnyelvként az
tudasa minden régiéban magas szintd, ott, ahol orosz volt elterjedve.

nyelvi problémak vannak, a cég egy-egy munka- . . T , N
, . . - 15. Kilhoni magyar csaladdi vallalkozasok elsépré
tarsa biztos, hogy anyanyelvi szinten beszéli az . ) X . .
. , L tobbsége alkalmazza és gyakran teszi meghataro-
adott térség hivatalos nyelvét. Egyediil Karpat- L ] . i
. , . . z6va a magyar nyelvet a cégen belili kommunika-
aljan azonositottunk e tekintetben rendkivil L, o )
, . . L cié soran. A nagyobb magyar csaladivallalkozasok
komoly problémakat, mivel az ukrajnai torvény- . . ) i
.. o i ,magyar identitdsa” legerésebben az erdés me-
kezés és mindennapi hivatalos nyelvhasznalat az L. ) ) .
, L, L . cénastevékenységben mutatkozik meg. Fontos
ukran nyelv kizarélagos hasznalatat kéveteli meg

A MAGYAR NYELV HASZNALATANAK GYAKORISAGA CEGEN BELUL, REGIONKENT (%)
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91

B crdely B Felvidék [ Vajdasig Karpétalja

Adatok forrdsa: a HETFA Kutatdintézet és az NPKI jelen kutatds keretében végzett sajat kérddives adatfelvétele alapjan sajt szimitds
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szerepelvarasnak érzékelik, és igyekeznek annak
megfelelni, a térségi magyar kdozésségek kultura-
lis, egyhazi, oktatdsi és egyéb tevékenységeinek
tdmogatasat. A magyar emberek foglalkoztatasa
szamukra erkolcsi kotelesség, de gazdasagilag is
racionalis, hiszen ez az eljaras bizalmon alapulé
kapcsolatokat hoz létre. Végiil a magyar etnicitas
szerinti szelekcié az (zleti kapcsolatok kialakita-
saban érvényesiil legkevésbé, hiszen ezek a nagy
cégek az orszagos, kisebb mértékben pedig a
nemzetkozi piacon mikodnek.

16. Nagyobb mértékd, a magyarokat éré etnikai hat-

ranyokrél a felvidéki vallalkozék szamoltak be, a
csoport fele rosszabbnak itélte meg a magyar
nemzetiségul vallalkozasok esélyeit. Karpataljan
némiképp forditott a kép, itt a valaszaddk har-
mada elényosebbnek érzékelte a magyar etni-
kumu vallalkozék helyzetét, mig Erdélyben és
a Vajdasagban etnikailag semlegesnek itélik az
Uzleti kornyezetet a valaszadok.

A VELT ETNIKAI UZLETI DISZKRIMINACIO MERTEKE TERSEGENKENT (%)

(,Osszességében hogy gondolja, abban a régidban, amelyben On él, és abban az 4gazatban, amelyben cége miikddik, masak-e egy magyar

és eqy tobbségi nemzethez tartozo vallalkozo esélyei a sikerre?”)
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Adatok forrésa: a HETFA Kutatdintézet és az NPKI jelen kutatds keretében végzett sajat kérddives adatfelvétele alapjan sajat szimitas

AZ OTTHONMARADASI SZANDEKOK ALAKUI;ASA A CSALADI (2017) ES FIATAL (2016) VALLALKOZOK, ILL.
A KULHONI MAGYAR DIAKOK (2016) KOREBEN (,Gondolt-e méar On arra, hogy kitelepedjen kiilfoldre?”)
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Adatok forrésa: a HETFA Kutatéintézet és az NPKI jelen kutatds keretében végzett sajat kérddives adatfelvétele, tovabba a , 2016 a kiilhoni magyar fiatal

vallalkozok éve” program keretében a kiilhoni véllalkozasok és a didkok korében végzett kérdGives adatfelvételek alapjan sajat szamitas
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17.

18.

Eredményeink szerint a csaladi vallalkozasok be-
toltik azt a Funkcidjukat, amelyet sokan — don-
téshozdk és gazdasdgi szakemberek egyarant
—tulajdonitanak nekik: miikodésik az otthonma-
radast tdmogatja, megteremtve annak gazdasa-
gi és akar emocionalis feltételeit is. A kilhoni
magyar csaladi vallalkozék tobb mint haromne-
gyede fejében meg sem fordult a kitelepedés
gondolata, a fiatal vallalkozdk 40%-a, a didkok
75%-a viszont gondolkodott mar a kitelepedés
kérdésén, s tobb-kevesebb szandékot is mutat
az elkoltozésre.

A kilhoni magyar csaladi vallalkozék els6sorban
vallalkozdk, masodsorban csaladi er6forrasokat
hasznalék, s harmadsorban magyarok. Ha a val-
lalkozéi vagy csaladi érdek konfliktusba keriil az
etnikai elvarasokkal vagy szolidaritassal, donté-
siikkor az elébbi szempontot helyezik elGtérbe.
Ugyanakkor azonosithaté, hogy mindennapi m-
kodésiik soran igyekeznek kerilni a vallalkozas
és az etnicitds konfliktusdt eredményezé élet-
helyzeteket.

19.

20.

A kilhoni magyar csaladi véllalkozasok legna-
gyobb része (28%) a kereskedelemben és gép-
jarm(javitasban tevékenykedik. A masodik leg-
nagyobb méret(i 4gazat a mezégazdasag (22%),
amit a feldolgozoipar (13%) és az egyéb szolgal-
tatdsok (9%) kovetnek. A kilhoni magyar csa-
ladi vallalkozdsok 7%-a az idegenforgalomban
(szallas, vendéglatas), 5% pedig az épitSiparban
mikaodik.

A Karpat-medence foglalkoztatasi, névekedési és
vallalkozasi szempontbdél legnehezebb helyzetében
levé térsége tovabbra is Karpatalja és a Vajdasag.
Az elmult évek gazdasagi névekedésének eredmé-
nyeképpen az erdélyi megyék gazdasaga megindult
a felzarkézas tjan, kilonésen néhany nagyvaros
(Temesvar, Kolozsvar, Brassé, Nagyszeben) térségé-
nek gazdasagi fejlettsége zarkozott fel az EU-atla-
gahoz. A romaniai névekedésnek koszonhetben az
erdélyi magyarsdag jelentds része egyre jobb gazda-
sagi kordlmények kozott él. A délvidékinél jelents-
sebben jobb helyzetben van ugyan Dél-Baranya, a
Felvidék keleti része, illetve néhany magyarorszagi
megye (NOgrad, Békés) gazdasaga, am alig vannak
jelen a gazdasagi dinamizmus jelei.

AZ EGY FOGRE JUTO GDP (PPS) ALAKULASA 2014-BEN A KARPAT-MEDENCEBEN

~

EGY FORE JUTO GDP
(PPS, 2014)

B 20 000 felett
B 15 100- 20 000
B 13 100- 15 000
I 1100013000
|| =11000

—

Adatok forrdsa: az Eurostat, a szerb és ukran statisztikai hivatalok adatai alapjan sajat szamitas
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21.

A Karpat-medencében a vallalkozoi aktivitds Ro-
maniaban, Ausztridban és Szlovakidban a legmaga-
sabb az aktiv kort népességen beliil. Szlovénia és
Magyarorszag esetében az atlagtol kismértékben
eltér6 értékekkel taldlkozunk, Szerbia esetében az
EU-s referenciaértéktél vald elmaradas igen jelen-
tés mértéki a nemzetkozi felmérési eredmények
szerint. A legtébb vallalkozds ma mar nem kényszer-
bél sziiletik meg, hanem a kinadlkozd lehetéségek
észlelésébdl. Ausztridban, Szlovéniaban és Magyar-
orszagon ma mar haromszor nagyobb a lehetdség-
motivalt vallalkozasok ardnya, mint a kényszerval-
lalkozdké, mig Szlovakia és Romania esetében a két
vallalkozétipus hasonlé létszamban fordul elé.

22. Atérség allamai kézUil nemzetkozi Felmérési ered-

mények szerint Ausztria biztositja a leginkabb val-
lalkozasbarat kornyezetet. Fontos tudnunk, hogy
Romania egyre tobb terileten zarkozik fel az EU-
atlagdhoz, s az zleti finanszirozas biztositdsanak
kivételével minden szempontbél jobb feltétele-
ket kinal a vallalkozasalapitdshoz és -bdvitéshez,
mint a kelet-kozép-eurdpai térség allamainak
tobbsége. Az Erdélyben mikodé magyar csaladi
vallalkozasok, a szakértdi vélekedés szerint, igy

ma mar szamos szempontbél jobb feltételek ko-
zOtt miikédnek, mint a magyarorszagiak, kivételt
az lzleti finanszirozas nehézségei és a fizikai
infrastruktdra rossz allapota képez. A vallalko-
zasm(ikodést tdmogatd pénzligyi, jogi és egyéb
adminisztrativ szolgaltatasok elérhetésége, vala-
mint az addzas és a birokracia jelentette terhek
mértéke Romanidban lényegesen kedvezébb,
mint a térség mas orszagaban.

23. A kilhoni magyar csalddi vallalkozasok vezetdi

szamara az Uzleti mikodés sordn a legnagyobb
problémat a gazdasagpolitika, a fejlesztési for-
rasokhoz val6 hozzaférés nehézségei és az allami
szabalyozas rossz minésége okozza.

24. A gazdasagilag erés Magyarorszag csak akkor

tudja a hataron tuli magyar kozésségek megma-
radasat tartésan szolgalni, ha a kiilhoni térségek
gazdasagi fejlettsége kiegyenlitédik. Az elmult
évek gazdasagi folyamatai egyértelm(en jelzik,
hogy a valsag sujtotta térségekbdl elvandorolnak
a munkaképes emberek, a sillyed6 térségek mun-
kaer6- és tagabban népességmegtarté képes-
sége gyenge. Az elkévetkez6 évek és évtizedek

A CSALADI VALLALKOZASVEZETOK ALTAL ERZEKELT PROBLEMAK (%)

Az allam gazdasagpolitikaja

A fejlesztési forrdsokhoz valé hozzaférés nehézségei

Az allami szabélyozas és biirokracia

Aversenytarsak

A kiils6 (nem csaladtag) vezetGk bevonasanak sziikségessége
A megfeleld mindségl munkaerd rendelkezésre allasa

A csalad értékei és vilagképe

A csalddon belili konfliktusok

0%

B RESZBEN VAGY TELJESEN NEHEZSEGET OKOZ
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87

98

97

20% 40% 60% 80% 100%
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Adatok forrdsa: a HETFA Kutatdintézet és az NPKI jelen kutatds keretében végzett sajat kérddives adatfelvétele alapjan sajat szimitas
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25.

26.

27.

legkomolyabb nemzetpolitikai kihivasanak igy az
latszik, hogy a kiilhoni térségekben a szomszédos
allamok és a magyar nemzetpolitika gazdasagfe;j-
lesztési beavatkozasait miként lehet 6sszehangol-
ni. Elemzésiink eredményei azt jelzik, hogy a te-
rileti kohézié Karpat-medencén beliili erésitése
kiemelt nemzetpolitikai célla kell valjon.

A kialhoni magyar csaladi vallalkozasok tobbsége
nemzetkozi Osszehasonlitdsban rossz gazdasagi
teljesitményt és alacsony dinamizmust mutatoé tér-
ségekben mikodik. A magyarok lakta térségek alig
tudnak versenyezni a szakképzett munkaer6é meg-
tartdsaban a jobb gazdasagi helyzetben levé, vib-
ralé gazdasagl Karpat-medencei nagyvarosokkal
és Nyugat-Eurépaval. A gazdasagi novekedés altal
el6idézett munkaerépiaci folyamatok mara oda
alakultak, hogy a kiilhoni magyar csaladi vallalko-
zasok legjelentésebb problémajava a szakképzett,
dolgozni akaré és tudé munkavallalék hidnya valt.

A magyarorszagi gazdasdg elmult években ta-
pasztalt novekedése a mai allamterileten belil
szamos térségben és dgazatban munkaeréhianyt
eredményezett. Szamos magyarorszagi telep-
hellyel rendelkezé vallalkozas e hidnyt az allam-
hatéron tul élé magyar allampolgarsagl és/vagy
nemzetiségl munkavallalokkal prébélja betol-
teni, ami tovabb erésiti a kiilhoni térségekben
mutatkozé szakemberhidnyt. A kilhoni magyar
dolgoz6 alkalmazasdért ma versenybe szallnak a
nyugat-eurépai — szintén munkaerghiannyal kiz-
dé6 — térségek vallalkozéi, a magyarorszagi cégek
és a kiilhoni vallalkozasok. Latni kell azt is, hogy
a magyarorszagi vallalkozasok altal kinalt bérek
és munkakoridlmények alig tudnak versenyezni a
nyugat-eurépaiakkal. Azok a munkavallalok, akik
jobb munkabérek reményében elhagyjak szilé-
foldjiket, nagy valdszinliséggel a magasabb jo-
vedelmet kinalé térségeket részesitik elényben,
szemben Magyarorszaggal.

A magyarorszagi gazdasagi novekedés kovetkez-
tében a szll6foldon valé boldogulds nemzetpoli-
tikai céljanak megvalésitasa ellen haté folyama-
tok er6sodtek fel, amelyek jelentéségét egyelére
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28.

nem lehet még latni. Az biztos azonban, hogy a
magyarorszagi munkaerd-kozvetitok latvanyosan
megjelentek egyes kilhoni térségekben (pl. Dél-
vidék). Magyar kormanyzati eszkdzokkel ezeket a
folyamatokat nem tlnik célszeriinek tdAmogatni,
hisz ezek a kiilhoni magyar k6z6sségek megmara-
dasat, jovojét veszélyeztetik.

A Vajdasagban a csaladi vallalkozasok fele nyert
mar allami vagy EU-s forrasokat, Erdélyben 31%-
uk, Felvidéken pedig 19%-uk. Mig Erdélyben és
Felvidéken a legfébb finanszirozé6 az Eurédpai
Unid, a Vajdasagban a szerb és magyar allami
tdmogatasoknak van vezet6 szerepe, amely
fajlagosan alacsonyabb tdmogatasi Osszeget
jelent. Vajdasagban a csaladi vallalkozdék 39%-a
palyazott szerb koltségvetési forrasbol finanszi-
rozott tdmogatasokra, harmaduk a magyar allai
kifrdsaira palyazott sikeresen. Utébbi Forras Kar-
pataljan tolt be vezetd szerepet, ahol a vallalko-
z0k kozll sokan a palyaztatas rendszerével is a
magyarorszagi forrdsokon keresztil taldlkoznak
elsé izben.



AJANLASOK

A kilhoni magyar csaladdi vallalkozasok mikodését
leginkdbb akadalyozé tényezdk (gazdasdgszaba-
lyozas, blrokratikus terhek) hatdsainak enyhitése,
megszintetése kivil van a magyar allam és kozdsség
jelenkori lehet6ségein. A magyar kézosségek fenn-
maradasanak egyik kulcsintézményét jelentd csaladi
vallalkozasok elérelépését a kovetkezd terlleteken
lehet segiteni: tdmogatas biztositdsa fejlesztéseik
megvaldsitasahoz; a magyarorszagi piacra jutas tdmo-
gatasa; kozremiikodés uj Gzleti kapcsolatok kialakita-
saban, a meglevék elmélyitésében; a kdzosségi ala-
pon szervez6d6 tdmogatd kornyezet létrejottének,
az Uzleti halézatok megeréstdésének tamogatasa;
a magyar nyelvi( oktatds fejlesztése révén felkésziilt
munkavallalok kiképzése.

1. A kilhoni magyar csaladi vallalkozasok tobbsé-

ge szamara kis méretikbdl fFakadéan nehezen
elérhetéek az allamok 4ltal biztositott EU-s
vagy allami fejlesztési forrasok és kedvezébb
feltételeket kindlé hitelek. A viszonylag kis
Osszegl, konnyen hozzaférhets, magas tamo-
gatottsagu fejlesztési, illetve kedvezményes
hiteltermékek irdnt komoly kereslet van, amely
biztositdsdval a magyar kotédésl vallalkozok
a piaci versenyben etnikai hovatartozasukbél
fakadé esetleges hatranyaikat kompenzalni
tudjdk, a magyar allam és a magyar kdzosség
megbecsiltsége pedig ndvekszik. A Széchenyi-
kartya altal kinadlt beruhazasi és likviditasi hi-
tel- és garanciatermékek kiilhoni valtozatanak
kialakitdsa megfontoldsra érdemes. Kiléndsen
fontos lehet a tAmogatasok eljuttatasa a keres-
kedelemben és a turizmusban m(ikédé vallalko-
zasokhoz, ahol jelentds aranyban vannak jelen a
magyar vallalkozok.

A CSALADI VALLALKOZOK TAMOGATASI IGENYEINEK ALAKULASA (EMLITESEK ARANYA, %)
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Adatok forrdsa: a HETFA Kutatéintézet és az NPKI , 2016 a kiilhoni magyar fiatal vallalkozok éve” program keretében
végzett sajat kérddives adatfelvétele alapjan sajat szamitas
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2. A ma is meglevé szdmos lehetdség hire nem jut

el a perfiérikusabb helyzetben levé vallalkozdk-
hoz. Olyan forrasbevonast tamogatd térségi
halézatok kialakitasa latszik sziikségesnek, ame-
lyek megismertetik a palyazati lehet6ségeket és
alkalmat teremtenek a projektfejleszték palya-
zatirdk és a vallalkozok kozti kapcsolatépitésre.

. A magyar-magyar Uzleti kapcsolatok fejleszté-

sében komoly kiaknazatlan lehet6ségek rejle-
nek, tzleti taldlkozdk, konferencidk szervezésé-
vel lehet6vé kell tenni a bel- és kiilhoni csaladi
vallalkozok kozti személyes bizalom étrejottét,
a hasonlé terileten tevékenykedé vallalkozok
és csaladjaik személyes kapcsolatfelvételét.

. A kilhoni magyar gazdasagfejlesztés eltéré

adottsagokkal, fejlettségi szinvonallal, gazdasa-
gi szerkezettel és dinamizmussal biré térségek-
ben prébal miikodni. A jovében erésiteni kell
a helyi-térségi helyzethez és lehetéségekhez
illeszked6 beavatkozasok, fejlesztési konstruk-
cidk kialakitasat, a térségi igényeket jobban ki-
szolgalé tAmogatasi megoldasok kidolgozasat.

. A kilhoni vallalkozastdmogatas rendszerét a

tovabbiakban is fenn kell tartani, szamos tertle-
ten béviteni kell, masutt pedig a visszajelzések
és tapasztalatok alapjan modositani sziikséges
a rendszert. A Vajdasdgban és Karpataljan ala-
pos hatasértékelés latszik sziikségesnek, hogy
a tovabbi tdAmogatasok célzasa és szabalyozasa
az igényekhez jobban illeszkedjen. A Muravidék
és Dél-Baranya esetében az idén meghirdetett
gazdasagfejlesztési programok elsé tapasztala-
tait kell megvarni, mig a Felvidéken és kiilénésen
Erdélyben a vallalkozasfejlesztési programok el-
inditasara kell hangsulyt helyezni. A vallalkozas-
tdmogatds eszkdzrendszerében mindezek mel-
lett uj, bonyolultabb konstrukcidkat is indokolt
kialakitani, amelyek egy-egy térség, nagyvaros,
dgazat sajatos sziikségleteire reagalnak.

. Kilonosen fontosnak latszik néhany nagy-

varos (pl. Marosvasarhely, Szabadka, Bereg-
szasz, Komarom) gazdasagi dinamizmusba valé

HUZOEROK

bekapcsolddasi lehetéségének erGsitése, a
magyar vallalkozasok sulyanak névelése, ehhez
kapcsoléddan specidlis programok kialakitasa.

. A kilhoni csalddi vallalkozasok jellemzéen a

helyi-mikrotérségi piacokra termelnek, szolgal-
tatnak. E piacok alakitasara az allami hatésagok
és mas piaci szereplékon kiviil nagy befolyassal
birnak a helyi és megyei 6nkormanyzatok is,
amelyek az esetek jelentds részében magyar po-
litikai csoportosuldsok iranyitdsdval mdkodnek.
Ezeken a magyar tobbségl és magyar iranyita-
su telepiléseken lehetGség kindlkozik a csaladi
vallalkozdsok és a helyi 6nkormanyzatok kozti
egylttmikodés javitasara, olyan helyi fejlesztési
partnerségek kialakitasara, amelyek a helyi Gizle-
ti kérnyezet jobba tételét, vallalkozasbardtabba
tételét szolgdljdk. A magyar nemzetpolitikanak
és a kilhoni magyar érdekképviseleteknek 6sz-
tonozniiik kell a helyi fejlesztési partnerségek
létrejottét, ezeken keresztil a jo vallalkozasfej-
lesztési gyakorlatok elterjesztését.

. A kiilhoni magyar politikai szervezetek prog-

ramjaban és tevékenységében az eddiginél na-
gyobb hangsulyt kell helyezni a csaladi vallalko-
zasok és tagabban, a mikro- és kisvallalkozasok
(,vidéki kisvallalkozok™) helyzetének javitasat
szolgdlé kormanyzati intézkedések kidolgoza-
sara, jogalkotason valé keresztilvitelére, illet-
ve a vallalkozasokkal kapcsolatos adminisztra-
tiv terhek csokkentésére.

. A csaladi vallalkozasoknal a generaciovaltast, az

Uj vezeténemzedék felkésziiltségét és Karpat-
medencei lzleti bedagyazottsdgat indokolt lehet
magyarorszagi Uzleti 6sztondijprogram kialakita-
saval tamogatni. Ennek a konstrukcionak az len-
ne a lényege, hogy egy el6zetesen kivalasztott,
Gzleti képzést nyujtdé felsGoktatdsi intézmény
egy féléves, nappali tagozatos tovabbképzést
biztosit a kiilhoni magyar csalddi vallalkozasok
18-35 éves (jovébeni) vezetbinek. A képzés ma-
gyar nyelv(, a részvételhez sziikséges 6sztondi-
jat a magyar kormany bocsatja rendelkezésre.
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CSALADI VALLALKOZASOK
A KARPAT-MEDENCEBEN

A KARPAT-MEDENCE GAZDASAGI TELJESITMENYENEK

KULONBSEGEI

A munkaerdpiacok altaldnos allapotat tikrozé mutatokban észlelt regionalis eltérések, illetve a gazdasagi érték-
termelés el6zetes feltérképezése elengedhetetlen ahhoz, hogy megismerjik azt a szélesebb tarsadalmi és gaz-
dasagi kdzeget, amelyben a csaladi vallalkozasok miikddnek. A Karpat-medence térsége a gazdasagi teljesitmény
mutatdszamainak tekintetében jelentds eltéréseket mutat. Ezek az eltérések szoros egyitt mozgast mutatnak a
vallalkozasok és a munkavallalék gazdasagi mozgasterével, az életszinvonal és a vandorlasi tendencidk alakulasaval.

Az eqy fére juté GDP a Karpat-medence térségeiben jelentds eltéréseket mutat (1. abra).

A legmagasabb értékkel biré Pozsony és a sereghajté Karpatalja kozott az eltérés tobb mint tizszeres, mikézben
kizarélag a két leggazdagabb févaros, Pozsony és Budapest haladja meg az EU-28 atlagat.

A térség Eurdpai Unidhoz viszonyitott lemaradasa aggasztd mértéki,

avizsgalt terileti egységek fele nem éri el az unids atlag 50%-at sem. A gazdasagi teljesitményben megmutatkozé
belsé kiilonbségek térbeli mintazata északnyugat-délkelet irdnyultsagu lejt6t mutat, ezt csupan néhany urbanizalt
erdélyi megye tori meg, mint Kolozs, Temes, Szeben vagy Brassé. A Karpat-medence éllovasanak a két févaroson
kivil a Nagyszombati kerilet, Gy6r-Moson-Sopron, Temes, Kolozs megye és a Nyitrai kerilet szamit. A kilhoni tér-
ségekben a legkevésbé fejlett régidnak Karpatalja, Eszak-Erdély megyéi, illetve Vajdasag szamitanak. Ugyanakkor
a sereghajtok kozott kell emliteni Nograd, Békés és Szabolcs-Szatmar megyéket is.

1. ABRA: AZ EGY FORE JUTO GDP (PPS) ALAKULASA 2014-BEN A KARPAT-MEDENCEBEN

EGY FORE JUTO GDP
(PPS, 2014)

B 20 000 felett
B 15100 - 20 000
B 13100 - 15000
I 11000-13000
|| =11000

Adatok forrdsa: az Eurostat, a szerb és ukran statisztikai hivatalok adatai alapjan sajat szamitas
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Karpat-medence jelenleg megfigyelhetd belsé jovedelmi egyenlétlenségeinek kialakulasdban jelentés mértékben
megmutatkozik a 2008-as valsagbdl torténd kiladbalas sikeressége vagy éppen sikertelensége.

A 2009 és 2014 kozti idoszak éves atlagos novekedési liteme alapjan az erdélyi megyék voltak
képesek a leggyorsabban talpra allni a recesszié okozta visszaesésbdl,

illetve ezek tudtak tébbletnévekedési potencialt Felmutatni (2. dbra). Az erdélyi megyék tobbségében az éves
atlagos novekedési item 10%-o0s, ugyanakkor a kimagaslé értékek nem kizarélag a gazdasagi értéktermelés nove-
kedésének hatdsait tiikrozik, hanem a népességszam csokkenésének hatdsat is magukban foglaljak. Az egyetlen
megye, ahol a 13%-0s éves atlagos névekedés a népesség boviilésével egyiitt jart a vizsgalt id6szakban, az Ko-
lozs megye. Hasonldéan dinamikus névekedést Gy6r-Moson-Sopron, Fejér és Vas esetében taladlunk, amelyek mar
2009-ben is a Karpat-medencében jellemz6 jovedelmi eloszlas Felsé harmadaban helyezkedtek el. Ezzel szemben
szamos olyan térség van, amely eleve kedvezétlen jovedelmi helyzetben volt és a ndvekedés mértéke atlagon alul
maradt. Tipikusan ilyen megyének szamitanak Magyarorszagon a dél-dunantuli és alféldi megyék, Szlovakiaban
az Eperjesi és Kassai keriilet, illetve a Muravidék. Vajdasag, Dél-Baranya, illetve a térségben sereghajt6 Karpatalja
esetében a fajlagos jovedelem valtozasa 1% alatt volt. Alacsony novekedési Gitemet produkalt mindkét févaros,
Budapest és Pozsony, illetve azok kézvetlen kérnyezete (Pest megye, Nagyszombati kerilet) is.

2. ABRA: AZ EGY FORE JUTO GDP EVES ATLAGOS NOVEKEDESI UTEME 2009 ES 2014 KOZOTT A KARPAT-MEDENCEBEN (%)

AZ EGY FORE JUTO GDP
EVES ATLAGOS NOVEKEDESI
UTEME (2009-2014)

*2015-0s arakon

B i relett
B s01-11,00
B 6,51-8,00
L 501-6,50
|| salatt

-

Adatok forrdsa: az Eurostat, a szerb és ukran statisztikai hivatalok adatai alapjan sajat szamitas

Az egy fére jutd GDP a regionalis gazdasdg egészének teljesitményét méri. A vallalkozdsok gazdasagi szerepének
térbeli 6sszehasonlitdsahoz ugyanakkor a nemzeti szamlak rendszerébdl regiondlis szinten nem érhetéek el ada-
tok. Ahhoz, hogy a maganszféra, azon belil is a vallalkozasok relativ jelentéségét mérhessiik, a vallalkozoi slrliség
mutatdészamat hasznaljuk fel, amely erés korrelaciéos kapcsolatban van a vallalkozéi szektorban termelt hozza-
adott érték alakulasdval. Ebben a tekintetben valtozatlanul

Pozsony all az élen, ahol 1000 fGre tobb mint 107 tarsas vallalkozas jut.
Budapest esetében az érték 80 vallalkozas,
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ami az EU-28 atlaganak még igy is csaknem kétszerese. A Karpat-medence térsége az Eurépai Unidhoz viszonyitva
kisebb mértéki lemaradasban van, mint az egy fére esé GDP esetében, ami arra utal, hogy a térség vallalkozasai-
nak atlagos termelékenysége joval alulmarad az EU nyugati orszagainak vallalkozasaihoz képest.

A Karpat-medence belsé egyenlétlenségeit vizsgalva, a bruttd hazai termékhez hasonldan a vallalkozas-stirliség
értékei is keleti irdnyban csokkennek, amelynek mértéke egy nagysagrendnyi (3. dbra).

A rangsor végén alld kiilhoni térségek kozé Karpatalja, Dél-Baranya, Vajdasag, Krasso-Szorény
és Kovaszna megye tartozik, ahol 100 fére kevesebb, mint 20 tarsas véllalkozas jut.

A magyarorszagi megyék kozil hasonlé lemaradasban van Nograd, Békés és Szabolcs-Szatmar-Bereg megye.

3. ABRA: A 100 FOGRE JUTO TARSAS VALLALKOZASOK SZAMA 2014-BEN A KARPAT-MEDENCEBEN

VALLALKOZOI SGRUSEG
(db/100 fg, 2014)

B 107,31 (Pozsony)
I 30,1-81,0
L 251-30,0
L a01-250
=200

Adatok forrdsa: az Eurostat, a szerb és ukran statisztikai hivatalok adatai alapjan sajat szamitas

4. ABRA: A FOGLALKOZTATASI RATA ALAKULASA A KARPAT-MEDENCE REGIOIBAN (%, 2015)

FOGLALKOZASI RATA
(%, 2014)

B 72 celett
B 6s1-710
D 64,1-68,0
|| 60,1-64,0
|:| 60 alatt

Adatok forrdsa: az Eurostat, a szerb és ukran statisztikai hivatalok adatai alapjan sajat szamitas
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A foglalkoztatasi viszonyok alakulasanak regionalis kiilonbségei gyokeresen eltérnek az eddig latottaktdl (4. abra).
A térség helyzete kapcsan, az Eurdpai Unid kozosségén beldl értékelve, kevésbé aggaszto a helyzet, mint az egy
fére jutd6 GDP esetében. Az Eurdpai Uni6é orszdgainak atlagat (64%) meghaladé foglalkoztatasi arannyal a Fel-
vidék nyugati keriletei (beleértve a févarost), Magyarorszag nyugati fele és Budapest, valamint szamos erdélyi
megye rendelkezik. Az alacsony szint( foglalkoztatas problémaja Karpataljat, Vajdasagot, Muravidéket, Dél-Bara-
nyat, illetve a Felvidék keleti keriileteit (Féleg a Kassai és az Eperjesi keriileteket) érinti leginkdbb. Az Erdélyben
tapasztalhaté magas értékek a mez6gazdasag kivételesen magas ardnyu foglalkoztatasi szerepének tudhatok be.
Hasonlo kovetkeztetések vonhatdk le a munkanélkiliség tekintetében is (5. abra).

A munkanélkiliséggel leginkabb sujtott térségek kozé Dél-Baranya és Vajdasag, Felvidék kozépso
és keleti felének keriiletei, valamint Eszak-Magyarorszag és Eszak-Alfold megyéi tartoznak.

5. ABRA: A MUNKANELKULISEGI RATA ALAKULASA A KARPAT-MEDENCE REGIOIBAN

MUNKANELKULISEGI RATA
(%, 2014)

B s relett
B 91140
B 7i-90
L 41-10
|| salatt

Adatok forrasa: az Eurostat, a szerb és ukran statisztikai hivatalok adatai alapjan sajat szamitas

Az elsé két teriiletegység esetében a munkanélkiiliség kivételesen aggasztd mértékd, itt a rataértékek a 20%-ot
is meghaladjak. Ennél alacsonyabb értékekkel bir, de nagytérségi és eurdpai 6sszehasonlitdsban még mindig ked-
vezétlennek mondhaté Felvidék kozépsé és keleti felének helyzete is, ahol a rdta 15% feletti. Felvidék kézépsé
régiéjanak belsé egyenlétlenségei azonban jelentésnek mondhatok.

Mig a Zsolnai keriilet 13%-0s, addig a Besztercebanyai kerilet 25%-os munkanélkiliségi rataval bir. Ezzel szemben
a Kassai és Eperjesi kerliletek esetében a kiilénbség 2 szdzalékpont, a rdta mindkét esetben 20% feletti. Az Euré-
pai Unié atlaganal (10,5%) kedvezébb értékkel Pozsony, Magyarorszag nagy része (kivéve Eszak-Magyarorszag),
valamint Erdély bizonyos teriletei birnak.

Erdélyben a legkedvezébb pozicidéban Kolozs megye all, mig a rangsort Szildgy zarja 10% feletti értékkel. llyen
magas aranyl munkanélkiiliségrél Kozép-Erdélyben Fehér és Brassé esetében beszélhetilink, mig a legkedvezébb
helyzetben az agrartulsulyl Kovaszna és Szeben allnak, 1 szdzalékponttal megel6zve Hargitat (8,3%). A Bansagon
belidl az egyenlétlenségek hasonléan nagyok, mint Eszak-Erdélyben. A legkedvezébb munkaerdpiaci helyzetben
Temes van, mig Krassé-Szorény és Hunyad az erdélyi atlagot meghalado értékkel a munkanélkiiliséggel relative
erdteljesebben sujtott megyék kozé tartozik.
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AZ UZLETI KORNYEZET ALLAPOTA A KARPAT-MEDENCE

ALLAMAIBAN

A kovetkez6kben a vallalkozoéi aktivitas térségi eltéréseit és a vallalatokat korilvevd intézményi, szabalyozasi és
az Gzleti kérnyezet dllapotanak eltéréseit vizsgaljuk a Karpat-medence orszagainak szintjén. Ehhez a tovabbiakban
az éves rendszerességgel elvégzett GEM (Global Entrepreneurship Monitor) kutatds eredményeit hasznaljuk fel,
amely a vildg orszdgainak széles korét bevonva vizsgalja a vallalkozok, kilonos tekintetben a kis- és kozépvallalkoza-
sok helyzetét. A GEM eredményeinek masodelemzését a Karpat-medence allamainak kérében tobb tényezé is befo-
lyasolja. Egyrészt az adatgytijtés standardizaltsdganak magas foka és kdzponti koordinacidja, valamint a beérkezett
adatok feldolgozasara alkalmazott mddszertan atlathatdsaga lehetdvé teszi az orszagos adatok 6sszehasonlitha-
tosdgat, masrészt a felmérés az OECD-orszagok majdnem teljes egészére kiterjed, beleértve Kelet-Kozép-Eurdpa
orszagainak tobbségét is. Az egyetlen orszadg, ami a térségbdl nem szerepel a GEM adatbdzisaban, az Ukrajna’.

A vallalkozdi aktivitas

Avdllalkozas fogalma sokféleképpen értelmezhetd, emiatt az adatok szdambavétele el6tt pontosan meghatarozzuk,
mit is értink vallalkozas alatt (Marcotte 2012). A GEM értelmezése szerint véallalkozasnak tekintheté minden olyan
Uj Gzleti egység létrehozasi kisérlete, Uj vallalkozéi szervezet alapitdsa vagy a létezd vallalkozas bévitése, amelyet
természetes személyek, csoportok vagy egy, mar létezd iizleti vallalkozas kivan megvalésitani (Acs et al. 2002). Emi-
att a vallalkozasi aktivitds mérésére Foként olyan mutatészamokat haszndl, amelyek a kiilonboz6 tipusi cégalapitasi
és vallalkozasinditasi tevékenységek gyakorisagarol tajékoztatnak. Ezek kozil a legnépszer(ibb a teljes korai fazisu
vallalati aktivitas (TEA), amely a felndtt lakossagon bellil azok aranyat mutatja, akik egy sziiletében lévd vagy Gj val-
lalkozas tulajdonosai és menedzserei is egyidejlileg. Ezzel a mutatészammal egyszer(ien kifejezhetd, hogy adott in-
tézményi, szabalyozasi és makrogazdasagi korilmények kozott mekkora a lakossag vallalkozasinditasi hajlandésaga.

A Karpat-medence orszagaiban a teljes korai fazisu vallalati aktivitas alakulasat a 6. 4bra mutatja.

A térség orszagai koziil a sziiletoben lévo vagy Gjonnan alapitott vallalkozasok tulajdonosai
Romania, Ausztria és Szlovakia esetében jelennek meg a legnagyobb aranyban
az aktiv kord népességen beliil,

esetiikben a TEA meghaladja az Eurépai Unié orszagainak atlagat.? Szlovénia és Magyarorszag esetében az at-
lagtél kismértékben eltéré értékekkel taldlkozunk, Szerbia esetében az EU-s referenciaértéktél valé elmaradas
azonban igen jelentés mérték(. Ebben szerepe van annak is, hogy Szerbia esetében a megfigyelés éve 2009 volt,
amikor a vallalkozasalapitasi szandék és a cégalapitas a valsag hatasara lecsokkent. A vallalkozéi aktivitas a vizs-
galt orszagok atlagos teljesitménye (KKE-atlag) az Eurépai Unid atlaganak szintjén van. A szolgaltatasi szektorban
létrehozott vagy alapitas alatt [évé vallalkozasok részardnya Ausztria esetében 38%, mig Magyarorszag és Szlové-
nia esetében 28%.> Szlovakidban az EU-s atlaghoz hasonldan, 25% az Gjonnan alapitott szolgaltatéi vallalkozasok

' Noha a Global Entrepreneurship Network konzorciumaba tartozo GEDI adatbazisaban Ukrajna esetében is rendelkezésre allnak a GEM-hez hasonld agg-
regat mutatdszamok, figyelembe kell venni, hogy a GEDI ezeknek a kiszamitasahoz a GEM adatfelvételeit hasznalja fel, az Ukrajnara szamitott értékek
pedig valdjaban Oroszorszag és Romania dtlagabol adodnak. Tekintve, hogy ez a kizelités mdodszertani és elvi szempontbdl egyarant megkérddjelezhetd,
tovabba a fent emlitett két orszagra vonatkozo legfrissebb GEM-adatok csak kordbbi idépontokra elérhetGek, a GEDI Ukrajnara szamolt indexeit nem
tartjuk indokoltnak.

2 Az Eurépai Unid orszagainak az dtlaga Malta nélkiil értendd, amely nem vesz részt a GEM felmérésében. Az dtlag kiszdmitdsdhoz 2016-ra vonatkozd ada-
tokat hasznaltuk fel, kivéve Belgium, Romania és Dania esetében, ahol a mutatdk legfrissebb értékeia 2015. és 2014. évre vonatkoznak.
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részardnya. A termeld szektorok aranya az Ujonnan létrehozott vallalkozdsok korében Horvatorszag és Romania
esetében a legmagasabb, tobb mint 80%.

Az (jonnan alapitott vagy szililetében lévé vallalkozasok kérében a tudatos, lehetéségmotivalt vallalkozasok sza-
ma minden orszagban meghaladja a kényszervallalkozdsok szamat, ugyanakkor a két vallalkozastipus szamaranya
kozti kilonbség mértéke valtozo a térségen belil.

Ausztria, Szlovénia és Magyarorszag esetében 2,5-3-szor nagyobb a lehetdségmotivalt
vallalkozasok aranya, mint a kényszervallalkozoké, mig Szlovakia és Romania esetében
a két vallalkozotipus hasonld létszamban van jelen a piacon.

A térségen beliili jelent8s eltérések ellenére a kelet-kozép-eurdpai orszagok jelentés lemaradasban vannak a
lehetéségmotivalt vallalkozék ardnyanak tekintetében az Eurdpai Unié atlagdhoz képest. A térségben a helyi
munkaerdpiaci viszonyok alakuldsa miatt kényszervallalkozéva valék részaranya altaldban magasabb, kiilondsen
Romaniaban és Szlovakidban.

6. ABRA: A SZULETGBEN LEVO VAGY UJONNAN ALAPITOTT VALLALKOZAS TULAJDONOSAINAK ARANYA A 18-65 EVESEK KOREBEN (%)

ROMANIA
AUSZTRIA
SZLOVAKIA
EU-ATLAG
KKE-ATLAG
HORVATORSZAG
SZLOVENIA
MAGYARORSZAG

SZERBIA

Adatok forrsa: a Global Entrepreneurship Monitor adatai alapjan sajat szerkesztés (Elérhetd: http://www.gemconsortium.org/data)

A sziiletében lévé vagy Gj vallalkozas tulajdonosainak és menedzsereinek kérében joval kevesebb a né, mint a férfi
(7. dbra). A Karpat-medencét érinté orszagok kérében az Eurépai Unié atlagdhoz képest nagyobb a nemek kozti
szakadék a vallalkozasinditas terén. A térségen belll Ausztria és Szlovakia a leginkabb kiegyenlitett, itt a kezd6 néi
vallalkozok létszama tébb mint 65%-at teszi ki a Férfi vallalkozokénak, mig az arany az EU-ban 60%.

A legnagyobb mértékl nemek kozti szakadékot Magyarorszdg,
Szerbia és Szlovénia esetében talaljuk,

3 Aszolgéltatasi szektort a GEM a magyar TEAOR ‘08 némenklatiraval megfeleltethetd ISIC Rev. 4 alapjan az informéci6 és kommunikacié (J), pénziigyi
és biztositasi tevékenység (K), ingatlaniigyletek (L), szakmai, tudomanyos, miiszaki tevékenység (M), illetve az adminisztrativ és szolgaltatast timogato
tevékenység (N) nemzetgazdasagi dgakkal azonositja.
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ahol a vallalkozasba kezd6 n6k szama kevesebb, mint felét teszi ki a vallalkozast indit6 férfiakénak. A n6k korében
Romania kivételével mindenhol kisebb a lehetéségorientalt Gj vallalkozok aranya, mint a kényszervallalkozok, illet-
ve az egyéb okokbél vallalkozasba kezdbk ardnya egyiittvéve. Ebben a tekintetben az orszagok kozti eltérés igen
csekély, az értékek az eurdpai atlagnak megfeleléen alakulnak. A lehetdségorientalt néi vallalkozok szama a vizs-
galt orszagokban kb. 10 szazalékponttal kisebb, mint azoké, akik barmilyen egyéb okbdl kifolyélag vallalkoznak.

7. ABRA: 100 UJ FERFI VALLALKOZORA JUTO UJ VALLALKOZAST INDITO NOK SZAMA (F6)

AUSZTRIA
SZLOVAKIA
EU-ATLAG
KKE-ATLAG
ROMANIA
HORVATORSZAG
SZLOVENIA
MAGYARORSZAG

SZERBIA

Adatok forrasa: a Global Entrepreneurship Monitor adatai alapjan sajat szerkesztés (Elérhetd: http://www.gemconsortium.org/data)

A GEM a vallalkozasok gazdasag egészére gyakorolt hatdsanak mérése soran az Uj és éppen sziiletében lévé vallal-
kozasok kozott lehatarolja azok korét, akik varakozasaik szerint 6t év alatt legalabb hat Gj munkahely megteremté-
sét helyezik kildtasba (munkahelyteremté vallalkozasok), illetve azon lehetéségorientalt vallalkozasok korét, akik
legaldbb egy bizonyos fogyasztéi kor szamara Ujszerd, a piacon mindeddig ismeretlen termék vagy szolgaltatas
megjelenését biztositjdk (innovativ vallalkozasok). A két vallalkozdi alcsoport ardnyait az egyes orszagokban a 8.
abra foglalja 6ssze.

A jelentds munkahelyteremtd potenciallal bird vallalkozasok ardnya Romania,
Magyarorszag és Horvatorszagban esetében haladja meq a térségi és EU-s atlagot

(26%), mig a legalacsonyabb ardnyt Szerbia és Ausztria esetében taldljuk. Ezzel szemben az Gjszer( termékekkel és
szolgdltatasokkal piacra lép6 innovativ vallalkozasok aranya éppen Ausztridban a legmagasabb. Emellett az EU-s
és térségi atlagot kisebb mértékben meghaladé mutatéval bir Szlovénia és Romania. Az innovativ vallalkozasok
aranya alapjan felallitott rangsor végén Magyarorszag all.
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8. ABRA: A MUNKAHELYTEREMTO ES INNOVATIV, UJ ES SZULETOBEN LEVG VALLALKOZASOK ARANYA (%)

ROMANIA
MAGYARORSZAG
HORVATORSZAG

SZLOVENIA
KKE ATLAG
SZLOVAKIA

EU ATLAG

SZERBIA >
nincs adat

AUSZTRIA

B MUNKAHELYTEREMTO VALLALKOZASOK ARANYA (%)
INNOVATIV VALLALKOZASOK ARANYA (%)

Adatok forrasa: a Global Entrepreneurship Monitor adatai alapjan sajat szerkesztés (Elérhetd: http://www.gemconsortium.org/data)

Avallalkozok valtozé mértékben vonjak be alkalmazottaikat a termékinnovacié folyamataba. Ebben a tekintetben
a Karpat-medence térségének orszagai kozott jelentds eltérések mutatkoznak. Ausztridban a vallalkozasok 7,3%-
aban jellemz6, hogy az Uj termékek tervezésének, muiszaki fejlesztésének és piaci bevezetésének folyamataiba
bevonjak a munkavallalékat. Ez az érték mind a térség, mind pedig az Eurépai Uni6 atlagat (4,5-4,6%) tekintve
egyarant magasnak szamit. A referenciaértékekhez hasonléan alakul a munkavallalok bevonasa Szlovéniadban, Ro-
maniaban és Horvatorszagban, mig Magyarorszag és Szlovénia, jelentésen alulmulva az EU-s atlagot, 3 és 2%-kal a
térség sereghajtdéi. Szerbiabél erre nézvést nem all rendelkezésre adat.

A vallalkozoéi kérnyezet és tamogato infrastruktuara

A vallalkozasok miikodését meghatarozo jogi szabalyozasi és intézményi kornyezet allapotat a GEM a szakértéi in-
terjuk és a szakértékkel kitoltetett kérddivek (NES) eredményei alapjan 6sszegzi és pontozza. A felmérés a piacra
lépés koriilményeitél kezdve a vallalkozas miikddtetésén, finanszirozasan keresztiil a fejlesztését befolyasolo té-
nyezékig szamos kérdést lefed. A NES-adatfelvétel soran 50 kilonallé kérdésre adott valasz 6sszesitésével allnak
el6 a véllalkozéi kornyezetet befolydsold tényezék allapotat leiré mutatok.

A Karpat-medence térségének orszagos értékeit az 1. tablazat foglalja 6ssze. Az elsé oszlopban a vallalatok dizleti
finanszirozdsdnak lehetdségeit értékeli. A mutaté magdaba foglalja tobbek kozott a kezdé, illetve alapitas alatt
lévé vallalkozasok téke- és addssagfinanszirozdsanak korilményeit, a kockazati tékefinanszirozas, az llami tamo-
gatasok és egyéb Finanszirozasi formak (lzleti angyalok, k6z6sségi, magan stb.) elérhetéségét. Ebben a tekintet-
ben a térségen beliil Szlovakia, és nem sokkal lemaradva, de még az EU-s dtlag Folott, Ausztria és Magyarorszag
vezeti a rangsort, az utolsé helyen Romania és Szerbia all, az Gjonnan inditott vallalkozasok finanszirozasa itt a
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legkevésbé megoldott a szakért6k szerint. Az adok és a vallalkozdsokat érinté biirokrdcia (pl. az engedélyeztetés
és az adminisztracio koltség- és idGigénye, kiszamithat6sdga) mértéke a térség orszagaiban az eurépai normakhoz
képest igen kedvezétlen helyzetben van, egyik vizsgalt orszaga sem éri el az Eurépai Uni6 orszdgainak atlagat.

Kilonosen kedvezdtlen helyzetben Horvatorszag, Magyarorszag és Szlovakia van,
ahol a szabalyozas dsszetettségének mértéke és kiszamithatatlansaga,
valamint az adok mértéke olyan tobbletterheket ro a kkv-szektorra,
amelyek jelentdsen visszavethetik a vallalatok novekedését.

Az EU-s szintet Ausztria és Romania kozeliti meg a leginkabb.

A kis- és kozépvallalkozasok tdmogatasat célzé kormdnyzati programok |étének és hatékonysaganak tekintetében
magasan a térségi atlag felett ismételten Ausztria all az élen, majd azt koveti Szlovénia. A szakértéi interjuk és
kérdéivek tanulsdga szerint Kelet-Kézép-Eurépaban a kkv-szektor tamogatasa ugyan a gazdasagpolitikdk dekla-
ralt célja, a programok gyakorlati megvaldsitdsa kevésbé szamit hatékonynak. A kormanyzatok kevésbé részesitik
elényben a kkv-kat a nagyvallalatokkal szemben a kozbeszerzések soran, az allami vagy EU-s palyazati kiirdsokban
pedig ardnyosan kevesebb lehetéség nyilik meg a kisvallalkozasok elétt.

A vdllalakozdi és menedzsmentismeretek kozoktatasba torténd integraldsa terén Romania all az élen, de az uni-
0s atlag felett teljesit Szerbia és Szlovakia is. Ezen ismereteknek a felséoktatasban és a feln6ttképzésben vald
megjelenése tekintetében Szerbia all az élen, de az orszagok tébbségében az EU-atlag koril mozog a vallalkoza-
sok alapitasdhoz és mikodtetéséhez sziikséges tudas fels6foku képzésbe torténd integraltsdganak mértéke. Az
allami felsGoktatasi intézményekben és kutatdintézetekben végzett kutatasi és fejlesztési (K+F) tevékenységek
Gzleti hasznosulasardl alkotott kép azonban messze elmarad az eurépai szinttél. A GEM munkacsoportjai szerint az
orszagon bellli technoldgiai transzfer nem hatékony, a K+F kevés, a kkv-k szamara is elérhet6 tzleti lehetéséget
biztosit. Az EU atlagat ebben a tekintetben egyedil Ausztria haladja meg.

A vallalatok miikodéséhez sziikséges pénziigyi, jogi és eqyéb adminisztrativ szolgaltatasok
elérhetdsége, valamint a vallalatok mikodését tdmogato intézményrendszer mikodésének
mindsége (izletiinfrastruktira) Romaniaban és Ausztridban a legkedvez6bb.

Ezzel szemben a fizikai infrastrukturat tekintve, beleértve a kozlekedési, kommunikacios infrastrukturaelemek
és a term&fold arat is, azonban mar Romania all a térségi rangsor végén. A GEM felvétele szerint Romanidban és
Szerbidban a fizikai infrastruktira magas arszinvonala erésen diszkriminalja a kkv-szektort.

Abelsé piacok nyitottsaganak megitélése Ausztria kivételével mindenhol elmarad az eurépai orszagokban tapasz-
talt szintt6l. A Karpat-medence térségében a vallalatok piacra [épését és tartds helytallasat a verseny alacsonyabb
szintje, a kiilonb6zd termékek és szolgdltatasok piacan hosszu ideje jelen lévé dominans szerepldk korlatozzak.
Hasonldéan negativ a sikeres vallalkozoi tevékenységhez elengedhetetlen kulturdlis és szocialis normakrol alko-
tott szakértdi kép is. A kulturalis, szocidlis normak igen tdgan értelmezenddk, tobbek kézott magukba foglaljak
a vallalkozok tarsadalmi szerepével kapcsolatos percepcidkat, az egyéni onkifejezést elétérbe helyezd, illetve a
tradicionalis kozosségkozpontil gondolkodas elterjedését és az ezekkel kapcsolatos tarsadalmi megitélést, a nemi
szerepekrél valé gondolkodast stb. A GEM szerint a térség orszagaiban kevésbé dgyazdédott be az a széles korben
elfogadott és osztott értékrendszer, amely pozitiv irdnyban lenne képes befolyasolni a vallalkozdsok fejlédését,
innovacios készségét és kilfoldi nyitasat.
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1. TABLAZAT: A VALLALKOZO! KORNYEZET ALLAPOTA A KARPAT-MEDENCE TERSEGENEK ORSZAGAIBAN
A GEM MUTATOI ALAPJAN
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Uzleti Finansz

Adoék és biirokr
Kormanyzati progra-
Vallalkozéi ismeretek
Technoloégia transzfer
Uzleti infrastruktara
Fizikai infrastruktura

V£ EGYA
Kulturalis

m 2,8 2,2 3,8 1,4 2,9 2,8 3,5 3,2 4,5 2,3
2,3 1,5 2,1 1,6 2,3 1,7 2,6 2,0 3,8 1,8
2,7 1,8 2,1 1,5 2,6 2,3 2,9 2,5 4,0 2,1
2,0 2,1 2,2 2,4 2,7 2,2 3,6 2,4 2,8 2,4
m 2,1 2,0 2,5 2,1 3,2 2,5 3.1 1,9 2,8 2,4
2,9 1,9 2,1 2,1 2,8 2,0 2,9 2,4 4,0 2,2
2,4 1,9 2,6 1,7 2,6 2,3 3.1 2,5 4,2 2,0

2,5 1,9 2,5 1,8 2,7 2,2 3,1 2,4 3,7 2,2

m 2,7 2,4 2,7 2,0 2,8 2,5 3,2 2,7 4,0 2,5

Adatok forrasa: a Global Entrepreneurship Monitor adatai alapjan sajat szerkesztés. (Elérhetd: http://www.gemconsortium.org/data)
Megjegyzés: A mutatok értékkészlete minden esetben 1-tdl 5-ig terjed, ahol 1 a legrosszabb, 5 az elérhetd legjobb érték. A legmagasabb értékeket sziirke
sav jeldli. Az Eurdpai Unid atlaga Malta nélkiil értendd. Adatok forrasa: GEM
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A KULHONI MAGYAR CSALADI VALLALKOZASOK BECSULT SZAMA

A kilhoni magyar csaladi vallalkozék létszamanak meghatarozasa nem kivitelezheté kozvetlenil sem az Eurostat,
sem a nemzeti statisztikai hivatalok, sem pedig az egyes orszdgok hivatalos cégregisztereinek nyilvanos adatai
alapjan. Ennek oka, hogy a célpopuldcié meghatarozasadhoz sziikséges nemzetiségi adatok, illetve a vallalkozasok
csaladi jellegének meghatarozasahoz sziikséges informaciok nem allnak rendelkezésre. A nemzeti statisztikai hi-
vatalok altaldaban nem kozolnek az egyes nemzetiségek gazdasagi aktivitasara, valamint a foglalkoztatas jellegére
vonatkozo részletes kereszttabladkat, masrészt a cégregiszterekbSl sem azonosithatéak egyértelmien a magyar
vallalkozasok. Emellett a csalddi vallalkozas fogalmat orszagonként eltéréen értelmezik, jellemz6en nem szamit
kiilon gazdalkodasi formanak sem, ezért nem terjed ki rajuk teljes kor( statisztikai szambavétel. Ebben a tekintet-
ben egyediil Romania képez kivételt, ahol a csaladi vallalkozas fogalmat és mikodésének jogi kereteit a 2008. évi
44, szamu siirgésségi kormanyrendelet szabalyozza,* ugyanakkor a hivatkozott jogszabalyban foglalt kritériumok
nem fedik le azon vallalkozasok teljes korét, amelyek tulajdonviszonyaik, vallalatiranyitasi és tzletviteli gyakorla-
tuk, illetve eréforras-felhasznalasuk alapjan csaladi vallalkozasnak minésitheték. Emiatt a magyar kézben lévé csa-
ladi vallalkozasok potencialis létszamanak meghatarozasahoz az eredmények térségi 6sszehasonlithatésaganak
igényét szem el6tt tartva, egy olyan egyszer(, heurisztikus becslést készitliink, amely az orszagonként eltér6é admi-
nisztrativ definicidk helyett a Karpat-medencét is érinté nemzetkozi vizsgalatok meghatarozasaihoz illeszkedik.®

Ennek megfeleléen a becslés alapjat az Eurdpai Bizottsag Vallalkozaspolitikai és Ipari F6igazgatdsdga (DG ENTR)
megbizasabadl készitett, csaladi kézben 1évé vallalkozasok helyzetét feltard jelentés adja (Mandl 2008), amely tu-
domasunk szerint az egyetlen olyan elemzés, amely kiterjed az EU- és EGK-orszagok nagy részére és amely tartal-
maz a csaladi vallalkozasok aranyara vonatkozé orszagos szintl becsléseket.® Azonban a vizsgalat nem terjed ki a
térség orszagai kozil Horvatorszagra, Szerbiara, illetve Ukrajnara, igy ezen orszagok esetében kiegészité forra-
sokbol nyertiink adatokat. Horvatorszagra vonatkozoéan Galetic (2002), illetve Duh és munkatarsai (2007) kozolnek
szakért6i becsléseket az ezredforduldt kovet idészakbdl, Szerbia esetében pedig Grozdanic¢ és Radovié-Markovi¢
(2015) munkajabol elérhetdk hasonlé ardnybecslések.” A Karpat-medence térségében fekvd orszagokra vonatko-
z6 becsléseket a 2. tablazat foglalja 6ssze.

Az Eurdpai Unid orszagaiban a csaladi alapon szervezett vallalkozasok
az osszes vallalkozas csaknem 70-80%-at teszik ki,

ami nem feltétlendl korlatozddik a kis- és kbzépvallalkozdsokra. A térség orszagai kozil Romania, Szerbia és Ukraj-
na esetében taldlkozunk az Eurépai Unié dtlaganal alacsonyabb értékekkel. Magasabb értékkel az EU-hoz csatlako-
zott volt jugoszlav tagallamok (Szlovénia és Horvatorszag) esetében talalkozunk.

4 Romanidban a csalddi vallalkozds gazdasagi tevékenységét eqy természetes személy szervezi meg azonos telepiilésen él6 csalddtagjainak bevondsaval. A
csalddi vallalkozasnak legaldbb két tagja kell hogy legyen, csalddtagnak a jogszabaly szerint a hdzastars, a 16 évnél iddsebb gyerek, valamint a IV. fokig
terjedd rokonok mindsiilnek. A csalddi vallalkozas nem alkalmazhat egyéni munkaszerzdéssel harmadik személyt, ugyanakkor az dnfoglalkoztatékhoz
és egyéni vallalkozokhoz hasonldan cégvagyondval, illetve kiegészitésként korlatlanul sajat vagyondval felel, a felelésség pedig nem oszlik meg a vallal-
kozdsban szerzett részesedés aranyaban a tagok kozott.

5 Hasonlé mddszert alkalmaztunk a fiatal magyar vallalkozok létszamdanak kozelitésére is a 2016 a fiatal kiilhoni magyar véllalkozék éve elnevezésii prog-
ram keretében késziilt jelentésben is (Czaller-Csite-Geambasu 2016).

§ Ajelentésben foglalt adatokat dsszevetettiik az EFB és a KPMG éves rendszerességgel megjelend Family Business Barometer 2016-os jelentésében foglalt
kozelit6 értékekkel. Az érintett orszagok kdziil egyediil Romdnia esetében taldltunk jelentds eltérést. A bizottsagi jelentésében a roméniai csalddi vallal-
kozasok ardnya 50%, mig az EFB becslései az aranyt 80%-ra teszik. A csalddi vallalkozasok kelet-eurépai dtmeneti gazdasagokban jatszott szerepét vizsgalo
elemzések (ld. Pistrui et al. 1997, Duh 2012) azonban a DG-ENTR szdmadra készitett jelentésben foglalt értéket valdszindsitik inkabb. Az eltérés oka az EFB
és KPMG eltérd definiciojaban keresendd, amely sokkal tdgabban, a tulajdonviszonyok alakuldsa alapjan értelmezi a csalddi véllalkozasok fogalmat, Id.:
http://www.europeanfamilybusinesses.eu/family-businesses/definition

T Kérpatalja (Ukrajna) esetében semmilyen forrdsbol nem elérhetd kozelitd érték, igy sajat szakértdi becslésiink alapjan hataroztuk azt meg.
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2. TABLAZAT: A CSALADI VALLALKOZASOK ARANYA AZ OSSZES VALLALKOZASON BELUL (ELERHETO BECSLESEK)

Csaladi vallalkozasok aranya Az adatok Forrasa

| Ausztia 80% Mandl (2008)

90% Galetic (2002), Duh et al (2007)
vand! (2009

a kkv-k 50%-a Mandl (2008)
m 60% Grozdani¢-Radovi¢-Markovi¢ (2015)
80-95% Mandl (2008)

60-80% Mandl (2008)
m 70% sajat becslés

70-80% Mandl (2008), Duh (2012)

A rendelkezésre allé adatok ugyanakkor minden esetben az egyes orszagok szintjén értelmezheték, regionalis

szintl becslések nem allnak rendelkezésre. Emiatt a magyarok altal lakott kilhoni térségek vallalkozoéi [étszam-
becslése soran azzal a feltételezéssel éliink, hogy az altalunk alkalmazott regionalis bontasban a csaladi véllalatok
aranyaban az egyes orszagokon belll nincsenek jelentds eltérések.

A vallalkozdsok szdmara és méret szerinti eloszldsara vonatkozé informacidkat a nemzeti statisztikai hivatalok szol-
galtatnak a 2015-0s évre vonatkozo6an.® Az adatok Szlovakia, Szlovénia, Romania és Horvatorszag NUTS-3 régidinak
szintjén elérhetdk, illetve rendelkeziink adatokkal Karpatalja és Vajdasdg egészére is. A vallalatok szamat meg-
szorozva a 2. tablazatban foglalt aranyszamokkal, durva kozelités adhaté a csaladi vallalkozdsok szamara minden
régidban. Ezen feliil a népszamlalasokbél rendelkeziink adatokkal a magukat magyarnak valé allampolgarok létsza-
mardl telepilési szinten, ezen adatok aggregaldsaval létrehozhatdak a becsléshez sziikséges regionalis nemzetisé-
gi ardnyszamok.’ Feltételezve, hogy a magyar és a tobbségi nemzetiségliek kozott a vallalkozoi hajlanddsag terén
nincs szamottevo kiilonbség az egyes allamokban, a magyar nemzetiségliek aranyara vonatkozé adatokat megszo-
rozva a csaladi véllalkozasok szamaval, megbecsiilhet6 a magyar csaladi vallalkozasok létszama. A becslés pontossa-
ga az adatok megbizhatésagan til a mivelet soran tett harom a priori feltevésiink érvényességén mulik. A nemzeti-
ségi létszdmadatokkal kapcsolatban érdemes megjegyezni, hogy az etnikai hovatartozas 6nbevallason alapul, igy a
magyarok szama eleve csak kozelité pontossaggal adhatd meg. Attél fliggéen, hogy a vegyes hazassadgokban élék,
valamint a romak milyen nemzetiséginek valljak magukat, térségenként jelentés eltérések lehetnek mutatkozhat-
nak az adatokban. Az eltérések irdnya és mértéke nem elérejelezhetd, rdadasul teriiletileg és idében is jelentds
eltéréseket mutathat. A csaladi vallalkozasok ardnyanak regiondlis kiilonbségeire, pontosabban azok hidnyara tett
feltételezésiink helyessége megfelel6é kontrolladatok, illetve elézetes informacidk hidnydban nem validalhatd, a
feltételezéssel jaré torzitas iranya ismeretlen. A vallalkozoi hajlanddsag etnikai eltéréseire tett egyszer(sité felte-
vésiink valoszin(leg felfelé torzit, de régidnként eltéré mértékben. Mig az erdélyi telepiilések szintjén végzett te-
rileti elemzések eredményei nem mutatnak 6sszefiiggést a vallalkozéi aktivitds és a nemzetiségi megoszlas kozott
(Csata 2012), a Vajdasag esetében a két valtozd kozott lehet 6sszefliggés, méghozza a szerb nemzetiséglek javara.

8 Az elemszamok becslését a mikodd tarsas és egyéni véllalkozasok szamara végezziik el.

® Karpataljan és a Muravidék esetében a nemzetiségi adatok az ezredforduld eleji allapotokat tiikrdzik, hiszen Karpataljan legutdbb 2001-ben volt népszamlalds,
Szlovénidban pedig 2011-tdl attértek a regiszteralapd dsszeirdsra, amely a nemzetiségek szambavételére nem terjed ki. Emiatt a Muravidék esetében a magya-
rok létszamanak meghatarozasara a 2002-es népszamlalasbdl adddik lehetéség. A tobbi kiilhoni térség esetében az adatok a 2011-es allapotokat tiikrozik.
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Huszka és Bako (2007) szerint a magyarok a szerb hatésagokkal kialakitott kapcsolataik hidnyossagai, valamint a
szocialista allami vallalatok vezetésében valo alulreprezentaltsdguk miatt a rendszervaltozast kdvetéen tébb hat-
rannyal indultak mind a privatizacié, mind a vallalkozasinditas terén. Mindezek tiikrében hangsulyozzuk, hogy e
becslésiink a kiilhoni magyar csaladi vallalkozdk altal mikodtetett cégek szamat valdszinlleg felllbecsdlik, igy az
értékek csupan egy felsé korlatot és viszonylagos nagysagrendet adnak meg, nem pedig egzakt értéket.

Hangsulyozzuk tovabbd, hogy az a vizsgalat a vallalkozdsra mint gazdasagi entitasra vonatkozik, a magyar csala-
dok altal mikodtetett vallalkozasok becsilt [étszamabol a véllalkozd személyek szamara torténé kovetkeztetés
félrevezetd. A véllalkozd személyek ugyanis egyidejlileg altaldban tobb vallalkozast is mikodtetnek, s e tekintet-
ben regiondlis eltérések is kimutathatéak: Karpatalja esetében példaul a csaladi vallalkozasok donté tobbségében
adboptimalizalasi szempontok miatt egyéni vallalkozasok konzorciumaként m(ikodik.

A kilhoni magyar véllalkozdsok szamanak regionélis nagysagrendjeit a 9. 4bra mutatja, a becsiilt értékeket a hazai
megyékre vonatkozo értékekkel kiegészitve a 3. tablazat tartalmazza.

A kiilhoni térségekben szamitasaink szerint 88 ezer csaladi kézben évo vallalkozas miikodik,
ezek terileti eloszlasa lekoveti a magyar nemzetiségét.

Ez az érték az anyaorszagban miikodo csaladi vallalkozdsok szamanak (kb. 468 ezer) 6todét teszi ki.'® Nagyjabal
ennyi mikodo csaladi vallalkozas miikodik 6sszesen Dél- és Kbzép-Dunantul régidkban bejegyezve. A magyar nem-
zetiségliek létszamaranyaibdl adéddan a potencialis vallalkozdsok mennyisége Erdélyben a legnagyobb, ez a régié
adja az 6sszlétszam felét, 44 ezret. Ebbél a legnagyobb aranyban Hargita, Maros és Bihar részesedik, 6sszesen 52
szazalékban. Erdélyt a létszamok tekintetében a Felvidék koveti 29 ezer vallalkozassal, Vajdasag pedig 9 ezer val-
lalkozassal képviselteti magat a Karpat-medencében. A karpataljai magyar csaladi vallalkozasok szama nagyjabél
4700, mig a Muravidék és Eszék-Baranya egyitt is csupan 500 m(ikodé csaladi vallalkozast szamlal.

9. ABRA: A MAGYAR CSALADI VALLALKOZASOK BECSULT SZAMA A KARPAT-MEDENCE REGIOIBAN
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Adatok forrdsa: a nemzeti statisztikai hivatalok, a népszamlalasok adatai, illetve az 2. tabldzatban foglalt forrasok alapjan késziilt sajat szamitas

19 A Magyarorszagon miikdd csaladi vallalkozasok szamat azonos kozelitéssel, a KSH STADAT adatbazisdbol 2015-re elérhetd miikodd vallalkozasok szama-
nak, illetve a DG-ENTR-jelentésben (Mandl 2008) foglalt ardny szorzataval hataroztuk meg.
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Adatok forrasa: a nemzeti statisztikai hivatalok, a népszamlalasok adatai, illetve az 2. tablazatban foglalt forrasok alapjan késziilt sajat szamitas
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3. TABLAZAT: A MAGYAR CSALADI VALLALKOZASOK BECSULT SZAMA
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A KULHONI MAGYAR CSALAD|
VALLALKOZASOK JELLEMZOI

VALLALKOZASSZERKEZET

A kilhoni magyar csaladi vallalkozasok szerkezeti sajatossagairél és eredménymutatéirél nem all rendelkezésre
teljes korl primer adatgytjtésbdl szarmazo informacid, igy a tovabbiakban a csaladi vallalkozasok eloszlasarél
a HETFA Kutatéintézet 2017 nyaran végzett személyes kérdéives lekérdezésének eredményeit hasznaljuk fel. A
vallalati lekérdezés a 2017 a kiilhoni magyar csalddi vallalkozdsok éve program keretében végzett kutatds részét
képezte. Jelen fejezetben kifejezetten a csalddi vallalkozasok jellemzdinek regionalis kiilonbségeire fFokuszalunk
a négy nagy kilhoni régié (Erdély, Felvidék, Vajdasag és Karpatalja) viszonylatdban." A rendelkezésre allé minta
teljes elemszama 417, amely egyenletesen oszlik meg a régidk kozott (4. tablazat). A kérdésekre adott valaszok
figgvényében az elemszam valtozhat, ezeket az eltéréseket az érintett vizsgalati pontokban kilon jeloljik.

4. TABLAZAT: A MINTA MEGOSZLASA REGIOK SZERINT

Régio Elemszam (db) Megoszlas (%)
Erdély 106 25,4
Vajdasag 100 24,0
Felvidék 110 26,4
Karpatalja 101 24,2

417 100,0

Adatok forrdsa: a HETFA Kutatdintézet és az NPKI jelen kutatds keretében végzett sajat kérddives adatfelvétele alapjan sajat szimitas

A vallalatok atlagos méretét az érvényes munkaszerzédéssel rész- vagy teljes munkaidében foglalkoztatott mun-
kavallalék mennyiségébdl szamoltuk ki, igy a kapott értékek nem foglaljadk magukba a szezondlis jelleggel foglal-
koztatott idénymunkdasokat, gyakornokokat, illetve a megbizasos szerzédéssel rendelkezé munkavallalékat. En-
nek alapjan a vallalkozdsok méret szerinti megoszlasa 6sszhangban van a csaladi vallalkozasok tipikus méretével
kapcsolatos nemzetkozi becslések eredményeivel,

az atlagos vallalatméret minden kiilhoni régioban tiz fo alatti

(10. dbra). A foglalkoztatottak létszamanak kozépértéke Felvidéken a legmagasabb (kb. 9,7 f6), ugyanakkor ebben
atérségben a legnagyobb a véllalatok méret szerinti heterogenitasa is, a vallalatméret szérasa csaknem 6tszorose
a Karpataljara szamolt értéknél. Felvidék esetében a kiugréan magas atlagos vallalatméret a gazdasagi szerveze-
tek tevékenység szerinti megoszlasdval magyaradzhatd. Felvidék esetében a feldolgozéipari vallalkozdsok rész-
aranya és atlagos mérete egyardnt magasabb, mint a tobbi régiéban, ami az atlagot és a vallalatok szérédasanak
mértékét is felfelé mddositja.

1" A kérddives lekérdezés Muravidék és Dél-Baranya térségeire nem terjedt ki.
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A véllalatok tlagos mérete Karpataljan a legkisebb,

ahol a tipikus gazdalkodasi formanak az egyéni vallalkozasok szamitanak, amelyekben a hivatalosan bejelentett

alkalmazottak szdma elenyészé.

10. ABRA: AZ ATLAGOS VALLALATMERET ALAKULASA A CSALADI VALLALKOZASOK KOREBEN (F0)

ERDELY
FELVIDEK
VAJDASAG
KARPATALJA

(SSZESEN

Adatok forrdsa: a HETFA Kutatdintézet és az NPKI jelen kutatds keretében végzett sajat kérddives adatfelvétele alapjan sajt szimitds

A vizsgalt régidkban a csaladi vallalkozasok négyotode az EU iranyszamai alapjan mikrovallalkozasnak mindsil, azaz tiz
fénél kevesebbet foglalkoztat, 6tven fénél tobbet viszont csupan a vallalkozdk két szazaléka alkalmaz. Kétszazotven F6
felett foglalkoztatd nagyvallalatokat nem taldlunk a mintaban. Az 6tven fénél tébbet Foglalkoztatd cégek Féként a fel-
dolgozoiparban és kereskedelemben tevékenykednek. Osszességében az aranyok nagysagrendileg 6sszhangban éllnak
Mandl (2008) Eurépai Unidra kiterjesztett becsléseivel, amely szerint a csaladi vallalkozasok tilnyomé tébbsége kkv, az
egyes méretkategoridk tekintetében szamottevo kilonbségek vannak a régidk kozott (11. dbra). A mikrovallalalkozasok
aranya Karpataljan meghaladja a kilencven szazalékot, mig a Felvidéken ezek aranya a vallalkozasok csupan haromne-
gyedét teszi ki. Karpatalja esetében a csaladi vallalkozasok kozott kozépvallalkozasnak mindsilét nem talalunk.

11. ABRA: A CSALADI VALLALKOZASOK MERETKATEGORIA SZERINTI MEGOSZLASA (%)

ERDELY

FELVIDEK

VAJDASAG

KARPATALJA

(SSZESEN

M o0r6 I 115086 50 +FQ

Adatok forrasa: a HETFA Kutatéintézet és az NPKI jelen kutatds keretében végzett sajat kérdgives adatfelvétele alapjén sajat szamitas
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A kilhoni csaladi véllalkozasok gazdalkodasi forma szerinti megoszlasa igen egyenlétleniil alakul a régidk kozott.
A tarsas vallalkozasok (betéti tarsag, korlatolt felelésségli tarsasag, részvénytarsasag, valamint egyesiilés és szo-
vetkezetek megfelel6i) Erdély és Felvidék esetében jelennek meg a legnagyobb aranyban (kb. 40%) a csaladi val-
formaban, mig Karpataljan elenyész6, minddssze kétszazalékos részaranyrol beszélhetiink. Ebben a régiéban a
csaladi vallalkozok talnyomoé tobbsége (84%) egyéni vallalkozoként miikodik dgazattdl Fliggetlendl. Hasonléan
nagy szerep jut ennek a vallalati formanak a Vajdasagban is, ugyanakkor itt az egyéni vallalkozasok tobbsége a
kiskereskedelem mellett féleg a feldolgozdipari tevékenységekkel foglalkozik. Erdélyben és Felvidéken ennek a
gazdalkodasi formanak kisebb szerep jut, a vallalkozasok 6tode ilyen.

A lekérdezés soran két olyan gazdalkodasi format neveztek meg, amely nem sorolhaté be a fent emlitett két kate-
goriaba. Erdély és Felvidék esetében kiilén gazdalkodasi fFormaként tartjak nyilvan a ,,csaladi vallalkozasokat”, eb-
ben a két régidban ennek a vallalkozastipusnak a részaranya harminc szazalék. A masik gyakran emlitett vallalkozoi
forma Karpataljan a ,farmergazdasag”, amely a vallalkozasok tizenkét szazalékat teszi ki. Ezek a vallalkozasok
megnevezésikbél adéddan kifejezetten a primer szektorhoz kéthetéek.

12. ABRA: A CSALADI VALLALKOZASOK GAZDALKODASI FORMA SZERINTI MEGOSZLASA (%)

ERDELY

FELVIDEK

VAJDASAG

KARPATALJA

(OSSZESEN

B tirsas vALLALkozAs B EGYENIVALLALKOZAS EGYEB GAZDALKODASI FORMA

Megjeqyzés: Erdély és Felvidék esetében a kérddivben kiilon kategoriaként jeldlt , csalddi vallalkozas” mint hivatalos gazdalkodasi forma
az eqyéb kategoriaba keriilt besoroldsra. N =416

A kilhoni csaladi vallalkozasok agazatok kozti megoszlasa nem koveti az egyes régidk altaldnos dgazati struktdra-
jat. Ennek elsédleges oka a csaladi vallalkozasok méretstruktirajaban rejlik. Mivel ezt a vallalkozéi kort tdlnyoméd
részben kis- és kozépvallalkozasok alkotjak, a magas allétéke-igényl feldolgozoipari tevékenységek szerepe ala-
csonyabb (5. tablazat).

Az egyes régiok csaladi vallalkozdinak tevékenységprofilja jelentds eltéréseket mutat.

A legtobb csaladi vallalkozas Felvidék kivételével a kereskedelem és gépjarmdjavitas teriletén tevékenykedik.
Felvidéken a hangsuly a kereskedelemrél az idegenforgalomra tevédik at, a szallashely-szolgaltatasok és a ven-
déglatas aranya itt a legmagasabb.
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A feldolgozoipar szerepe a Vajdasagban a legnagyobb,

ahol a csaladi vallalkozék negyede sorolja magat ebbe a tevékenységi korbe. A feldolgozéiparon beliil pedig a kis
Gizemméret mellett végezhetd, mezégazdasdghoz kothetd élelmiszergyartas (cukor- és édesipar, hisfeldolgozas)
all az élen, mikdzben a mezégazdasag részaranya itt a legalacsonyabb. Ennek oka a térség birtokstrukturajanak
alakuldsaban keresendd. A mez6gazdasagi termelést a hisz hektarnal nagyobb teriileten kozép- és nagyvallalatok
altal mikodtetett nagybirtokok dominaljak, amelyek a mivelés ald vont foldteriletek hetvennégy szazalékat, il-
letve az dgazati kibocsatas hatvan szazalékat adjak (Christensen, 2016). Emiatt, bar a hivatalos statisztikak szerint
amez6égazdasag szerepe a gazdasagi szervezetek és a foglalkoztatottak szamat tekintve magasabb, mint a Karpat-
medencei atlag, a csaladi vallalkozasok kérében a mezégazdasag szerepe kisebb. Erdélyben a vallalati [étszamok
tekintetében a kiskereskedelem és a magas képzettséget igénylé infokommunikacios, valamint a mivészeti, szé-
rakozas és szabadidé eltoltéséhez kothetd szolgaltatasok szerepe emelhetd ki.

5. TABLAZAT: A CSALADI VALLALKOZASOK AGAZATI MEGOSZLASA REGIONKENT (%)

Nemzetgazdasagi agak Erdély | Vajdasdg | Felvidék | Karpatalja | Osszesen
Kereskedelem, gépjarmujavitas 43 32 15 24 28
Mez6gazdasag, erd6gazdalkodas, halaszat 10 7 23 49 22
Feldolgozodipar 8 26 9 9 13
Egyéb szolgaltatas 10 14 9 4 9
Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas 4 7 13 4 7
EpitSipar 6 1 6 8 5
Szallitas, raktarozas 4 4 3 0 3
Adminisztrativ és szolgaltatastamogaté

tevékenység ! 6 > 0 3
Miivészet, szérakoztatas, szabadidé 7 0 3 1 3
Villamosenergia-, gaz-, héellatas,

légkondicionalas 0 0 2 ! !
Informacié, kommunikacio 4 0 5 1 2
Pénziigyi, biztositasi tevékenység 1 0 3 0 1
Szakmai, tudomanyos, miiszaki tevékenység 0 2 1 0 1
Oktatas 2 0 1 0 1
Humanegészségligyi, szocialis ellatas 2 1 3 0 1
Ingatlanigyletek 0 0 1 0 0

Adatok forrésa: a HETFA Kutatdintézet és az NPKI jelen kutatds keretében végzett sajat kérddives adatfelvétele alapjan sajat szamitas
Megjeqgyzés: a banydszat és kéfejtés (B), vizelldtds, szennyviz gy(jtése, kezelése, hulladékgazdalkodas és szennyezddésmentesités (E),
valamint a kdzigazgatds, védelem, kdtelez6 tarsadalombiztositas (O) nemzetgazdasagi dgakban egyetlen véllalkozas sem tevékenykedik,
igy ezeket kihagytuk a felsoroldsbdl. N = 414,
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A csaladi vallalkozasok éves Gizleti forgalma jellemzoen 50 000 eurd felett van,

ezt az 6sszegtartomanyt a valaszadok kétharmada jelélte meg. A kiilhoni régiékban csekélynek mondhaté a 150
ezer euro6 feletti Gzleti teljesitménnyel bird vallalatok szama, aranyuk a régidkban 6sszesen 12%. A vallalkozdk
20 %-a a 20 001 és 50 000 eurd kozott jeloli meg forgalmat. Ezek az eredmények 6sszhangban vannak a korabbi
nemzetkozi tapasztalatokkal, amelyek jellemz6en 200 000 eurd alatt hatarozzak meg a tipikus csaladi vallalkoza-
sokra jellemz§ éves (zleti forgalom Osszegét. A térségi kiilonbségek lényegében leképezik a vallalatok méreténél
tapasztalt eltéréseket. Mig a mikrovallalkozasok altal dominalt Karpataljan a 20 000 eurdnal alacsonyabb forga-
lom a vallalatok csaknem 60%-ara jellemzd, addig a Felvidék és a Vajdasag esetében ez az 6sszegtartomany csu-
pan 31 és 17%-ot jelent. Ebben a két térségben az 50 000 eurét meghaladé zleti forgalom a leggyakoribb, ezen
beldl jelentds ardnyban vannak jelen a félmillié eurds forgalommal biré vallalkozasok. Tevékenységiiket tekintve
ezek tobbségében feldolgozdipari vallalkozasok. A Muravidék és Eszék-Baranya nélkiil szamolt kilhoni dtlagokhoz
legkozelebb Erdély ardnyszamai allnak. Az erdélyi megyékben a csalddi vallalkozasok haromnegyede 50 000 eurd
alatti forgalmat bonyolit le évente (13. dbra).

13. ABRA: A VALLALKOZOK EVES UZLETI FORGALOM SZERINTI MEGOSZLASA (%)

ERDELY
FELVIDEK
VAJDASAG
KARPATALJA
n
(SSZESEN
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I 150000- 500000 € I 500000 € felett

Adatok forrdsa: a HETFA Kutatdintézet és az NPKI jelen kutatds keretében végzett sajat kérdéives adatfelvétele alapjén sajat szamitas.
Megjegyzés: A ,nem tudom/nem szeretnék valaszolni” valaszlehetdséget megjeldld vallalkozokat a részaranyok szamitaskor kihagytuk. N = 364
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TIPIKUS MAGYAR CSALADI VALLALKOZASOK

A magyar csaladi vallalkozasok jellemz6it nemcsak a kisebbségi k6zosségi status, hanem a régié és az adott orszag
tdgabb gazdasagi, torténeti, jogi és tarsadalmi kontextusa is alakitja. Nyomot hagy e cégek jellemzéin és miikodési
modjan a jogi és addszabalyozas, a gazdasagpolitika kkv-szektorhoz valé viszonyulasa, az orszag foglalkoztataspo-
litikdja, illetve a regionalis és teriileti egyenlétlenségek is. Ennek megfelel6en alakul a csaladi vallalkozasok mé-
rete, 6sszetétele és dgazati jellegzetességei, amelyeket az aldbbiakban régiénként mutatunk be, arra fokuszalva,
hogy miként irhatok le az egyes kiilhoni térségekben m(ikédé tipikus magyar csaladi vallalkozasok.

Erdély

A tipikus erdélyi magyar csaladi vallalkozas urbanus kornyezetben, a szolgaltatasi szektorban
miikodo, tarsas vallalkozasként bejegyzett mikrovallalkozas.

Romaniaban 6nallo jogi kategoriat képeznek a csaladi vallalkozasok, igy a mintaba keriilt cégek kozel egyharmada
ebben a formaban mikédik. A legnépszer(ibb (43%) azonban mégis a tarsas vallalkozas, amit a csaladi érdekelt-
ségbe tartozé cégek egynegyedét kitevé egyéni vallalkozasok kovetnek. Az atlagos csaladi vallalkozas tizenkét
éve mikodik, tobb mint kétharmada varoson. A telepiiléstipus szerinti 6sszetétellel szoros 6sszefliggésben csak
a csaladi vallalkozasok egytizedét jelentik a mezégazdasaggal foglalkozo cégek, mig a szazbél 6tvenharom csaladi
cég a kereskedelemben vagy gépjarmdjavitasban mikodik, illetve egyéb szolgaltatast nyujt. Ezek az atlagosan hat
dolgozoéval — amibél 2,6 csaladtaggal — m(ikédé mikrovallalkozasok, tehat javarészt munkaintenziv dgazatokban
tevékenykednek, és a tobbi régidhoz viszonyitva, alacsonyabb forgalmat generalnak. A megkérdezett cégek kozel
felének 2016-o0s éves forgalma nem érte el a 20 000 eurdt, t6bb mint egynegyede 20 000 és 50 000 eurd kozotti
forgalmat bonyolitott le, 500 000 eurd Folotti éves Forgalma pedig csak a cégek 7%-anak volt.

Felvidék

A felvidéki magyar csaladi vallalkozasok heterogenitasuk
és agazati sokszinliséqgiik tekintetében hasonlitanak a vajdasagiakra, bar Felvidéken
a mezogazdasagi profili cégek magasabb ardnyban fordulnak el
a magyar csaladi vallalkozasok korében. Regionalis 6sszehasonlitasban
a Felvidéken a legkiegyensulyozottabb a vidéki-varosi cégek megoszlasa.

Minthogy Szlovakidban csaladi vallalkozasként is be lehet jegyezni cégeket, a vizsgalt esetek egyharmadaban éltek
is ezzel a lehetéséggel. Mindazonaltal a legnépszer(bb jogi forma a tarsas vallalkozas (41%), amit a csaladi (30%),
majd az egyéni véllalkozas (20%) kdvet. Atlagosan tizenharom éve jottek létre, és mikddnek jelenleg a mezdgaz-
dasag (23%), kereskedelem és gépjarmujavitas (15%), vendéglatas és szallashely-szolgaltatas (14%), egyéb szol-
galtatasok (9%) és feldolgozdipar (9%) teriiletén. Bar mezdgazdasaggal a vizsgalt cégeknek csupan egynegyede
foglalkozik, ennél jéval magasabb (57%) a vidéken m(ikodd cégek ardnya, ami arra utal, hogy jelentés kereskedel-
mi, vendéglato- és feldolgozoipari tevékenység folyik a Felvidéki ruralis kornyezetben is.

A magyar csaladi vallalkozasok mérete a kétpolusos jelleg révén irhato le: a vizsgalt vallalkozasok tobb mint fele
legfeljebb 6t dolgozénak ad munkat, egytizede pedig husznal tobbnek. A 2016-os éves forgalmuk atlagosan
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magasabb a tobbirégiéban mértnél: 17%, illetve 14% azoknak a cégeknek az aranya, amelyek tavaly 20 000 eurd
alatti, illetve 20 000 és 50 000 eurd kozotti Forgalmat bonyolitottak le, és csakigy, mint Vajdasdgban, a cégek
egyotdodének éves forgalma meghaladta az 500 000 eurdt.

Vajdasag

A minta alapjan kdrvonalazddott kép tandsaga szerint a vajdasdgi csaladi vallalkozasok
alapvetoen urbanus jelenségek, nagyobbak, heterogénebbek, hosszabb ideje szerves részei
a szerbiai gazdasagi életnek és agazatilag is diverzifikaltabbak.

A magyar csaladi vallalkozasok atlagosan nyolc fével mikodnek, dtlagosan kozel tizennyolc éve, 87%-0s aranyban
varosi kérnyezetben. Mikézben ebben az esetben is hattérbe szorul a mez6gazdasag (a mintdba kerilt cégeknek
pusztan a 7%-a végez mezdgazdasagi tevékenységet), a feldolgozoipar a négy vizsgalt régidé kozil itt jut a legna-
gyobb szerephez (a cégek 26%-a sorolta magat ebbe az 4gazatba). Emellett a magyar csaladi cégek egyharmada
a kereskedelem és gépjarmUjavitas, 7%-a a vendéglatas és szallashely-szolgaltatasok, 14%-a pedig az egyéb szol-
galtatasok terén fejti ki tevékenységét. A vajdasagi magyar csaladi vallalkozasok legmeghatarozébb jellemzéje
mindazonaltal az erételjes heterogenitds. Nagy széras jellemzi a cégeket mind életkoruk, mind dolgozéi létszamuk
tekintetében, tehat a mintdban sok a nagyon kevés alkalmazottal és viszonylag sok a tobb dolgozéval mikodé csa-
ladi vallalkozas. A vizsgalt cégek tobb mint fele legfeljebb harom dolgozét alkalmaz, egytizede pedig 20-80 kozot-
ti munkavallaléval mikodik. Ugyanigy a cégek 40%-a legfeljebb tizéves multra tekint vissza, mig egyotddik tobb
mint huszonhat évvel és legfeljebb 8-9 évtizeddel ezeloStt létesiilt. A cégek éves Forgalmuk alapjan is inkabb a két
.végleten” tomorilnek: az erdélyinél joval kisebb, 31%-os aranyban bonyolitottak le 20 000 euré alatti forgalmat,
tovabbi egynegyediknek pedig 20 000 és 50 000 eurd kozotti volt az éves forgalma tavaly. Ezek mellett viszont
jelentésnek tekinthetd a vallalkozasok mintegy egyotodét kitevd csoport, amelynek 2016-0s éves forgalma meg-
haladta az 500 000 eurét. Jogilag két dominans forma kilonboztethet6é meg: az elsépré tobbséget (79%) jelenté
egyéni vallalkozas és a maradék egyotodot lefedd tarsas vallalkozas.

Karpatalja

A tipikus karpataljai magyar csaladi vallalkozas falun mikodik
a mezogazdasag teriiletén, hivatalosan eqyéni vallalkozasként és kevés dolgozdval,
atlagosan kevesebb mint eqy évtizede.

Az ukrajnai adétorvényekre adott valaszként az optimalis megoldas tobb csaldadtagnak egy-egy egyéni vallalkozast
bejegyezni, amelyek 0sszessége ténylegesen, a mindennapi miveletek szintjén csaladdi vallalkozasként mikodik.
A megkérdezett magyar csaladi vallalkozasok 84%-at egyéni, mindossze 2%-at tarsas, a fennmaradt 13%-ot pedig
egyéb formaban jegyezték be. A cégek 73%-a m(ikodik falun, dtlagosan minddssze négy fovel (amelybdl szintén
atlagosan 2,6 csaladtag). A mezégazdasag (49%) mellett meghatarozé dgazat a kereskedelem és gépjarmujavitas
(24%), illetve a feldolgozo- és épitGipar (8%, illetve 9%). A jobbara csalddtagokra tdmaszkodo kis mezdgazdasagi
csaladivéllalkozasok —amelyeket a a hivatalos ukran szabalyozas farmergazdasdgoknak nevez - tipikusan a csalad
megélhetését biztositjdk. Dont6 tobbségiik (78%) 20 000 eurd alatti éves forgalmat bonyolitott le 2016-ban, és
csak 6% haladta meg az 50 000 eurdt.
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CSALAD ES VALLALKOZAS

A vizsgalt vallalkozasok erdteljesen dsszefonddnak az ezeket miikddtetd csaladokkal.

Mindegyik régidban dtlagosan 2,6 csaladtag kapcsolddik a céghez (az esetek egy részében a munkavégzés idészakos). A
legtobb cég esetében két csalddtag dolgozik a cégben, és tizbél kilenc cégnél legfeljebb harom csaladtag vesz részt a val-
lalkozas mikodtetésében. Ez egyben azt is jelenti - feltehetbleg a vallalkozasok mikrojellegével 6sszefiiggésben —, hogy

ezek a cégek nagymértékben tamaszkodnak a csaladi munkaerdre:

adataink szerint a dolgozéknak dtlagosan 86%-a csalddtag vagy rokon, mi tobb, a vizsgalt cégek mintegy fele csak
rokonokkal vagy csalddtagokkal dolgozik. Bar a kiilonbség statisztikailag nem szignifikans, legkevésbé Karpataljan
vonnak be a csaladi vallalkozasok kiilsé munkaerdt, legnagyobb mértékben pedig a Felvidéken.

A csaladtagok véllalkozasban torténé szerepvallalasat tekintve

a legjellemzdbb szerkezet a két csalddtagos konstellaci,

amely egy (49,5%) vagy két generaciot (17%) olel fel. Viszonylag gyakoriak a harom (24,9%) és négy (9,4%) csalad-
tagra épulé vallalkozasok is, de ezekben az esetekben is rendszerint egy vagy két generacié dolgozik egyiitt. Azok
a vallalkozasok, ahol harom generacié kapcsolddik be a céges teenddkbe, még a minta 1%-at sem érik el. A leg-
gyakoribb szerkezeti tipusok a 14. dbran lathatok. Az egyazon generacidhoz tartozé csalddtagokat vagy rokonokat
tadgan értelmeztiik, nem csak a hazas- vagy élettarsakat értve a fogalom alatt, hanem a testvéreket, ségorokat és
sogorndket, illetve ritkabban az unokatestvéreket is. Ugyanigy masik generaciénak tekintettik nemcsak a szilé-
ket és gyermekeket, hanem a menyeket és vejeket, aposokat és anydsokat is.

14. ABRA: A CSALADI VALLALKOZASOK OSSZETETELE A CSALADTAGOK SZAMA ES GENERACIOK SZERINT (%)

KET CSALADTAG - EGY GENERACIO 49,5
KET CSALADTAG - KET GENERACIO
HAROM CSALADTAG - EGY GENERACIO
HAROM CSALADTAG - KET GENERACIO
NEGY CSALADTAG - EGY GENERACIO
NEGY CSALADTAG - KET GENERACIO
NEGY CSALADTAG - HAROM GENERACIO
OT CSALADTAG - KET GENERACIO

(OT CSALADTAG - HAROM GENERACIO
HAT CSALADTAG - KET GENERACIO

HET CSALADTAG - HAROM GENERACIO
NYOLC CSALADTAG - KET GENERACIO

Tiz CSALADTAG - KET GENERACIO

Adatok forrdsa: a HETFA Kutatdintézet és az NPKI jelen kutatds keretében végzett sajat kérdgives adatfelvétele alapjén sajat szamitas
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Bar a szerkezet szerinti sajdtossdgok szempontjabdl a minta meglehetésen homogén, kimutathaték regionalis
eltérések a csalad és vallalkozas kozotti atfedések tekintetében. A skala két végpontjan e vonatkozasban Erdély
és Karpatalja taldlhato.

Erdélyben vonjak be a legkevesebb csaladtagot, mind egy generacion beliil,
mind generaciokon ativeléo médon.

A mintaba bevont véllalkozasok 93%-aban 6sszesen 2-3 csalddtag dolgozik, két vagy harom generacié pedig a cé-
gek 28%-aban talalkozik. Ezzel szemben

Karpataljan a csaladi vallalkozasok kozel felében (43%-aban)
harom vagy tobb csalddtag és rokon dolgozik eqyiitt,

és az erdélyinél jéval magasabb aranyban (a cégek 58%-aban) vesz részt a vallalkozdsban ketténél tobb generacid.
Csaldd és vallalkozas integracidja tekintetében tehat Karpatalja vezeti a sort. Ezt a fajta erételjes 6sszefonddast
szemlélteti az is, hogy Karpataljan a legalacsonyabb (egytizedes) azoknak a csalddoknak az aranya, ahol valamely
atmeneti tipusnak tekintheté Felvidék és Vajdasag. Ebben a két régidban, Erdélyhez hasonléan sokkal elterjed-
tebb (20-40%-0s) a tobb ldbon allas stratégiaja: a csalddtagok egyszerre tobb cégben is rendelkeznek (tars)tulaj-
donosijogokkal. Két vagy harom generacié tagjai szamara a felvidéki csaladi vallalkozasok 45%-a, a vajdasagiaknak
pedig az 53,5%-a kinal (legalabbis részleges) megélhetést.

15. ABRA: VAN-E VALAMELY CSALADTAG ERDEKELTSEGEBEN MAS GAZDASAGI VALLALKOZAS 15? (%)

ERDELY 81
FELVIDEK 60
VAJDASAG 80
KARPATALJA 90

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

. van nincs

Adatok forrdsa: a HETFA Kutatéintézet és az NPKI jelen kutatds keretében végzett sajét kérdgives adatfelvétele alapjén sajat szamitas

A gazdasdagi vallalkozas csaladba valé beagyazottsaganak masik Fontos indikatora a kiils6 résztulajdonos bevona-
sa. Ez elméletileg tobb célt szolgdlhat: lehet olyan dtmeneti eszkéz, amellyel a csaldd tékét prébal bevonni vallal-
kozasaba, de lehet a csalddon belil meg nem oldhaté atorokités egyik dthidalé megoldasa is az, hogy a megbiz-
haté, lojalis munkavallalok 6sztonzésképpen tulajdonrészhez juthatnak a cégben. Tekintettel arra, hogy a kilhoni
magyar csaladi vallalkozasok nagy része kevés embert foglalkoztaté mikrovallalkozas, nem meglepd, hogy

kiilso résztulajdonossal minddssze a vizsqalt cégek 4%-a rendelkezik.
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A kis esetszdm miatt regiondlis kiilonbségekrdl csak dvatosan lehet beszélni, bar ezek kimutathatok, és statiszti-
kailag szignifikansak is. A négy régié kozil Erdélyben a legnagyobb (7,5%) azoknak a csaladi vallalkozasoknak az
aranya, amelyek nem csalddtag résztulajdonost is bevontak, a Felvidéken és Karpataljan 4,5%, illetve 3%, Vajda-
sagban pedig egyetlen ilyen vallalkozas sem kerilt a mintaba.

A kutatas fékuszaban allé6 magyar csaladi vallalkozasok nagy része tehat két vagy harom csalddtag részvételével mu-
kodik, ezért a kbvetkezokben réviden megvizsgaljuk, miis jellemz6 ezekre a struktdrakra szocioldgiailag. A rokoni kap-
csolatok megjel6lése, valamint a csalddtagok jellemzése a megkérdezett perspektivajat tiikrozik, akik — kérdezdbiztosi
utasitas alapjan - tipikusan a csaladi vallalkozasban f6 szerepet jatszo, lehetdség szerint alapito tulajdonosok voltak.

A két csalddtagra tdmaszkodo csaladi vallalkozasok 60%-a hazastarsak altal mikodtetett, egytizede testvéri vi-
szonyon alapul, az esetek fennmaradt egyharmadaban pedig két generaciot foglalkoztat: sziilét és gyermeket.
A vizsgalt csaladi vallalkozasokra altalanossagban jellemzd, hogy tagjaik legaldbb érettségivel rendelkeznek, és
felGlreprezentaltak kérilkben a diplomasok. A kétszemélyes felalldsban a csalddtagok atlagéletkora 41-43 év, és
mig a megkérdezettek 63%-a férfi, sorrendben a masodik csaladtag azonos eséllyel férfivagy n6. A szerepek meg-
oszlasa aszimmetrikus, és ez jél kiolvashaté nemcsak a déntéshozatalban valé részvétel mértékébdl, hanem a
részvétel Formalis jellegébdl, a munkavégzés maodjabol és gyakorisdgdbdl, a mas tevékenységekkel vald 6ssze-
egyeztetés mértékébdl, valamint a tulajdonrészébél is.

A vezetd (megkérdezett) csaladtag 95%-ban egyben dontéshozo is,
mig tarsa csak az esetek felében. Ugyanigy a foglalkoztatas a hazastars,
sziilo, testvér vagy gyermek esetében csak a vallalkozasok 67%-aban formalis.

A munkavégzés a kérdezett esetében minden alkalommal napi rendszeresség(i, ami a partnereknek csak a 67%-
aban mondhaté el. Nem annyira erdteljes a kiilonbség viszont a masodallasok tekintetében: mikozben igaz az,
hogy a ,madsodheged(s” partnerek mintegy 20 szdzalékponttal kisebb ardnyban tekintik a csalddi céget kizaréla-
gos tevékenységiknek, az eltérés nem a megélhetés masik potencialis forrasanak szamité masodalldsban, hanem
a nem fizetett gondozasi tevékenységekben rejlik.

Vagyis a feleséqgek, testvérek, sziilok magasabb aranyban vallalnak csak részidds munkat
a csaladi cégeknél, de ez tipikusan nem (vagy csak ritkabban) azért van,
mert masutt is van allasuk, hanem mert gyermeket nevelnek vagy tanulnak.

Mindazonaltal el6fordul a ,biztos allandé allas”, a megkérdezettek 11%-anal, a tarsak 20%-anal. A csaladi vallalko-
zasban vallalt szerepekkel jaré jogok és elényok kapcsan a kép vegyes: tulajdonos és partnere nagyjabél azonos
aranyban kap munkabért és részesedést munkajaért (hozzadvetblegesen 50%-ban és 30%-ban), viszont sokkal mar-
kadnsabbak a tulajdonviszonyokban mutatkozé eltérések. El6bbiek atlagosan a cégben 75%-o0s, utébbiak atlagban
25%-0s részesedéssel birnak.

A harom csalddtaggal m(ikédé magyar csalddi vallalkozdsok tagjai elsopré tobbségben szintén hazastarsak,
testvérek, szilék és gyermekek. Csaklgy, mint az el6z6 tipusnal, a fels6fokl végzettségliek magasabb arany-
ban jelennek meg a cégben, és gyakorlatilag elenyész6 az érettségivel nem rendelkezé csaladtagok jelenléte. A
sorrendben masodik és harmadik csalddtagok részvétele, felelésségvallalasa is csokkend mértéket mutat: a ma-
sodik tagok fele, a harmadik tagoknak pedig mar csak egynegyede vesz részt a dontéshozatalban, de ugyanilyen
aranyban csokken a napi szinten a cégben dolgozdk ardnya is. Ami kézos a csalddtagok cégbe valoé bevonddasanak
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modjaban, az a kizardlagossag mértéke. A széban forgd személyek nagyjabél felének a csaladi vallalkozas az egye-
dili tevékenysége, 14-20%-o0s aranyban rendelkeznek masik munkahellyel is, és valamivel tébb, mint egytizediik
végez gyermekgondozéi vagy ehhez hasonlé feladatokat.

A csalddtagok szerepének ez a fajta felleltarozasa természetesen arnyalatlan abban az értelemben, hogy nem valasz-
tottuk kilon a fFérjeket a feleségektdl, valamint a kiilonbdz6 nem( és életkord testvéreket, sziloket és gyermekeket.
Az aldbbiakban ezeknek a Figyelembevételével rajzoljuk meg a férj (vagy férfi élettars), a feleség (vagy néi élettars),
gyermek, testvér és sziil6 ,,robotképét”, kérvonalazva egyszersmind a csaladi vallalkozadson beliil bet6ltott szerepét.

A férj (férfi tulajdonos)

A 45 évnél fiatalabb, csaladi véllalkozast vezeté Férfiak atlagosan 35 évesek, valamennyien érettségizettek, de
43%-os aranyban egyetemi diplomaval is rendelkeznek. Munkavégzésiik a csaladi cégen beliil formalis (hivatalos,
bejelentett), tizbél nyolc esetben teljes munkaideji és minden esetben déntéshozatali kompetencidkkal is egyitt
jar. Mindez nem jelenti a feladatok kizarélagossagat, hiszen viszonylag magas aranyban (17%) rendelkeznek maso-
dik alldssal vagy gondoskodnak gyermekrél, csalddtagréol munka mellett. A 45 évesnél idésebb tulajdonos cégve-
zetd Férfiak hasonlo jellegl kulturalis tékével rendelkeznek, de cég iranti kotédésiik er6sebb: nagyobb ardnyban
dolgoznak kizarélag a csaladi vallalkozasban, naponta és teljes munkaidében.

A feleség vagy noéi vallalkozasvezet6

A feleségek — amennyire ez a kemény szocioldgiai valtozok révén megallapithaté — fontos, de mindenképpen inkabb
tdmogato, kiegészit6 szerepet jatszanak 6sszességében a csaladi vallalkozasokban, 45 évnél fiatalabb és id6sebb ha-
zasparok esetén is. Kulturalis tékével valé elladtottsaguk magasabb férjeiknél, vagyis koriikben magasabb a diplomasok
aranya. Ezzel egyitt azonban, példaul mig a megkérdezett férfiak 94%-a rendelkezik déntéshozatali jogositvanyokkal,
addig ez az arany a megkérdezett n6k esetében valamivel alacsonyabb, 88%. Ez a rés kimutathaté a részvétel gyakori-
sdgdban, intenzitdsaban is: kisebb ardnyban dolgoznak teljes munkaidében, naponta és kizarélagosan a cégben, akkor
is, ha szerepik fontos. A megkérdezett feleségeknek csak mintegy 38%-a tudja teljes figyelmét a cégre forditani (szem-
ben a férfiak korében mért 62%-kal). Viszont mig mindkettejiik 15-15%-a dolgozik masik allasban, a nék 26%-a emellett
gyermeket is nevel (illetve az id6sebb nék mas csalddtagrél gondoskodnak). Az adatok alapjan kérvonalazhaté kép

a nok fontos szerepére enged kovetkeztetni a csaladi vallalkozasokon belil,

amelynek az alabbi vetileteit érdemes kiemelni:

« andk nagyobb valdészinliséggel végeznek olyan szinfal mogotti, de nagyon fontos tdmogato (gyakran admi-
nisztrativ) munkat, mint a HR, kényvelés, kozosségi kapcsolatok;

* a nd6k csaladi vallalkozashoz valé kapcsolédasanak fontos racionalitdsa nemcsak a cég segitése, hanem a
munka és maganélet konnyebb 6sszeegyeztetése. Erre enged kdvetkeztetni azt, hogy a néi csalddtagok
kevesebbet és rendszertelenebbiil dolgoznak egyéb - tipikusan gondozasi — feladataik miatt. Erre a ver-
senyszféraban és az dllami hivatalokba is kevesebb esély van.

« végil a masodik vonalbeli néi csaladtagok (feleségek) esetében, 45 év alatt és fFolott egyarant magasabb
a bejelentett munkavégzés valdszinlisége, mint a masodvonalbeli férjek esetében. Ez feltehetSleg abbol
fakad, hogy a nék esetében jobban odafigyel a csaldd a minél hosszabb és folytonosabb munkaviszonyra,
kilonosen a gyermeknevelés okozta megszakitdsok utan.
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A testvérek

A testvérek fontos szerepet jatszanak a vizsqalt csaladi vallalkozasokban,

a rendelkezésiinkre all6 adatok alapjan viszont Ugy latszik, az id6sebb tulajdonosok altal mikddtetett csaladi cé-
gekben nagyobb a szereplk, tobb a feladatuk, tobb jogositvanyuk van. A részvétel legtébb dimenzidjadban nagy-
jabol 20 szazalékpontos kilénbséggel nagyobb a testvérek szerepe a 45 évnél idésebb tulajdonosok cégeiben:
nagyobb valészinliséggel dolgoznak hivatalosan, naponta, teljes munkaidében és kizarélagosan a cégnél, illetve a
dontéshozatalban is nagyobb ardnyban tudnak szerepet vallalni. Mindez azonban nem parosul megfelelé anyagi
biztonsaggal: kisebb aranyban kapnak az id6sebb testvérek részesedést (hanem inkabb munkabért), és atlagosan
alacsonyabb a tulajdonrésziik is (16,7%, szemben a fiatalabb kérében mért 22%-kal).

A szilok

A csaladi vallalkozasokban dolgozé szilék generacidja dtlagosan hatvanéves és kisebb aranyban (20%-ban) diplo-
mas. Az a kérd6ivbél nem deril ki, hogy maguk a cég alapitoéi-e vagy csak gyermekeik vallalkozasahoz csatlakoztak,
de mind&ssze 40%-ban rendelkeznek dontési jogkorrel. Munkavallaldsuk az esetek 80%-aban formalis, bar egy-
harmaduk ezt a munkat nyugdij, 15%-uk pedig masik allas mellett végzi. Ennek megfeleléen céges feladataik sem
igényelnek napi szintd jelenlétet: naponta és teljes allasban csak valamivel tobb mint 50%-uk végez ott munkat.

A gyermekek

A gyermekek generacidja és részvétele az egyik legjelentéségteljesebb kérdés a csaladi vallalkozasok vizsgalata
kapcsan, hiszen a tulajdon és a menedzsment atoérokitése, tovabbadasa meghatarozé a csaladi vallalkozasok jovoje
szempontjabol. A fiatalabb csalddok altal miikodtetett cégekbe bevont gyermekek fiatalok, gyakran még nem is
vagy alig nagykoruak (3tlagéletkoruk 20 év), és részvételiik inkabb az ismerkedés, az ,inaskodas”, a fokozatos-
sag jegyében torténik. Az els6é szembeszoké jellegzetesség az, hogy kétharmaduk fil, és csak egyharmaduk lany,
és ugyanez az id6sebb csalddok utdédgeneracidjardl is elmondhaté, ahol az atlagéletkor 28 év. Vagyis adataink
arra engednek kovetkeztetni, hogy a csalddi cégek tovabbvitelében kétszer nagyobb szerepet jatszanak a fiu-
gyermekek, mint a nék. A fiatalabb utédgeneracié 70%-a tanulds mellett vallal szerepet a cégben, és csak 8,6%-a
rendelkezik maris diplomaval. Ez a fajta fokozatos szocializaciés folyamat elengedhetetlen a cég majdani sikeres
atvétele szempontjabdl, hiszen az egyes szerepkorokben szerzett tapasztalatok alapjan alakithatjdk majd ki azt a
holisztikus képet és ralatast a cégre, amely birtokaban érdemben és kompetensen tudjak majd a véllalatvezetési
feladatokat is ellatni. Ebben a szakaszban csak egytizediik kap dontési jogkort, és alig tébb mint egynegyediik
végzi hivatalosan a munkat. Egyharmaduk kapcsoldodik be naponta és teljes munkaidében a munkaba, viszont el-
enyész6 (6%) azoknak az ardnya, akik masik allassal is rendelkeznek.

Arégebbi csaladi vallalkozasokban dolgozé gyermekeknek, utédoknak mar 40%-a diplomas (magasabb, mint szi-

« s

Adataink azt mutatjak, hozzavetdélegesen

a csaladi céghez valamilyen modon kapcsoldda fiatalok 50-60%-a esetében
tekinthetd sikeresnek az ,,ismerkedés”, hiszen ilyen aranyban vallalnak hivatalosan,
teljes munkaiddoben, napi szinten szerepet a cégnél.
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Ez a rendelkezésre allas kolcsonds: mig a fiatalok kevesebb mint 5%-a kapott tulajdonrészt a csaladi vallalkozas-
ban, ez az ,idésebb” gyerekek kdrében kétszer olyan magas.

A csaladi véllalkozasok életében és mikodtetése soran nemcsak az utddlas, hanem a kilsé munkaerd bevondasa is
kardinalis kérdés. Lathattuk feljebb, hogy az altalunk megvizsgalt

csaladi mikrovallalkozasok dolgozdinak 85%-a csaladtag.

Ez egyrészt a cégek méretébdl fFakad, masrészt bizalmi és menedzsmentkérdés is. A csaladi vallalkozdsok egyik
alapdilemmaja tgy novekedni, hogy ne kelljen jelentds kiils6 kapacitast és munkaerdt bevinni. Végiil pedig nap-
jaink akut munkaeréhianya is minden bizonnyal befolyasolja a csalddi vallalkozasok novekedését. A csaladi val-
lalkozasok kontextusaban nemcsak a kiilsé munkavallaldkkal kialakult kapcsolatok valhatnak dilemma forrasava,
hanem olykor a csalddi és szakmai viszonyok egymasra tevédése is. Mindezek szabdlyozasara sokféle mechaniz-
mus létezik. A csaladi vallalkozasokra vonatkozd nemzetkozi adatfelvételek mddszertana nyoman kutatasunkban
megvizsgaltunk, mennyire elterjedt a kiilhoni magyar csaladi vallalkozasok korében a cégen belili viszonyok — csa-
lddtagok kozotti és kiils6sok felé torténd — Formalis szabalyozasa. Ez, bar fFeltételezésiink szerint kevéssé jellemzé
a mikrovallalkozasokra, a csaladi cégek professzionalis miikodésének egy fontos indikidtora. Amint az a 16. abran
lathato, a megvizsgalt vallalkozasok tipikusan nem vagy csak elvétve élnek ezekkel a szabalyozasi eszkozokkel.
Ha megteszik, akkor legnagyobb valdszinliséggel a nem csaladi alkalmazottak statusat kivanjak ezzel szabalyozni.

Osszességében magas ardnyban szamoltak be a megkérdezett cégvezetdk
valamiféle szobeli egyezségrdl, de irott szabdlyzattal ritkan talalkozni.

Szébeli normak — csalddon beldl — a csalddtagok cégbe vald bevonasat, illetve a csaladi tanacs mikodését iranyit-
jak, kisebb mértékben pedig az utédlast és a cégen beliili viselkedést. De lathatd, e szabalyoknak irasban valé
rogzitése nem szamit ismert és elterjedt gyakorlatnak.

16. ABRA: FORMALIS MECHANIZMUSOK A CEGEN BEL(LI VISZONYOK SZABALYOZASARA (%)
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Adatok forrdsa: a HETFA Kutatdintézet és az NPKI jelen kutatds keretében végzett sajat kérdgives adatfelvétele alapjén sajat szamitas
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Mindazonaltal azt nem allithatjuk, hogy ez teljesen ismeretlen lenne a kiilhoni magyar csaladi vallalkozasok koré-
ben, hiszen a vezet pozicidk utddlasi tervének, a nem csaladi alkalmazottakra vonatkozé szabalyzat és a Formalis
vezet6tanacs vonatkozasaban eltéré a kis és a nagy cégek gyakorlata.

Az atlagosan tiz fo feletti [étszammal m{kodo csaladi vallalkozasok korében
nagyobb valészin(iséggel taldlunk a fenti problémakra vonatkozd irott szabalyzatot.

A cégmérettel szoros 6sszefliggésben regiondlis eltéréseket is taladltunk: legnagyobb aranyban a vajdasagi, leg-
kisebb ardnyban pedig az erdélyi cégek kérében taldltunk barmilyen szabéalyozasi kisérletet a fenti problémakra.

Ez feltehetdleg azzal is magyarazhatd, hogy a megkérdezettek nem tekintenek a csaldd és cégvezetés vagy cég-

ben vallalt szerep koézott konfliktust.

A csaladtagok kozotti konfliktusok nem veszélyeztetik a céq mikodését,

mint ahogyan a csaladi vildgképet és értékrendet sem érzik inkompatibilisnek a versenyszféraval. A kiilsé vezet6k
bevondsanak sziikségességével kordbbi adataink tanlsaga szerint kevés csaladi vallalkozasnak kellett talalkoznia,
de a vélemények szintjén ebben sem jelenik meg a dilemma a valaszadok 87%-a esetében. Ami viszont sokkal
jobban megneheziti a cégvezetést, az az allam gazdasagpolitikdja, a szabalyozasa és addpolitikdja, a fejlesztési
forrasokhoz valé hozzaférés, a munkaeréhiany és a versenytarsak (17. abra).

17. ABRA: A CSALADI VALLALKOZASVEZETOK ALTAL ERZEKELT PROBLEMAK (%)

AZ ALLAM GAZDASAGPOLITIKAJA

A FEJLESZTESI FORRASOKHOZ VALO HOZZAFERES NEHEZSEGEI
AZ ALLAMI SZABALYOZAS ES BUROKRACIA

A VERSENYTARSAK 57

A KULSO (NEM CSALADTAG) VEZETOK BEVONASANAK SZUKSEGESSEGE 87

A MEGFELELO MINOSEGU MUNKAERG RENDELKEZESRE ALLASA

A CSALAD ERTEKEI ES VILAGKEPE 98
A CSALADON BELULI KONFLIKTUSOK 97
0 20 40 60 80 100
B Részben vagy teljesen nehézséget okoz Inkabb vagy eqyaltalan nem okoz nehézséget

Adatok forrdsa: a HETFA Kutatéintézet és az NPKI jelen kutatds keretében végzett sajit kérddives adatfelvétele alapjén sajat szamitas

Az egyes régiokban miikédé magyar csaladi vallalkozasok eltérd problémakkal kiizdenek.

A megfeleloen képzett és motivalt munkaerd rendelkezésre allasa
Felvidéken és Karpataljan a legakutabb probléma,
akarcsak a birokracia és az allami gazdasagpolitika. Kiemelendd, hogy 6sszességében magas (80% koriili), de a tébbi
régional még igy is alacsonyabb az dllammal valé elégedetlenség az erdélyi magyar csaladi vallalkozasok korében.

Amint arra térségi esettanulmanyaink is rdmutattak, a fejlesztési forrasokhoz valé hozzaférés Felvidéken a legproble-
matikusabb, a tdmogatasok rendelkezésre allasaval pedig legelégedettebbek a vajdasagi magyar csaladi vallalkozok.
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A TAMOGATASOK SZEREPE A CSALADI VALLALKOZASOK

FINANSZIROZASABAN

A csalddi vallalkozékra irdnyuld lekérdezés kitér a vissza nem téritend6 EU-s és allami tdmogatasok vallalatfinan-
szirozasban jatszott szerepére. A csaladi vallalkozokra sz(ikitett minta alapjan altaldnossagban elmondhaté, hogy

a vissza nem téritendo tamogatasok csupan elenyészo részét teszik ki

a vallalatok pénzforgalmanak,

azonban a régidk kozott is jelentds kiilonbségeket talalunk (18. abra). Az elnyert allami és unidés tamogatasi 6sz-
szegek ardnya a cash-flowban Felvidéken a legmagasabb (10%), ahol az EU-s csatlakozassal mar korabban kiépdlt
a palyaztatas intézményrendszere és az a kozvetité kozeg, amely széles korben tajékoztat a palyazati kiirdsokrol.
Erdélyben és Vajdasagban a tdmogatasok szerepe kisebb, 5-7%-ot tesz ki, mig Karpataljan a tdmogatasok szere-
pe alig mérhetd. Ebben a régidban a sikeres palyazatot leaddk aranya (6%) jelentésen elmarad a kilhoni régiok
atlagatodl (23%), amelynek a korlatozott palyazati lehetéségek mellett a masik fontos oka, hogy az allami forrasok
hatékony kozvetit6 kdozeg hidnyaban alig érik el a magyar vallalkozékat.

18. ABRA: A VISSZA NEM TERITENDO TAMOGATAST ELNYERT CSALADI VALLALKOZOK ARANYA (%)

ERDELY
FELVIDEK
VAJDASAG
KARPATALJA

(OSSZESEN

Adatok forrdsa: a HETFA Kutatdintézet és az NPKI 2016 a kiilhoni magyar fiatal vallalkozok éve” program keretében végzett sajat kérddives
adatfelvétele alapjan sajat szamitds

A sikeres palyazok aranya a Vajdasdgban a legmagasabb, a csaladi vallalkozok fele palyazott allami vagy EU-s for-
rasokra. A nyertes palyazatok ugyanakkor atlagosan kisebb 6sszeget jelentenek, mint Felvidék vagy Erdély ese-
tében, ahol a tdmogatdsok cash-flown belili aranya bar magasabb, de a sikeres palyadzok ardnya 20-30 szazalék-
ponttal alacsonyabb (19. dbra). Ennek oka, hogy mig Erdélyben és Felvidéken a legfébb finanszirozé az Eurdpai
Unid, Vajdasagban a szerb és magyar allami tamogatdsoknak van vezet6 szerepe, amely fajlagosan alacsonyabb
tdmogatdsi 6sszegeket jelent. Vajdasagban a csalddi vallalkozok 39%-a palydzott szerb koltségvetési forrasbél
finanszirozott tamogatasokra, harmaduk a magyar allami kiirdsaira palyazott sikeresen. Utobbi forras Karpataljan
tolt be vezet szerepet, ahol a vallalkozék kéziil sokan a palyaztatds rendszerével is a magyarorszagi forrdsokon
keresztill taldlkoznak elsé izben.
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19. ABRA: NYERTES PALYAZATOT LEADO CSALADI VALLALKOZASOK ARANYA FINANSZIROZO SZERINT (%)

ERDELY

FELVIDEK

VAJDASAG

KARPATALJA

(SSZESEN

B cEur6paiuniés timogatas M Allami tdimogatés Magyar allami tdmogatas

Adatok forrdsa: a HETFA Kutatdintézet és az NPKI 2016 a kiilhoni magyar fiatal vallalkozok éve” program keretében végzett sajat kérddives
adatfelvétele alapjan sajat szamitds

A csaladi vallalkozasok tamogatasi igényei

A vallalkozassal kapcsolatos tervek, fejlesztések megvaldsitdsdhoz sziikséges tdmogatasi formak fontossagat a
2017 a kiilhoni magyar csaladi vallalkozok éve rendezvényein kitoltetett kérddiveinek segitségével elemezhet;jiik,
ennek eredményeit a 20. abra foglalja 6ssze. Ezeknek alapjan

régiotdl fiiggetleniil a forrasbevonas, illetve ezzel kapcsolatosan a palyazati ismeretek
elsajatitasa bizonyul a legfontosabb tényezonek.

Ezt a megkérdezett vallalkozdk 87%-a jelolte meg. Ezt koveti a vallalat tevékenységétdl fliggetlen altalanos liz-
let- és szervezetfejlesztés, majd a kiilkereskedelmi kapcsolatok kiaknazasat el6segité lehetéségek. A valaszaddk
minddssze 38%-anak esetében jelenik meg a konkrét tevékenységhez kéthetd agazati szaktanacsadas igénye, mig
a vallalkozéi alapismeretek bévitését kevésbé tartjak fontosak az érintettek.

Avallalkozoiigények fontossagi sorrendjében nincsenek régiok kozotti eltérések. Erdélyben az export-import sze-
repe némileg alacsonyabb, illetve a Felvidéken igénylik a legkevésbé az dgazati szaktanacsadast. A forrasbevonas
ugyanakkor Karpataljan szamit a legégetébb problémanak. A karpataljai vallalkozdék 95%-a emelte ki ezt a prob-
lémat, illetve a Forrasok hatékony felhaszndlasdval szoros 6sszefliggésben itt mutatkozik a legnagyobb igény az
Uzlet- és szervezetfejlesztésre is.
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20. ABRA: A CSALADI VALLALKOZOK TAMOGATASI IGENYEINEK ALAKULASA (EMLITESEK ARANYA, %)

2
b 40 49 Erdély

60
79
6
30 43 Felvidék
70
89
5
41 S
50 Vajdasag
73
96
6
46 re re .
37 Karpatalja
66
91
5
38 .
45 Osszesen
66
87

B viLiaikozol ALAPISMERETEK B AGAZATI SZAKTANACSADAS 8 EXPORT-IMPORT LEHETOSEGEK
UZLETFEJLESZTES, SZERVEZETFEJLESZTES FORRASBEVONAS, PALYAZATI ISMERETEK

Adatok forrésa: a HETFA Kutatéintézet ,2017 a kiilhoni csaladi vallalkozok éve” nyitérendezvényén (Balatonalmadi, 2017. februdr 23-25.)
végzett sajat kérddives adatfelvétele alapjan sajat szamitds
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A MAGYAR CSALADI VALLALKOZASOK ,ETNICITASA”

Bar a hétkoznapi beszédben az emberek magatél értetéddnek tekintik azt, hogy egy vallalkozast — csaladit vagy
sem — magyarnak tekintenek-e vagy sem, és ritkan kérdeznek ra annak kritériumaira és feltételeire, a tudomanyos
megkozelitésekben nagy kihivas annak megvalaszolasa, hogy van-e, lehet-e egy cégnek ,etnikai identitasa”, és ha
igen, milyen indikatorok alapjan dénthetd el, sorolhaté be egy gazdasagi kezdeményezés a magyar vallalkozasok
kozé. Az alabbiakban a kérdéivbe e vonatkozasban belefoglalt szempontok, valtozdk szerint mutatjuk be a kiilhoni
magyar csaladi vallalkozék ,magyarsagat”: el6szor a magyar Ggyfelek megszolitdsanak, illetve a magyarul zajléd
marketingtevékenység fontossdganak megitélését, a cégen belili nyelvhasznalat gyakorlatait, majd az etnikai
szempontok tzleti kapcsolatokban betoltott szerepét jarjuk kordl.

A kiilhoni csaladi vallalkozasok tilnyomé tobbségében magyar munkavallalokat
foglalkoztatnak, atlagos részaranyuk a teljes alkalmazotti létszamon beliil
meghaladja a 90%-ot.

E tekintetben a régidk kozott nincsen jelentds eltérés, egyediil Karpataljan nem éri el a magyar alkalmazottak
aranya a 90%-ot (21. abra).
21. ABRA: A MAGYAROK ARANYA A CSALADI VALLALKOZASOK ALKALMAZOTTI LETSZAMABAN (%)
ERDELY
FELVIDEK
VAJDASAG

KARPATALJA

(SSZESEN

Adatok forrdsa: a HETFA Kutatdintézet és az NPKI jelen kutatds keretében végzett sajat kérdGives adatfelvétele alapjén sajat szamitas

AvallalkozasvezetSk tobb mint 95%-a otthon, a csalddban magyarul beszél. Erdemi régiés kiilonbségek e tekintet-

ben nem azonosithatok (22. abra).

22. ABRA: A CSALADBAN, OTTHON MAGYARUL BESZELG VALLALKOZASVEZETOK ARANYA (%)

ERDELY 99
FELVIDEK 97
VAJDASAG 96
KARPATALJA 96

(SSZESEN 97

Adatok forrdsa: a HETFA Kutatdintézet és az NPKI jelen kutatds keretében végzett sajat kérddives adatfelvétele alapjan sajat szimitas
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A Karpat-medencei, kiilhoni magyar csaladi vallalkozasvezetéknek dsszesen
a 60%-a tekintette inkabb vagy teljes mértékben fontosnak a magyar fogyasztok megcélzasat
marketing- és értékesitési tevékenyséqiik révén.

Mellettiik a valaszadok t6bb mint egynegyede Ggy tekintett erre, mint ami fontos meg nem is (6. tablazat). Mivel
egy kérdéivbél ennek indokairél, hatterérél sok minden nem derithetd ki, e helyitt utalnank azokra a kvalitativ
modszerekkel nyert adatainkra, amelyek szerint sok vallalkozo ezt egyrészt kevésnek vagy egyenesen sziikségte-
lennek érzi a magyar fogyasztdk korlatozott anyagi lehet6ségei miatt, masok pedig egyenesen kontraproduktivnak
a potencialis tobbségi vasarlok elriasztasatél tartva.

6. TABLAZAT: FONTOSNAK TARTJAK-E, HOGY TERMEKEIKKEL, SZOLGALTATASAIKKAL MAGYAR VEVOKET IS
MEGCELOZZANAK? (%) (N=414)

Teljes mértékben fontos

Osszesen

Adatok forrdsa: a HETFA Kutatdintézet és az NPKI jelen kutatds keretében végzett sajat kérddives adatfelvétele alapjan sajt szimitds

Ha a fontos is, nem is koztes értéket kiemeljik a valaszlehetéségek koziil, az igy fennmaradt érvényes valaszok
regiondlisan a 23. dbran lathaté médon oszlanak meg. Erdélyben tulajdonitanak a magyar fogyaszték célzott meg-
szélitdsanak a legkisebb jelent8séget, és Felvidéken és Karpataljan latjak a legfontosabbnak.

23. ABRA: A MAGYAR VEVOK MEGCELZASANAK SZUKSEGESSEGERGL ALKOTOTT VELEMENYEK REGIONKENT (%)

ERDELY 69

FELVIDEK 88

VAJDASAG 80

KARPATALJA 88
0"'& 1[3% 2(')% 30'% 4[3% 50'% 60'% 7[3% 80'% 90'% 10'0%

B inkabb vagy egyaltalén nem fontos Inkabb vagy teljes mértékben fontos

Adatok forrasa: a HETFA Kutatéintézet és az NPKI jelen kutatds keretében végzett sajat kérdgives adatfelvétele alapjén sajat szamitas.
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Ha a tovabbiakban nem a vélemény-, hanem a ténykérdéseket vizsgaljuk meg — nevezetesen azt, hogy a gyakor-
latban mekkora mértékben hasznaltak adott marketingeszk6zoket a magyar vasarlok megszolitasa érdekében —,
akkor sokkal arnyaltabb kép tarul elénk (24. abra).

A legnépszeriibbnek a magyar nyelven torténd rekldmozas bizonyult,
amit a magyar kozosség tamogatdsa kovetett.

A legkevésbé elterjedt stratégia — amit tereptapasztalataink is megerésitenek — a honlap magyar verzidjanak el-
készitése.

24. ABRA: A MARKETINGTEVEKENYSEG SORAN HASZNALT, MAGYAR FOGYASZTOKAT MEGCELZO ESZKOZOK GYAKORISAGA (%)

A HONLAPNAK MAGYAR VERZIOT IS KESZITENI

MAGYAR RENDEZVENYT, INTEZMENYT TAMOGATNI

MAGYAR ARCULATI ELEMEKET (IS) HASZNALNI

MAGYAR (iROTT, ELEKTRONIKUS, INTERNETES) SAJTOTERMEKBEN REKLAMOZNI
MAGYAR VASARLOKHOZ JUTTATNI EL AZ UZENETET (PL. SZOROLAPOKKAL)

MAGYAR NYELVEN REKLAMOZNI
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. Igen Nem

Adatok forrdsa: a HETFA Kutatdintézet és az NPKI jelen kutatds keretében végzett sajat kérddives adatfelvétele alapjan sajt szimitds

A magyar vasarldk elérése érdekében hasznalt eszk6zok népszeriisége regionalis eltéréseket is mutat (25. abra).
Erdélyben a magyar kézosség korében folytatott szponzoracids tevékenység és a magyar nyelvl rekldmozas a
legelterjedtebb gyakorlat azok kérében, akik fontosnak tartjdk a magyar fogyasztok megcélzasat. Ezzel parhuza-
mosan a céges honlap magyar aloldalanak elkészitésétdl 6dzkodnak leginkdbb Erdélyben, akarcsak Karpataljan,
ahol szintén a magyar nyelvl rekldmok, a tAmogatasok és a magyar arculati elemek voltak gyakoribbak. A magyar
nyelv( vallalati honlappal szemben Vajdasagban tanusitottak legkevesebb fenntartast, ahol az eddig emlitettek
mellett a magyar sajtétermékben valé rekldmelhelyezést emelték ki mint gyakran hasznalt eszkozt. Végiil a Felvi-
déken is meghaladja a 60%-ot azoknak a magyar csalddi vallalkozdsoknak az aranya, amelyek honlapjukra magyar
tartalmakat is feltoltottek, emellett pedig a szponzoracids tevékenységgel, a magyar vasarlok célzott megszolita-
saval, valamint a magyar sajtéban valo rekldmozassal igyekeznek elérni a magyar fogyasztokat.

48 HUzZOEROK



25. ABRA: MAGYAR FOGYASZTOK MEGCELZASARA HASZNALT REKLAMSTRATEGIAK NEPSZER(SEGE REGIONKENT
(AZ IGEN VALASZOK ARANYA, %)
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Adatok forrdsa: a HETFA Kutatdintézet és az NPKI jelen kutatds keretében végzett sajat kérddives adatfelvétele alapjan sajt szimitds

A fogyasztokkal kialakitott kapcsolatban tehdt dsszességében
a vallalkozok tobbsége Ggy érzi, fontos az etnikai szempont,
még ha nem is kapnak az egyes marketingstratégiak azonos salyt

Szintén a ,kilkapcsolatokndl” maradva, az Gzleti kapcsolatok alakitdsa soran szintén hangsulyossa valik a magyar
etnikumhoz tartozas (26. dbra). A beszallitdk és partnerek megvalasztasakor a legfontosabb szempontnak a tulaj-
donos nemzetisége tekinthet6 — ennek alapjan sorolnak egy vallalkozast a magyar cégek kozé a megkérdezettek.

A magyar identitasnak fontos és relevans komponense az is,
hogy magyar alkalmazottai is leqyenek az adott vallalkozasnak.

Végiil a legkevésbé meghatarozé kritérium a magyarorszagi (rész)tulajdon. Uzletfeleiket etnikai alapon leginkabb
Karpataljan vilogatjdk meg a csaladi vallalkozasvezeték, legkevésbé pedig a Vajdasdgban. A négy régid kozil Er-
délyben van a legnagyobb jelentésége a magyarorszagi tulajdonnak.
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26. ABRA: SZELEKCIOS SZEMPONTOK AZ UZLETI KAPCSOLATOK ALAKITASA SORAN, REGIONKENT (%)

HOGY A REGIOBAN MUKODO OLYAN MAGYAR CEG LEGYEN,

AMELYNEK MAGYAR TULAJDONOSA (IS) VAN. ‘7‘2
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AMELYNEK MAGYAR ALKALMAZOTTAI (IS) VANNAK. ‘71;
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Adatok forrdsa: a HETFA Kutatdintézet és az NPKI jelen kutatds keretében végzett sajat kérddives adatfelvétele alapjan sajat szimitds

A vizsgalt cégek magyar identitasanak utolsé komponenseként ,befelé Fordulunk”, és azt nézziik meg, hogyan
alakul a cégen beliili nyelvhasznalat (27. abra). Ebben azt latjuk, a mintdba bevont

kilhoni magyar csaladi vallalkozasok elsopro tobbsége alkalmazza
és gyakran teszi meghatarozova a magyar nyelvet a cégen belili kommunikacio soran.

A munkatarsak kozotti kotetlen beszélgetések minden bizonnyal rendszerint szabalyozatlanok, igy ebben nagyfoki
szabadsag érvényesiil, ahol viszont konkrét kéltségvonzata is van a kétnyelviiségnek, ott mar alacsonyabb a magyar
nyelv hasznalatanak gyakorisaga (falitjsagok, épiletekben taldlhato belsé feliratokon). Minden régiéban atlagosan
85-90%-0s a magyar dolgozok ardnya a foglalkoztatotti csoporton beliil, igy nem meglep6, hogy a formalisabb ér-
tekezleteken is magyar nyelvet hasznalnak. Az egyes kommunikaciés helyzetekben, cégen belil az erdélyi csaladi
vallalkozasokban a legkevésbé elterjedt, bar 6sszességében magas a magyar nyelv hasznalatdnak aranya.

27. ABRA: A MAGYAR NYELV HASZNALATANAK GYAKORISAGA CEGEN BELUL, REGIONKENT (%)
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Adatok forrdsa: a HETFA Kutatdintézet és az NPKI jelen kutatds keretében végzett sajat kérddives adatfelvétele alapjan sajat szimitas
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A kiilfoldre torténd kivandorlas kérdése a csaladi vallalkozokat alig foglalkoztatja.

A kitelepedés gondolataval nem foglalkozék, illetve a kivandorlast elutasiték aranya a valaszadék kérében toébb,
mint haromnegyednyi. Karpataljan a legmagasabb a kitelepedésen gondolkodék arédnya, de még ott sem éri el a
valaszaddk harmadat az ezen gondolkodoék, ezzel tervezdk ardnya (28. abra).

28. ABRA: ,,GONDOLT-E MAR ON ARRA, HOGY KITELEPEDJEN KULFOLDRE?” - A VALASZOK MEGOSZLASA TERSEGENKENT (%)
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Adatok forrésa: a HETFA Kutatdintézet és az NPKI jelen kutatds keretében végzett sajat kérddives adatfelvétele alapjan sajat szamitas

A villalkozasvezetdket arrél is megkérdeztiik, hogy mit gondolnak, abban a régiéban, amelyben élnek, és abban
az dgazatban, amelyben a cég m(ikodik, masak-e egy magyar és egy tobbségi nemzethez tartozé vallalkozé esélyei
a sikerre.

Nagyobb mérték, a magyarokat éro etnikai hatranyokrol a felvidéki vallalkozok szamoltak be,

akik fele rosszabbnak itélte meg a magyar nemzetiségu vallalkozasok esélyeit (29. abra). Karpataljan némiképp
forditott a kép, itt a valaszadék harmada elénydsebbnek érzékelte a magyar etnikumu vallalkozék helyzetét, mig
Erdélyben és a Vajdasdgban etnikailag semlegesnek itélik az Gzleti kornyezetet a valaszadok.
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) 29. ABRA: A VELT ETNIKAI UZLETI DISZKRIMINACIO MERTEKE TERSEGENKENT (%)
(,Osszességében hogy gondolja, abban a régidban, amelyben On él, és abban az 4gazatban, amelyben cége mikdodik,
masak-e egy magyar és eqy tobbségi nemzethez tartozo vallalkozo esélyei a sikerre?”)

ERDELY

FELVIDEK

VAJDASAG

KARPATALJA

B rosszabbak B azonosak jobbak

Adatok forrésa: a HETFA Kutatdintézet és az NPKI jelen kutatds keretében végzett sajat kérddives adatfelvétele alapjan sajt szimitds

JOVOTERVEK, FEJLESZTESEK

A vizsgalatba bevont csaladi cégvezet6k

90%-a (gy itélte meg, beosztassal jol kijonnek, illetve gondok nélkiili életszinvonalat
biztosit a csaldd szamadra a vallalkozas.

Ennek vannak regiondlis, illetve vallalkozasméret szerinti eltérései. Anyagi helyzetiikkel legkevésbé az erdélyi és
vajdasagi magyar csaladi vallalkozasok képviseldi voltak elégedettek, és ez minden bizonnyal 6sszefligg azzal is,
hogy az egyes régidkban milyen tipusi csaladi vallalkozasok a tipikusak. A nagyobb céget m(kodtetdk atlagosan
elégedettebbek is életszinvonalukkal.

Interjds helyzetekben gyakran hasznalt megfogalmazas az, hogy

»aki nem fejleszt, az visszafejlodik”.

Ez a szemlélet tikrozédik abban a 80%-os ardnyban is, amelyben azt nyilatkoztdk a megkérdezett vallalkozas-
vezet6k, hogy terveznek-e beruhazni, fejleszteni a kévetkezé harom évben. A legnagyobb ardnyban (92-94%) a
felvidéki és karpataljai cégek terveznek fejleszteni, a legkevésbé (59,3%) Erdélyben. Ez ismét csak 6sszefiligg a
véllalkozdsmérettel: a fejlesztést harom éven belil tervezék dtlagosan 7,8, az ilyen tervekrél be nem szamoldk
atlagosan 4,3 munkavallalot foglalkoztatnak.

A fejlesztésekre forditandd erdforrasokat elsdsorban sajat forrasbal,
vagyis a céq visszaforgatott nyereségébal kivanjak biztositani,

amit a vissza nem téritendd tdmogatdasok és a csalad anyagi er6forrasai kovetnek. A bankhitellel szembeni fenntartasok
jol latszanak ezekbdl az adatokbdl is: az utolsé elétti Forrasként jelolték meg, a kiils6 befektetStdl szarmazo téke elStt.
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A csaladi vallalkozasok jovéjét azonban nemcsak az allami és gazdasagi, tarsadalmi kornyezet hatarozza meg, va-
lamint nem csak a rendelkezé6 eréforrasok fliggvénye a tovabblépés, hanem a céget tovabbvinni hajlandé és kész
utédok is befolyasoljdk azt. Az adatfelvétel idején a megkérdezett csaladi vallalkozasvezeték 79%-a nyilatkozta
azt, hogy van olyan leszarmazott a csalddban, aki tovabbvinné a céget. Ahol nincsen ilyen utéd, ott a legtipikusabb
okok — az emlitési gyakorisag sorrendjében — a kovetkezdk:

« varhatéan nem lesz abban az életkorban (56,9%)

« varhatéan nem fog érdeklédni a csalddi vallalkozas irant (48,5%)
« varhatéan nem lesz megfelel6 tapasztalata (40%)

« varhatéan nem fog az orszagban tartézkodni (18,8%).

Jelzésértékd, hogy a kivandorlas a legutolsé az okok kozott, igy megalapozott hipotézisként fogalmazhatjuk meg
azt, hogy

a csaladi vallalkozasok betoltik azt a funkcidjukat, amelyet sokan
- dontéshozdk és gazdasagi szakemberek egyarant - tulajdonitanak neki:
hogy az otthonmaradast tdmogatja, megteremtve annak gazdasagi
és akar emocionalis feltételeit is.

Arra az idészakra, amikor a jelenlegi (alapité) vallalkozasvezeté mar nem fogja tudni ellatni feladatait, a leginkabb
magatol értet6d6é megoldas a tulajdonosi jog, illetve az operativ vezetés (fiatalabb) csaladtagra valé atruhazasa.
Legkevésbé kivanatos a cég eladasa, illetve egy kiilsé személy bevondasa az operativ vezetésbe (30. abra).

30. ABRA: A CSALADI VALLALKOZASOK JOVOTERVEI (IGEN VALASZOK ARANYA, %)
ELADNI A VALLALKOZAST 10
ATRUHAZNI EGY MASIK CSALADTAGRA A TULAJDONOSI JOGOT 88
ATRUHAZNI EGY MASIK CSALADTAGRA A CEG OPERATIV VEZETESET 80
BEVONNI EGY KULSG (NEM ROKON) SZEMELYT AZ OPERATIV VEZETESBE 11

Adatok forrdsa: a HETFA Kutatdintézet és az NPKI jelen kutatds keretében végzett sajat kérddives adatfelvétele alapjan sajat szimitas
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KOZELROL - TERSEGI ESETTANULMANYOK
A CSALADI VALLALKOZASOK MUKODESEROL

ENYHULO ELLENSZELBEN: UDVARHELYSZEKI

CSALADI VALLALKOZASOK

A megkeresett vallalkozdsok Székelyudvarhely és Székelykeresztur varosok vonzaskorzetében, valamint a
Sévidéken mikodnek. Igyekeztiink nem csupan a varosokon miikodoé cégeket felkeresni, hanem kilén hangsulyt
fektettlink a falvakon tevékenyked§ csalddi vallalkozasok elérésére is. Az dgazati eloszlas rendkiviil valtozatos, az
épitSipartél és fFémmegmunkalastél az idegenforgalomig és a szamitastechnikaig, sok mindent felélel, ezért nem
is a kilonbo6zd szakteriletek specifikumaira koncentralunk a kutatds soran.

A nagyobb vallalkozasok jellemzden a kilencvenes években alakultak.

Van koztik olyan is, amely egy egykori dllami vallalat romjaibdl, privatizacioé utjan sziiletett Gjja, am olyan is, amely
egy meglévé vallalkozasbol kivalva, ugyanazon a terileten kezdett tevékenykedni a csaladi kotelékekre alapozva.

. Edesapdm az 50-es évektél épitkezésben dolgozik. A 90-es években jott el a magdnvallalkozdsok ide-
je. Egy darabig feketén ment, de nagy volt az igény, hogy céget inditson '93-ban. En mdr az elsé évben
dolgoztam ott.” (csalddi kézépvadllalkozds, Székelyudvarhely)

Ezen csaladivallalkozasokban mar a masodik generacié is ott van a cégvezetésben, az 4torokités problémaja azon-
ban tovabbra is adott, mivel nem megtervezetten, hanem inkdbb spontanul ment és megy végbe a folyamat.

Kilon csoportot alkotnak azok a vallalkozasok, amelyeket fiatalok alapitottak
és csaladjukat bevonva probalnak eldrelépni.

Sok esetben testvérek fognak 6ssze a cégalapitaskor, vagy azért, mert a sziikséges kezd6tékét igy konnyebb el6-
teremteni, vagy pedig azért, mert a sziikséges munkaeré igy all legkonnyebben rendelkezésre. Tobben hangsu-
lyoztadk ugyanakkor a csaladi kotelékbél Fakadoé alapvetd bizalom fontossagat is, amely sokak szerint a sikeres
vallalkozas nélkilozhetetlen eleme. A vizsgalt vallalkozasok kozott taldlhato olyan, ahol az apa-fid reldcié a meg-
hatdrozé, de olyan is, ahol a testvérek kozotti egyiittm(ikodés adja a csaladi jelleget. Jellemzé még a hazastarsak
altal mdkodtetett vallalkozas is, valamint az, hogy ténylegesen az egész csaldd kiveszi a részét a munkabdl, egy-
mas kozott leosztva a feladatokat.

Sok felkeresett csaladi vallalkozasra jellemzo, hogy els6sorban
nem csalddi vallalkozasként tekintenek maqukra.

Romaniaban erre |étezik egy kiilon jogi forma, és mivel ezek a cégek nem ebben a keretben végzik a tevékenységi-
ket, ezért sokuk azt hitte, hogy nem is sorolhaté be a csaladi vallalkozasok korébe. A kis méretlieknél természetes,
hogy az egész csalad részt vesz a vallalkozas miikodtetésében, szamukra ez természetes életforma, a nagyobbak-
nal mar inkabb kihivas, hogy miként lehet bevonni a csalddtagokat a vallalkozas mindennapjaiba.
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»Nem tudjuk a csalddot elvdlasztani a cégtél. Ez egy életforma, reggeltél estig ez a téma. Ha bent
vagyunk, akkor is, ha kint vagyunk, akkor is.” (csaladi vallalkozds, Székelyudvarhely)

A vallalkozasok alapitdsdhoz és mikodtetéséhez sziikséges ismeretek és készségek szempontjabdl a kilencvenes
években értelemszeriien nem volt, honnan tapasztalatot meriteni, de azok a fiatal vallalkozok, akik — akar csaladi
vallalkozas Formajaban — most probalnak a nullarél felépiteni egy céget, szintén nem szamithatnak til sok segit-
ségre az idésebb generaciotol.

»Csalddi vallalkozds - nincs ehhez nekiink kultdrdnk. A mi sziileink felnéttek, 6rvendtek, hogy »tulél-
tek«, fogadd el a munkahelyet, a lakdst stb. Rendszervaltds utdn orvendtek a lehetdségeknek, hogy
lehet vallalkozni, de fel sem fogtdk, mit kell csindlni, nem is tudtak, mit csindlnak. Most ott tartunk,
hogy nincs meg az alaptudds, amit at kéne adjanak nekiink, mert nekik még nem volt vallalkozoi
kultdrdjuk. Mindent magunknak kell kialakitanunk. Ezen beliil a csaladi vallalkozdsi mintaknak sincs
kialakult kulturdja.” (csaladi kisvallalkozds, Székelyudvarhely)

Az mindenképpen kijelenthetd, hogy a cégek altal megtermelt profit meghatarozé részét adja a csaladok jovedel-
mének, ezért érzékelhetd a torekvés, hogy a csalad azon tagjai is vegyék ki a résziiket a munkabdél, akik eddig ezt
nem tették még meg. Ugyanakkor tetten érhetd olyan jelenség is — kiilonosen az idegenforgalom és turizmus te-
riletén tevékenykedé vallalkozasok kérében —, hogy a csaladi vallalkozasra jovedelemkiegészitésként tekintenek,
azaz csupan masodallasban csaladi vallalkozok. Tobben emlitették, hogy a

nyari szezonban csalddi vallalkozoként fogadjak a vendégeket,

” s

kozben viszont megtartottak féallasukat vagy a szezonon kiviil
ilfoldi vendégmunkasként tesznek szert pluszbevételre.

Mindnyajukban k6z0s viszont az a hosszu tava elképzelés, hogy vallalkozasukat magasabb szintre emeljék: terveik
kozt szerepel a csalad F6 bevételének a vallalkozas keretében valo kitermelése, viszont ehhez a jelenleginél tobb
fejlesztésre és bevételi forrasra van sziikségik.

Avizsgalt csalddi vallalkozdk els6sorban nem a profit évrél évre valé folyamatos névelésében mérik a siker mérté-
két, hanem vallalkozasuk biztos fennmaradasaban, illetve abban, hogy csalddjuk rendszeres és kiszamithato jove-
delemre tesz szert a vallalkozas miikddtetésébél és az ezt elésegitd Feltételek nem romlanak az évek soran. Eppen
ezért barmilyen befektetés vagy fejlesztés a cég életében csak akkor szamit vonzénak szamukra, ha beldthaté
idén belll megtériil és kozvetlenil erdsiti a cég piaci pozicidjat.

A csaladi vallalkozasok izemmiko6dése és a Foglalkoztatoi gyakorlatai

A megkeresett vallalkozasokat két csoportba kell osztani az izemm(ikodés és a foglalkoztatottak szama tekinteté-
ben: a kozepes cégek esetében negyventdl szazig terjed a foglalkoztatottak szama, mig a kisebb (mikro-) vallalko-
zasoknal az 5-7 alkalmazott a jellemzé. A kozepes cégeknél az alkalmazotti létszam az elmult néhany évben kons-
tans volt, viszont kordbban a gazdasagi valsdg miatt a legtébb cég lecsokkentette a munkavallalok szamat. Mara
mar ennek hatdsa nem érzdédik, a vallalkozasok piaci helyzete, igy az alkalmazotti létszam is stabilizalodott, de a
legtobb kozepes vallalkozasra egyiittesen jellemzd, hogy szdmbelileg kevesebb alkalmazottal dolgoznak, mint a
valsag eldtti idészakban.
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Mivel a vizsgalt térség Udvarhelyszék, ahol a magyar nemzetiségliek aranya meghaladja a 90 szazalékot, ezért

magatdl értetodo a cégek magyar identitasa.

Ez az alkalmazottakra is igaz, nem meriil fel problémaként, hogy nem magyarokat foglalkoztatnanak a cégek. Azok
a cégek alkalmaznak roman nemzetiségl munkavallalékat, akik az orszag mds részein is értékesitenek, és ezért
az ott él6 és dolgozé munkatarsaik roman nemzetiségliek. Ami viszont probléma, a térségben él6 fiatalok nem
megfelelé moédon ismerik roman nyelvet. Ez a cégvezetbk rekrutacids politikajat is befolyasolja: bizonyos allasok
kapcsan megkévetelik a roman nyelv ismeretét, mivel ez a mindennapi munkavégzéshez, a partnerekkel, beszalli-
tokkal, esetleg az Ggyfelekkel valé kommunikaciohoz elengedhetetlen. A legtobb cégvezets

a helyi munkaerd fo problémajanak eqyértelméen a roman nyelvtudas hianyat tekinti.

A megfelel6 szaktudas hidnya altaldban nem jelent gondot, hiszen az alkalmazott betanitasat mindegyik vallalko-
zas a maga igénye szerint elvégzi, ezzel ellentétben a roman nyelv oktatasat a cégek nem tekintik sajat feladatuk-
nak, a nyelvtudas hidnyat az oktatasi rendszer szamlajara irjak, és a jelenség kezelését is a roman allam felel&ssé-
gének tekintik. Mindezektdl fliggetleniil az udvarhelyszéki cégeken beliili kommunikacié nyelve egyértelmien a
magyar, a térségre jellemz6, hogy a roman nemzetiségleknek is ismernilk kell a magyar nyelvet, ha a versenyszfé-
raban akarnak érvényesilni.

Jellemzd a felkeresett kisvallalkozasokra, hogy igyekeznek csaladi kérben tartani a folyamatokat, csak akkor von-
nak be kiilsé szerepléket, ha az feltétleniil sziikséges, tovabba a cégvezetésbe nem szivesen engednek betekintést
szamukra. Ez a kozépvallalkozasokra is igaz, csupan kivételként és rendkiviil alaposan megtervezett déntés ered-
ményeképpen beszélhetlink arrdl, hogy professzionalis menedzser kezébe helyezzék az (igyvezetési feladatokat.

»A szervezeti kultdra az én gondolkoddsom alapjan alakult ki. Eqy alapité tul sok, sét legalabb 99%-
ban emociondlis déntést hoz, pedig kellene még tobb raciondlis és objektiv déntést hozni.” (csalddi
kézépvallalkozds, Kisgalambfalva)

Osszességében inkabb a mindenhez (is) érté vezeté a domindns, aki esetleg egyes részfeladatokat leoszt. Jel-
lemz6, hogy a masodik generdcié mar szakirdnyd tanulmanyokat folytat, mig az alapiték tulajdonképpen menet
kézben tanultak vallalkozni. Tobb csalddi vallalkozasnal el6fordul, hogy a masodik generacié hozza az Gjitasokat:
online marketing, tudatos brandépités, vallalatiranyitasi szoftver, kozosségi médiajelenlét.

Nem csupan Udvarhelyszékre jellemzé

oriasi probléma a munkaerdhiany,

ami mindegyik véllalkozds mindennapi miikodését, jovotervét befolyadsolja. A jelenség egyre silyosabb mére-
teket 6lt egész Kelet-Kézép-Eurdpaban, &m a Székelyfoldon az alacsony bérszinvonal és vasarléerd, valamint a
hatékony, Nyugat-Eurépdba irdnyuld migraciés csatorndk miatt krénikus méreteket kezd 6lteni. A vallalkozasok
egyszerGen nem taldlnak munkat vallalni akaré személyeket, a megfelelé képesités mar nem is kérdés, a betani-
tast sajat koltségre is megoldanak. Mindenképpen kijelenthetd, hogy ma mar nem valogatnak a jelentkezékben
a vallalkozasok, hanem oriilnek, ha akad jelentkez6 a meghirdetett allasokra. A legnagyobb gond a megkérde-
zettek szerint, hogy ma mar sokan meg sem prébalnak allast talalni helyben vagy a régiéban, hanem tudatosan
kilfoldre késziilnek az iskolai évek alatt vagy helyett. A munkaeréképzésébe intézményes formaban (példaul
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a dudlis képzésbe) nem szivesen fektetnek a vallalkozasok, mivel semmi garancia nincs ra, hogy a végzettek a
megszerzett tudast majd naluk kamatoztatjak. Ezzel egyiitt a novekvé bérek oriasi terheket réonak a hazai kisval-
lalkozédsokra, mivel a piac tovabbra is rendkivil arérzékeny — féleg a Székelyfoldon —, ezért a szolgéltatasok arait
nemigen lehet névelni.

A kozépvallalkozasok mikodését kozvetlenil nem Fenyegeti a munkaeréhidny, szamukra inkabb a jovét teszi bi-
zonytalanna, mivel az alkalmazotti dllomanyuk — és ezzel a felgy(ilt szaktudas — kiéregedésével néhany éven beldl
komoly versenyképességi hatranyba keriilhetnek a piacon. Egyes kisvallalkozasokat azonban mar most hihetetlen
modon érinti ez a probléma, egy-két ember kivalasaval — mivel nem talalnak helyettik mast — az egész Gizletmenet
fenntarthat6saga megkérdgjelezédik.

.Evente 10-15 ember jon gyakorlatra, kipipdlja, és nem marad meg itt. Max. ketten ebbél, ha itt ma-
radnak. Sok ismerésom badtoritja a gyerekét, hogy menjen kiilféldre, lassan nincs, aki dolgozzon.”
(csaladi kézépvallalkozads, Székelyudvarhely)

Tobb vallalkozo részérél is elhangzott, hogy

nemcsak az alkalmazottak megtalalasaval kiiszkodnek, hanem a motivaltsagukkal is.

A munkavallalok elsésorban a munkaval jaré bérezésre és a munkaidére kivancsiak, a cég folyamatos elérehalada-
sa és biztos jévéje nem igazan érdekli 6ket. Azaz valéban egy ideiglenes munkahelyként tekintenek az alldsukra,
amelyet barmilyen probléma esetén vagy jobb lehetéség reményében konnyen otthagynak. A nagy fluktuéacié
egyébként is egyre jellemzdbb a munkaerdpiacra, ami komoly kihivas elé allitja a vallalkozasokat, amelyeknek a
jovéterveire is kihatassal van a bizonytalan alkalmazotti dllomany.

Mivel a megkeresett vallalkozasok legnagyobb része a helyi piacon értékesit, ezért ligyfeleik is magyar nemzeti-
séglek. A megkérdezett csaladi vallalkozasok kozil tobben is gy vélekedtek, hogy a koltséges marketingtevé-
kenység helyett a jol végzett munka, a referencidk tudjdk eladni a szolgaltatasaikat, ezaltal pedig eldsegiteni a
vallalkozasuk tovabbi fejlesztését. Hangsulyoztadk: az elégedett Ggyfeleken keresztiil tudnak Gjabbakat szerezni,
és ameddig nem akarnak kilépni a régiébdl, addig elegend6 szamukra ez a tipusi marketingstratégia.

Palyazati és fejlesztési tevékenység

A kutatasban szerepld cégekre jellemzd, hogy nyitottak a kiilonbozé forrasszerzési lehetdségekre nézvést, érdek-
l6dnek a palyazatok irdnt, legyen az magyar allami, roman allami vagy eurdpai unios forras.

A nagyobb EU-s palyazati forrasokat csak a kozepes vallalkozasok tekintik elérhetonek,
mivel a megpalyazhato dsszeqg tal nagy egy kisvallalkozas szamara,

és a sziikséges cash-flow biztositdsa is gondot okozna nekik. Egyes kézépvallalatok rendszeresen igénybe veszik
ezt aforrast, masok 6vatosabbak, de nem zarkéznak el téle. Itt a tulzott birokracia és a lebonyolité dllami intézmé-
nyek bizonytalan hozzaalldsa az akadalyozo tényezs: egy kozepes vallalkozas a miikodését kockaztatja egy néhany
szazezer euros palyazat lebonyolitasaval, hiszen altaldban hitelkonstrukcié egésziti ki a tAmogatast. A kis cégek-
nek inkabb a roman allam altal kiirt, F6ként vallalkozasalapitasra és alkalmazotti létszam bdvitésére szant kisebb
palyazati forrasok allnak rendelkezésiikre, illetve a legutébbi id6szakban a magyar allam altal kiirt tdmogatasi
lehetGségek. Ezeket a kisebb 6sszeg(i tAmogatasokat féként eszkdzbeszerzésre forditjak a nyertes vallalkozasok.
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A roman forrasok kapcsan szintén az intézményi bizonytalansag a probléma:

a lebonyolité intézmények, kormanyligynokségek gyakori valtozasai, a kormanyok és kormanyprogramok ingatag-
saga és a kovetkezmények hidnya sokakat elijeszt ezek megpalydzasatol. A régié cégeire jellemz6 a kockazatval-
lalasi készség alacsony szintje: sokan egy 50 ezer eurd értékd palyazatra valé jelentkezést is kockazatvallalasként
élnek meg, mivel a palyazat elkészitése, majd lebonyolitdsa is pénzt igényel, rdadasul teljesiteni kell a vallalasokat.

A megkeresett vallalkozasok korében népszerlek a palydzatok, ami tobb tényezé egyiittes hatdsdnak lehet az
eredménye. Egyrészt Udvarhelyszéken hagyomanyosan rendkivil sok vallalkozas alakult a rendszervaltozas utan,
a térség Hargita megye gazdasagi er6kozpontja, ezért a vallalkozdsok egymadsra is 6sztonzéen hathatnak. Mas-
részt a megkeresett cégek sikeresnek tekinthetdk a sajat teriletiikon, a vallalkozoi siker egyik eléfeltétele pedig
a nyitottsadg és kezdeményezdkészség. Vélhetéen tehat felilprezentaltak a mintdban a palydzatokra és egyéb
forrasszerzési lehetéségekre nyitott vallalkozasok. Harmadrészt: a terepmunka id6szakaban zajlott a csaladi val-
lalkozasoknak sz6l6 magyarorszagi palyazat népszer(sitése, ez is hathatott az interjdalanyokra, amikor a palyazati
lehetéséghez kapcsolddo viszonyulasukra kérdeztiink ra.

Az innovativ terileteken tevékenykedd udvarhelyszéki vallalkozasok gyakori panasza, hogy a meglévé romaniai
palyazati kiirdsok merevsége, rugalmatlansdga miatt szdmukra elérhetetlenné valnak ezek a pénzforrasok. Egy tu-
risztikai latvanyossagot miikodtetd vallalkozas példaul nem taladlt megpalyazhaté forrast, mivel nem szallasadas-
sal és étkeztetéssel foglalkozik. Gyakori jelenség, hogy a romaniai palyazati kiirdsok az innovaciot az IT-szektorral
azonositjak, mikozben a fogalom sokkal tdgabb teriiletet is feldlelhetne.

A kisvallalkozasok szamara a mikrohitel szamit vonzd forrasbevonasi technikanak,

itt a kihelyezhet6 forrasok alacsony szintje jelenti a gatat, sokkal nagyobb az igény kis 6sszeg( kolcsonre, mint
amennyit a mikrohitelezék kindlni tudnak. Ezeknél a pénziigyi szolgaltatoknal természetesen magasabb kamat-
szinttel taldlkoznak az igénylék, mint a bankoknal, am az alacsony 6sszegek és a rugalmasabb garanciaigények
miatt mégis ez az elérhetébb megoldas a kisvallalkozasoknak. Erdekesség, hogy egy mikrohitelezéssel foglalkozé
szervezet vezetGje szerint a rosszul fizet6 hitelek ardnya sokkal alacsonyabb a mikrohitelek esetében, mint a banki
hiteleknél, aminek egyik oka, hogy a megitélés el6tt minden esetben személyes beszélgetésre keriil sor a kérelme-
z6 lakhelyén, ebbdl pedig sok kovetkeztetést levonhat az, aki dontés hoz.

Mig a palyazatokkal szemben szinten minden vallalkozas részérél nyitottsdg tapasztalhato, a bankhitelekkel mar
egészen mas a helyzet: minél nagyobb egy vallalkozas, annal nyitottabb a bankhitelek iranyaba, a kozepes cégek el
sem tudjak képzelni a vallalkozas m(ikodését és fejlédését a bankok nélkiil.

»Ha akarsz fejlédni, akkor kell a hitel. Hitellel hamarabb eljutsz a célodhoz, a cég fejlesztése gyorsab-
ban torténhet.” (csaladi kisvallalkozads, Székelykereszttr)

»Jelen pillanatban megéri hitelt felvenni, alacsonyak a kamatok. Jobban megéri, mintha a sajat pén-
zlinkbél kéltenénk, azt inkdbb visszaforditjuk.” (csaladi kézépvallalkozds, Székelyudvarhely)

A kisvallalkozok ezzel szemben amennyire csak lehet, igyekeznek elkeriilni a bankokat.

A fejlesztéseket hasonléképpen fontosnak tartjak, de Gigy gondoljak, hogy egy bankhitellel akar tdl is vallalhatjak
magukat, amellyel a vallalkozasuk életét, igy a csaladjuk megélhetését is veszélybe sodorhatjdk. A fejlesztések
kapcsan a legtobben Ggy fogalmaznak:

58 HUZOEROK



»Inkdbb legyen a kicsi, de biztos, mint a nagy, de bizonytalan haladds.”

Fontos kiilonbséget tenniink a hitelvonal, azaz a sziikséges cash-flow biztositasat szolgalé tevékenység és a beruha-
zasi hitel kozott. El6bbi a kozepes cégek szamara mar természetes, utébbi féként az elmult évek tapasztalatai miatt
Ovatosabb hozzaallast feltételez. Ennek oka, hogy a gazdasagi valsag és a devizahitelezés a térségben is éreztette
hatasat, a sokszor megfelels garancidk nélkil adott beruhazasi hitelek sok esetben nem bizonyultak fenntarthaté-
nak, szdmos cég a valsag miatt amugy is nehéz éveket egy rossz idépontban felvett hitellel még inkabb megsinylette.
A vallalkozok sajat megitélése szerint ugyanakkor a bankok viszonyuldsa is megvaltozott a valsag utan, rugalmasab-
bak lettek és megbecsiilik a korrekt Ggyfeleket, hajlanddak az dtitemezésre és a feltételek Ujratargyaldsara.

A vallalkozéi 6koszisztéma

A csalddi vallalkozasokat korilvevd Gzleti kérnyezet szempontjdbol mindenképpen le kell szégezniink, hogy a
megkérdezettek véleménye szerint

a roman allami intézmények nem segqitik a vallalkozasok fejlodését,

inkabb gatoljdk azt. Az adérendszer gyakori valtozasai folyamatos bizonytalansidgban tartjdk a vallalkozokat, a
gazdasagi bévilés pedig nem érzédik a mindennapokban: a vasarléeré nem igazan novekszik, a folyamatos mini-
malbér-emelések pedig nagyon nehéz helyzetbe hozzadk a hazai kis- és kbzépvallalkozasokat.

A magas kozterhek kikerllésének egyik, széles kérben alkalmazott mddja, hogy részmunkaidére jelentenek be
munkavallalokat a cégek, akiket aztan valéjaban teljes munkaidében foglalkoztatnak. Am legutébb ezt a helyzetet
is megprobalta kezelni a kormany, amikor kormanyrendelettel sziintette meg ezt a lehetfséget: ezentul a rész-
munkaidds alkalmazottakra is legaldbb a minimalbérre vonatkozd jarulékokat kotelesek fizetni a vallalkozasok.

Az allami intézmények, kiemelten az addhivatal és a munkaligyi felligyel6ség nem az egyiittmikodésben és a
partnerségben érdekeltek,

a zavaros és sokszor egymasnak ellentmondé torvények miatt pedig
konnyen fogast talalnak a vallalkozékon

—valljdk a megkeresett csaladi vallalkozok. A csaladi vallalkozdsok szamdara — az emlitett jogi forma keretében valé
mikodésen tal - semmilyen adékedvezmény vagy egyéb allami segitség nem vehet6 igénybe, fliggetleniil a vallal-
kozas méretétél ugyanugy kezelik 6ket, mint az 6sszes tobbi korlatolt felelésségi tarsasagot.

Az 6nkormanyzatok szerepe is inkabb negativ keretben jelenik meg, tobben felvetették, hogy meg sem probaljak
elényosebb helyzetbe hozni a helyi vallalkozasokat — azokat, amelyek részérél nem meriil fel, hogy mashova he-
lyezhetik 4t a székhelyiket. Tobbek szerint a helyi adok szintjének megallapitasakor is elvarnak a pozitiv megkii-
[6nboztetést a térség vallalkozasai.

Az eurdpai unios palyazatok kapcsan f6 szabalynak tekinthetd, hogy
palyazatirok nélkiil elképzelhetetlen a forrasbevonasnak ez a modja.

A nagyobb kozépvallalkozasok egyértelmien csak szakirdnyl cégek bevonasaval tudjak elképzelni ezt a munkat, a
kisebbeknek pedig nincs elég tapasztalatuk és tudasuk ahhoz, hogy egyediil vdgjanak bele még egy kisebb 6ssze-
gl kiiradsra valo jelentkezésbe sem.
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A palyazatirokkal szemben viszont tobben kritikat fogalmaztak meg. Az udvarhelyszéki vallalkozok t6bbszor talal-
koztak olyan szakemberekkel, akik véleményik szerint kodositenek, nem mondjak el a teljes igazsagot, azaz csu-
pan félinformaciokkal szolgalnak a palyazat soran fFelmeriils koltségekrél és az eljaras buktatéirél. Ugy vélik téb-
ben is, hogy a palyazatirdk szamara az a fontos, minél tobb projektet készitsenek el6 és ebbdl jutalékot kapjanak,
nem pedig az, hogy minél tébb nyertes projektet bonyolitsanak le. Azt is felréjak a palyazatiréknak, hogy kisebb
projektekkel nem szivesen foglalkoznak, csak a kozepes vallalatok szdmara elérhetd palyazatokra forditanak kell
figyelmet és eréforrast.

Uzleti kapcsolatok

Az (zleti kapcsolatok tekintetében elmondhato, hogy a kisvallalkozasok igyekeznek a régidban épitkezni, akar a be-
szallitéikat, akar az értékesitési csatornaikat nézziik. Szamukra annak van értéke, ha helyi - lehetéleg az adott kistér-
ségben tevékenykedd —vallalkozasokkal tudnak partneri kapcsolatokat kiépiteni. Ha azonban kénytelenek kilépni a ré-
gidbol, akkor mar jorészt mindegy, hogy belféldi vagy magyarorszagi partnereket keresnek. A nagyobb vallalkozdsok
természetesen mar messzebb is tekintenek, az eurdpai vagy akar a vildgpiacon is probalnak - sikerrel — értékesiteni.

Jellemz6 trend a térségben, hogy azokra a telepilésekre koncentralnak a kezdé vallalkozék, ahol beindult a gaz-
dasag, ahol nagyobb a vasarléerd. Ez Udvarhelyszéken a megyeszékhely, Székelyudvarhely mellett mindinkabb
Parajdot jelenti, ahol a turizmus miatt komoly lehetéségek vannak. Annak ellenére, hogy semmilyen kotédésik
nincs a telepiléshez, egyre tobben ott inditanak vendéglatassal, idegenforgalommal foglalkozé vallalkozast, ott
toltik a nyari turistaszezont, a tobbi honapban pedig egyéb bevételbdl probaljak biztositani megélhetésiiket. Ezzel
szemben azonban az is érzékelhetd jelenség, hogy nem csupan a szezonra koncentralva mikoédtetnek vallalkozast a
Sévidéken. Azaltal, hogy a turistaforgalom a helyi vasarléerdt is megnoveli, egyre tobben latnak lehetéséget abban,
hogy egy jol Felépitett és atgondolt vallalkozas a nyari idészakon kivil, a helyi lakossadgra alapozva is életképes tud-
jon maradni. Ha egy szolgaltatéiparban tevékenykedd vallalkozas példaul Székelyudvarhelyrél terjeszkedne a tér-
ségben, de nem menne a megyeszékhelyre, akkor a vasarléerd miatt Parajd az elsé szamu célpont — az egyik interju-
alany esetében éppen ez volt a helyzet. Egy masik valaszadé barhol elindithatta volna vendéglatoipari vallalkozasat,
semmilyen kotédéssel nem rendelkezett Parajdon, mégis inkabb odako6ltozott, és jelenleg is ott tevékenykedik.

A magyar nemzetiséghez tartozas eqy olyan adottsag, amely meghatarozhatja
eqy vallalkozas partneri kapcsolatait, de csakis a jovedelmezdség szempontja utan.

Azaz: senkivel sem fognak egyittmikodni csak azért, mert magyar, illetve barkivel egyiittmikodnek, ha az a val-
lalkozas érdekeit szolgdlja. Ezen a szempontrendszeren beliil természetesen szivesen épitenek kapcsolatot mas
magyar vallalkozassal, j6jjon az akar Magyarorszagrél, akar mas kilhoni teriletrol.

. Konkurencia helyett mi partnereket ldtunk. igy fogtuk fel ezt. Osszedolgozunk, ahogy tudunk: dt-
adunk munkdkat, mert nincs ra idé, lehetdség. Ajanljuk egymdst. Nem szolgdlnad a fejlédésiinket az,
ha acsarkodndnk.” (csalddi kisvadllalkozds, Székelyudvarhely)

A megkérdezett csalddivallalkozasok megosztottak abban a tekintetben, hogy hasznosak-e szamukra a kiilénb6z6,
tobbnyire helyi vallalkozészervezetek: azok, akik részt vesznek ezeknek a szervezeteknek az életében, alapvetéen
hasznosnak tartjdk 6ket, akik pedig nem nyitottak erre a fajta érdekérvényesitésre, azok szerint csupan néhany
vallalkozo érdekeit szolgaljak. Tobben emlitették ugyanakkor, hogy a vallalkozészervezetekbe to6morilé Gizletem-
berek nagy része arra hasznalja ezeket a férumokat, hogy elmondja a véleményét, hangot adjon a problémaknak,
azonban mar nagyon kevés az a vallalkozas, amely ténylegesen szerepet is vallal egy-egy probléma kezelésében.
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Tobb vélemény egybehangzdan allitja: a vallalkozasok bevondasaval és aktiv részvételével hatékonyabb lehet a
térségivallalkozdszervezetek tevékenysége. Arra is mutatkozik igény azonban, hogy azonos érdekek mentén szer-
vez6djenek olyan halézatok, amelyek igyekeznek kézésen valaszokat talalni a piaci kihivasokra.

»Romdnia még kiakndzatlan terep. Vannak lehetéségek ezen a téren. Akdrmikor johet egy nagy kiilféldi
cég, amelyik felvasdrol egy nagyobb optikalancot. Valamiképp kellene védjiik magunkat ezektél a veszé-
lyektdl, ezt mdr emlitettem mds vallalkozéknak is, kellene valamiféle halézat. Egy ilyen cég lején akdr a kis-
vdrosok szintjére is, lenyomja az drakat, megéli a biznisziinket.” (csalddi kisvadllalkozds, Székelyudvarhely)

A vallalkozok kozotti halézatok azoknak a cégeknek az esetében, akik nem lépnek ki tevékenységiikkel a régiébél,
egyértelmdlen az etnikai hovatartozas figyelembevételével alakulnak, Udvarhelyszék esetében azonban ez nem
meglepd. Azok a cégek viszont, amelyek akar a beszallitdi haldzatok, akar a megrendel6k miatt Székelyfoldon kiviil
is tevékenykednek, minden tovabbi nélkil lépnek partnerségre roman cégekkel vagy vallalnak szerepet romanok
altal dominalt halézatokban, Gzleti érdekeik miatt nem is tehetnek mast.

Ami a konkurencidtilleti, a legtobb vallalkozas az egészséges versenyhelyzetre lehetéségként tekint. A megkeresett
csaladi vallalkozasoknak — egy kivétellel — nem a multinacionalis vallalatok jelentik a konkurenciat, mivel ezek inkabb
csak a kiskereskedelemben és a telekommunikaciés dgazatban vannak jelen. A rendszervaltas utdn létrejott vallal-
kozasok az évek alatt elveszitették kezdeti monopolhelyzetiiket, a térségben miikédé versenytarsakkal azonban ki
tudtak alakitani egy kolcsonds elényokon alapuld kapcsolatot. Kiilondsen igaz ez a kozepes méret( csaladi vallalko-
zasokra. Az Gjonnan létrejott cégeknek nehezebb feladatuk van, nekik mar az indulaskor meg kell hatarozniuk, hogy
miben tudjdk megkiléonboztetni magukat a konkurenciatél, hogyan hoznak Ujat és miben lesznek jobbak.

Az alig néhany éve m(kodé vallalkozasok azonban nem dpolnak kézvetlen kapcsolatot a konkurenciaval, inkabb
tavolrél figyelik egymas munkajat, és megprébalnak folyamatosan Gjitani vagy olyan mindséget kinalni, amely
kiemeli 6ket a versenytarsak koziil. Egyértelmlen tapasztalhatd, hogy az udvarhelyszéki cégek kozti konkurencia
eldsegiti a szolgaltatasok mindségének javitasat. A legtobben pedig tudatosan igyekeznek kimaradni az arver-
senybdl, helyette a fogyasztokkal, Ggyfelekkel szemben kialakitott bizalom megd6rzését és a kiszamithatd minGség
biztositasat tekintik fontos feladatuknak és a kiemelkedés lehetéségének.

Magyarorszagi cégekkel a megkérdezett csaladi vallalkozasoknak
csak nagyon kis része tart fenn dzleti kapcsolatokat.

Az idegenforgalomban tevékenykedd cégek természetesen sok magyarorszagi vendéggel taldlkoznak, am beszal-
litéi vagy allandé vevéi kapcesolat ritkan alakul ki. Voltak olyan vallalkozasok, amely megprébalkoztak és folya-
matosan prébalkoznak a magyarorszagi értékesitéssel, de vagy a versenyképességi problémak, vagy a tal nagy
tavolsagok miatt, ezek nem bizonyulnak gyiimolcs6zének.

Jovotervek

A megkeresett csaladi vallalkozasokrol 6sszességében az mondhatd el, hogy inkabb a biztos megkapaszkodast, a
piaci stabilizaciot tekintik f6 céljuknak, és jovébeni terveik is erre vonatkoznak. Bar az egyéni tovabblépési straté-
gidk rendkivil kiilonb6zéek, mégis inkabb a ,kis lépések politikdja” keriilt el6térbe a beszélgetéseken.

Mivel ezek a vallalkozasok egy-eqy csaldad megélhetését is jelentik,
ezért a vallalkozok ovatosak akkor, amikor a fejlesztési elképzeléseiket vazoljak.
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A kozépvallalatok természetesen mar mernek nagyobb léptékben gondolkodni, 8m ott is inkdbb a biztos épitke-
zés, mérsékelt piacszerzés, illetve a munkaerd megtartasa és az utanpotlas biztositasa keril el6térbe.

A gyerekeimet tigy akarom nevelni, szoktatni, hogy tessék, van egypadr lehetéség elétted. Megmutat-
ni a munka szépségét, azt, hogy ebbél hogyan lehet megélni. Aztdn 6k déntenek.” (csalddi kisvallal-
kozas, Székelyudvarhely)

A kutatasban szereplé csaladi vallalkozokban az a kézos, hogy a szlikebb régidban, a szil6f6ldjikon tervezik a jo-
véjliket, és ezért Fontosak a szdmukra nyUjtott tAmogatdsok is, mert aki egy vallalkozast épit, az nem révid tavon
gondolkodik. A manapsdg tapasztalhato elvandorlasi trend kdozepén — amellyel jelenleg Székelyfold is kiizd -

a csaladi vallalkozasoknal sokkal kisebb aranyban meriil fel az,
hogy a csalddtagok kiilfoldon probaljanak boldogulni.

A gyermekek, akik részt vesznek a sziil6k altal létrehozott vallalkozasban, jé alapot és motivaciét kapnak ahhoz,
hogy otthon maradjanak és segitsék sziileik munkajat, ezaltal biztos jovot teremtve sajat csalddjuk szamara.

Avdllalkozasokra leselked6 legnagyobb veszélyként a munkaeréhidnyt azonosithatjuk, amely alapjaiban valtoztat-
hatja meg a tdgabb régidé gazdasagi folyamatait, hatarolhatja be a vallalkozasok névekedési lehetdségeit. Lehetd-
ségként fogjak viszont fel a beindult gazdasagi boviilést, illetve él a remény, hogy az orszagos vasarléer6é-néveke-
dés arégidban is éreztetni fogja hatasat, igy a megnovekedett munkaerékéltségeket ellenstlyozni tudjak.

A csaldd és a véllalkozas életének 6sszeegyeztetése altaldban nem okoz gondot a megkérdezett vallalkozéknak,
ez azonban az esetek tobbségében azt jelenti, hogy egybefolyik a két terilet, és a cégligyek a csaldd mindennapi
életére is befolyassal vannak. Az latszik, hogy ez igy természetes a kérdésekre valaszolé vezetéknek, lehetséges,
hogy a tobbi csaladdtag ezt a kérdést arnyaltabban latja.

A cégek atorokitésének kérdése egyeldre kevés vallalkozot foglalkoztat, ennek egyik oka, hogy szamos valaszadd
még maga is fiatal vallalkozonak tekinthetd. Vannak ellenben olyan vallalkozasok is, ahol tudatosan készilnek a
staféta dtadasara, és bizonyos teriileten mar felelésséggel ruhaztak fel a kovetkezd generaciét. Az atoérokités kér-
dése persze nem konfliktusmentes, hiszen azok az alapitdk, akik a nullarél épitettek fel valamit, mindig nehezen
tudjak kiengedni a kezikbél a dontéshozatalt — ez a tendencia itt is tetten érheté.

»2006-t6l megtortént az atérokités — ez egy dltalanos probléma —, sok konfliktussal jart, de a csaladi
kapcsolat nem sinylette meg a vitdk ellenére. Ebbél a tapasztalatbél kiindulva, ahogy én vettem dt,
a tovabbaddst szeretném jobban elékésziteni. Nem tudjuk még hogyan, de a fiam aktivan részt vesz
mdr. A lanyom is be akar allni dolgozni.” (csaladi kozépvallalkozds, Székelyudvarhely)

Fontos megjegyezni, hogy nemcsak a kozépvallalatoknal figyelhet6 meg a kdvetkezd generaciora vald atorokités,
kisvallalkozasoknal ez a probléma konkrétan a cég tovabbvitelének perspektivajat jelenti. Mivel ezekben a kisebb
cégekben nem johet széba a kiilsé menedzser, ezért az, hogy a csalad fiatalabb tagjai dtveszik-e a vallalkozast,
hajlanddak-e azon a terileten tevékenykedni, a cég jovéjét hatdrozza meg.
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MECENASOK, FOGLALKOZTATOK ES UJITOK:
NAGY CSALADI VALLALKOZASOK KOLOZSVAROTT

A kolozsvari vallalkozéi mezdény — a csaladi cégek létrejottének maodja és ideje, illetve maganak a vallalkozéi élet-
palydnak az alakulasa szerint — két nagy csoportra oszthaté: az elsé az 1990-es évek elején vallalkozasba kezdett
Gzletemberek csoportja, a masodik pedig az ifja(bba)ké, akik tipikusan a 2000-es évek elsé felében inditottak el
vagy vették at vallalkozasaikat. Az alabbiakban ezt a két tipust ismertetjik részletesebben.

A rendszervaltas utan vallalkozasba kezddék

A rendszervaltas utan kozvetlendl, de legkésébb 1996-ig alapitott cégek legmeghatdrozébb tipusa a kereskedd-
cég volt, amelyeknek egy része késébb gyartassal egészitette ki tevékenységét, vagy arra tért at teljesen. ,Bar-
mit hoztam, cukorkamédon ment el, ha nem mas, mert szép volt a csomagoldsa”, mondta egy vallalkozd, és ez a
megfogalmazas az interjuk zémében megtaldlhatd: ,Romania minden lehet&ségek orszadga volt abban az idében,
barmit el lehetett adni, annyira nem lehetett semmit sem kapni, semmit sem ismertek”. Sokan arrél szamoltak be,
annyira sok lehet6ség volt az importra, hogy egyes termékek piacan csak a 2000-es évek elején jelentek meg a
nagyobb versenytarsak.

E folyamatoknak nagymértékben , kedvezett” a Funar-korszak
sajatos nacionalista politikdja is, amely lehetetlenné tette kiilfoldi cégek
Kolozsvaron valo megtelepedését, és ami végeredményben helyzetbe hozta
a kiilkereskedelemmel foglalkozo helyi vallalkozasokat.

A rendszervaltds utani idészakban 6nallé tevékenységbe fogott vallalkozok tarsadalmi profilja a szocialista ipar-
ban jol pozicionalt mlszaki szakemberéé, akinek vallalkozasinditasat elsésorban a lehet&ségek és csak kisebb mér-
tékben a kényszer vezérli. Az ekkor alakult magyar vallalkozdsok kozott nem taldlunk privatizacié atjan létrejott
cégeket, kisebbségi poziciobol ez feltehetbleg elérhetetlen volt. Az ekkor indult cégek vezetSinek nagy tobbsége
férfi, aki a szocialista iparban és muszaki kutatasban is szilard poziciéval rendelkezett. Gyakorlatilag mindnyajan
mérnokok vagy magasan képzett szakmunkasok voltak, akik mar bizonyitottak kordbbi munkahelyeiken, és akik je-
lentds tudas- és kapcsolati tékével vagtak bele a maganvallalkozasba. A felidézett indulasi torténetek kézott nem-
csak a lehetGségrél, hanem a kényszerrdl is beszamolnak, vagyis a kezdeti motivacidk kézott nem csak az 6nallg,
fliggetlen gazdasagi tevékenység reménye, hanem a lassan 6sszeomlé iparbél valé menekiilés sziikségessége is
megjelenik. Van tovabba egy harmadik motivacié is, amely tébb izben is meghatarozo, éspedig a magyar kdzosség
anyagi erejének megteremtése iranti vagy.

»90-ben ez nagyon nagy dolog volt, mert gyakorlatilag pénz nélkiil kellett ezt csindlni [egy alakulo
magyar civil szervezetet — szerk. megj., G. R.], s akkor jéttem rd, mert akkor jottek ilyen-olyan tdmo-
gatdsok, kényvadomdnyok, ilyesmi, hogy most barmit tgy kell megcsinalni, ahogy azok vannak ma,
szétoszthatjuk fizetésnek, megéliink beléle, de ha nem tesziink valamit, ami pénzt hoz, akkor maga
az intézmény, maga a civil szervezet, gyakorlatilag nem tud a jévében miikédni.” (1990-es években
alapitott nagyvallalkozds vezetdje)
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A szocialista gazdasagi életben elfoglalt hely és az ebbdl fakadé megbecsiiltség fontos, hiszen ebbdl két olyan
er6forras is szarmazik, amely

a vallalkozasinditas fontos eszkozeit adta a 90-es években:
a kapcsolathalo és az esetek zomében a miszaki tudas

Altalaban mindkettdre sziikség volt a vallalkozasépités sordn. A kapcsolathalobol verbuvalédtak az induldshoz
sziikséges partnerek, befektetdk, valamint a klienskor. Indulétéke rendszerint nem allt a vallalkozni vagyok ren-
delkezésére, ezért ahhoz vagy a csaladbol jutottak kolcson formajaban vagy leggyakrabban kilfoldi partnerekkel,
befektetékkel vették fel a kapcsolatot. Emiatt ezek a cégek legtobbszér nem csaladi, hanem tarsvallalkozasként
jottek létre, kilfoldi vagy belfoldi partnerekkel, akik a tékét vagy annak egy részét biztositottak. Az indulas né-
hany esetben kiilfoldi munkavallaldssal is 6sszefliggott, amely mind a téke 6sszegylijtésére, mind pedig a kapcso-
latok kialakitasara lehetéséget nyujtott.

A masodik eréforrastipus a tudas és a hozzaértés. Mind a gyartd-, mind a szolgaltatdécégeket inditd vallalkozok
esetében szlikség volt azoknak a romaniai piacon nem kaphaté termékeknek, megoldasoknak, technolégidknak az
ismeretére, amelyeket meg akartak honositani. A miiszaki, szdmitastechnikai termékek forgalmazasa jovedelmezé
volt a teljesen kiaknazatlan terepnek szamité Romaniadban, de tudas nélkil mindez megvalésithatatlan lett volna.
Néhany esetben a szakmai ismeretek mar a csalddban is rendelkezésre alltak: a megkérdezett vallalkozék kozil
néhanyan valésdgos mesterember- vagy termel6i dinasztidba szillettek, ami ugyan nem tudott vallalkozasként
kibontakozni a szocializmus évtizedeiben, de a tudast megdérizték és atadtak az utdédoknak. A vallalkozoi készsé-
geket ezzel szemben a cég épitése kozben sajatitottak el a vallalkozdk, ilyen jellegli hagyomanyra mar nem tudtak
a csalad berkeiben tdmaszkodni. A sajatos romaniai szocialista kontextusban az is inkdbb kivételnek szdmitott,
hogy valaki 1989 el6tt magantevékenységet folytasson, gyakran mar csak azért sem, mert a férj és feleség mér-
noki fizetését sem volt mire kolteni. Az viszont mar sokkal tipikusabb volt, hogy a rendszervaltast kbvetd években
elészor két labon alljanak vagy pedig az alkalmazotti statussal felhagyva, de céget még nem alapitva, félig-meddig
formalis tevékenységbdl tegyenek szert tékére.

A 2000-es években vallalkozasba kezd6k

A masfél-két évtizede m(ikodé kolozsvari magyar csaladi vallalkozasok mind a vallalkozastorténetek, mind pedig a
cégek jellemzdi tekintetében eltérnek a korabban alapitottaktdl, elsésorban a megvaltozott tarsadalmi-gazdasagi
kontextus kdvetkeztében.

A fiatalabb generacio mintankba keriilt tagjai szolgaltatocégeket alapitottak és vezetnek.
A vallalkozok szakmai hattere joval szinesebb,

mint a vallalkozéi mezény idésebb tagjai esetében: taldlunk kdzottik kozgazdaszokat, human végzettség értel-
miségieket, de mérnokoket is. Egy résziik tudatosan késziilt a vallalkozdi karrierre, ezért kozgazdasag-tudomanyt
vagy azzal 6sszefliggé szakot végzett az egyetemen. Szakmailag fontos csoportot alkotnak a fiatal generaci-
on belil a mérnokok és informatikusok, akik épitdipari, illetve programozdi tevékenységet végeznek. Utébbi
vonatkozasaban fontos kiemelniink a tavalyi, fiatal programozékkal készitett interjikat, amelyek elsésorban a
kelet-eurépai informatikusok Utkeresésérdl szélnak a nyugati megrendeléseket teljesité bérmunka és a nagyobb
fliggetlenséget biztositd sajat termékek fejlesztése kozott. A rendszervaltds utan alapitott cégek 6rokosei és
tovabbvivGi kozil csak két személlyel késziilt interjd, de annak alapjan és a tovabbi tereptapasztalatainkbél
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kiindulva feltételezhetjik, hogy habitusuk, vallalkozdshoz valé viszonyuk sok hasonlésdgot mutat a fiatalabb
vallalkozasalapité Gizletemberekkel.

A fiatal generdcid tagjai korében masfajta elképzelés él a

cégvezetés professzionalizacidjarol,

mint a 90-es évek vallalkozéi kérében. Ehhez két dolog is hozzéjarul. Egyrészt a fiatalabbak életpalyajat is megha-
tarozo6 kilfoldi munkatapasztalat nem csak a tékefelhalmozast és a kapcsolatok épitését teszi lehetévé, hanem
olyan menedzseri tudas és tapasztalatok megszerzéséhez is hozzasegit, amelyeket kés6bb sajat cégiiknél kama-
toztatnak. Kilféldon sokan mar vezetdi, illetve vallalkozdi tapasztalatokra tesznek szert, bar kétségkivil hasznuk-
ra valik az ott szerzett pénz és a kapcsolatok is. Madsodsorban a formalis és informalis képzésekben valé részvétel
is arrdl tanuskodik: nem kizarélag menet kézben, hanem elméleti sikon is el kivanjak sajatitani a cégvezetés tudo-
manyat. Ez a kozgazdasag-tudomanyi szak elvégzése mellett megannyi 6nképzési format is jelent:

»Miutdn mi megismerkedtiink, eqgy MLM-mel foglalkoztunk. Ami [...] egy vdllalkozds, egy MLM-
vdllalkozds, olyan, amilyen, viszont van egy fantasztikus vezetéképzdje ... nem tudom, hogy ez ma
még miikédik-e vagy sem, akkor [...]-nek hivtdk azt a vezetéképzét, kanfolyamot, szemindriumot stb.,
s akkor mi arra folyamatosan jartunk. Nem volt olyan honap, hogy mi ne menjiink el mindenféle kép-
zésre. Hala a jo Istennek, mi mindent gy egyditt csindltunk, ugyhogy nem volt az, hogy most én kima-
radok vagy 6 kimarad valamibél. Rengeteg sok kényvet vdsdroltunk, amit el is olvas az ember, hdla
Istennek. Vezetbképzd, személyiségfejleszté, parkapcsolat. S ott azért ldtsz... s elolvasol egy csomé
Dale Carnegie-t halomra, rongyosra olvasod, akkor azért latod, hogy nem azért volt acélmdgnds, mert
csak ugy olvasgatott, hanem mert az tényleg egy vallalkozé volt. (...) Mi folyamatosan jarunk. Most
voltunk kiilféldon a gyerekekkel is. Nagyon valljuk azt, hogy meg lehet tanulni dolgokat és igen, meg
kell, mdsként nem miikédik semmi.” (2000-es években alapitott kisvallalkozds vezetéje)

Onképz6 tevékenységet nemcsak cégek menedzsertréningjein lehet folytatni, hanem helyi vagy orszagos vallal-
kozéi szervezetek kételékében is, 6nszervez6d6 Formaban: tobb fiatalabb vallalkozé is tagsdggal rendelkezik ilyen
egyesiiletekben — magyarban és romanban egyarant —, amelyeknek az lizleti kapcsolatok segitése mellett a kép-
zések szervezése is célja.

Mig a régebbi vallalkozok korében meg-megfogalmazodik az is, hogy a cégalapitads a rendszervaltas kényszereire
adott valasz is volt, a

fiatalabb cégalapitok narrativaiban az 6nmegvaldsitds, az 6nallésagra
és fliggetlenségre torekvés,

valamint az alkotas sokkal hangsulyosabban jelenik meg. Ebben a csoportban is talalkozunk olyan szerepértelme-
zéssel, amely a mecéndsidentitasra épiil, de elszértabban, mint a megallapodottabb vallalkozék kdrében:

,En valamikor, fiatalkoromban a templomban foglalkoztam az ifjisdggal, és ugyanakkor a diakénid-
val, ami azt jelentette, hogy idéseket ldtogattunk, idéseket segitettiink. Persze abban az idében Ang-
liabol, Hollandiabol, Németorszdgbol jottek a segélyek. Nagyon kénnyl idészak volt. De egy alkalom
utdn ezek a szervezetek, amelyek hoztdk a segélyeket, azt mondtdk, hogy most mar eltelt 5-6-8-10
év, és azért mi is ott dssze kell szedjiik kolduldsbol ezeket a dolgokat, nektek is itt 6ssze kéne szedni,
mert most mdr vannak itt is olyan cégek, amelyek miikédnek. Es gy volt egy elgondolds bennem,
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hogy nekem lesz-e valamikor egy olyan cégem, amelyik tudja segiteni a magyar diakot, a magyar idés
embert. S gy egyaltaldn, ez volt az az ambicié, ami miatt azt mondtam, hogy j6, akkor sajat labon kell
elindulni.” (2000-es években alapitott kisvdllalkozds vezetdje)

A fiatalabbak” és ,id6sebbek” csoportjanak, azok jellemzéinek kiilonvalasztasa nyilvanvaléan nem abszolut jelle-
gli: elébbiek korében taldlunk bioldgiailag id6sebb képviseldket is, illetve a magyar vallalkozokat tomorité Eureka
Egyesiilet tagjai kozott is vannak olyanok, akik csak a 2000-es években inditottak a vallalkozasukat. Habitusukban,
vallalkozéi életmodhoz fiz6d6 viszonyukban is inkabb tendencia-, mintsem sziikségszer( eltérések vannak. A cég-
alapitas madjaban viszont a tekintetben kevés kilonbség figyelhet6 meg, hogy milyen médon — egyéni, tars- vagy
csaladi vallalkozasként — épitik fel vallalkozasaikat. Vallalkozéi mintat értelemszerlen inkabb a fiatalabb csoport
tagjai kaptak, de a csaladi cégként indulék zéme nem sziil6-gyermeki, hanem sokkal inkabb hazastarsi, ritkabban
testvéri felallasban alapitjdk a vallalkozast.

A hazastarsak altal elkezdett, lehetéségként megélt vallalkozasok elinditasanak legtipikusabb forgatokényve sze-
rint a férj hagyott fel el6szor kordbbi allasaval, és elkezdett teljes id6ben céget épiteni, a feleség pedig elébb csak
részidében, korabbi munkahelyét megdrizve, majd teljes alldsban is csatlakozott az immar csaladiva valt vallalko-
zashoz. Ennek logikaja legtobbszor az dvatossagban, a ,,tobb labon allas biztonsdgaban” keresend6. Az alapitd
csaladtagok kozotti munkamegosztas a mar megallapodott cégekben a két nemnek tulajdonitott tarsadalmi elva-
résokhoz is igazodik: a feleség rendszerint a kdnyveléssel, HR-rel, marketinggel, tarsadalmi felel6sségvallalassal
foglalkozott és teszi azt mai napig is. Ett6l fFliggetlendl sok interjialany hangsulyozta, hogy a stratégiai dontéseket
koézosen hoztdk meg. A férj és feleség kozotti munkamegosztas kapcsan egyik vallalkozéné a ,menyecskés gon-
dolkodas” pragmatizmusat és kitartasat hangsuilyozta, egy masik pedig — bar némileg atipikusnak mondhaté a
céginditas torténete - igy beszélt errdl:

»[A férj] 24 6rabol 20-at dolgozott, nekem meg ott voltak a gyerekek, s akkor mondtuk, hogy ebbél igy
elég volt. Kézben 3 gyerekiink lett, mi k6zben ott szaporodtunk rendesen (nevet), és akkor mondta [a
férj], hogy ha csindlunk valamit, akkor azt nekem kell, mert neki ott a munkahelye. Oké, 6 ott van, ird-
nyit, tandcsol stb., megmondja, de fizikailag a munkdt nekem kell csindlni. (...) En jértam az iratokkal,
én intéztem az alapitdst, a férjem irdnyitott, ezt csindltuk. igy lettiink mi vdllalkozék. Mert rdjén az
ember, hogy most mdsnak dolgozhat 24 6rabadl 24-et, jo, rendben, van egy jo fizetésed, de azon kiviil
semmit nem te irdnyitasz, semmit nem te dontesz, semmit nem tehetsz, és a sajat életedet mdsnak az
életéért éled le. Szoval ennek nincs értelme. [...] Mikor mar odakertiltiink, hogy [a férj] dolgozott a [a
korabbi munkahelyén alkalmazdsban] egész nap, én meg itt dolgoztam egész nap, és kézben 3 gyerek
volt otthon, akkor azt mondtam, hogy ebbél most mdr elég, most mdr j6jjon és segitsen.(...) Akkor jétt
és dtvette az egészet, igy a [jelenlegi céggel] & foglalkozik, [egy mdsik kisebb csalddi cég] meg nekem
maradt.” (2000-es években alapitott kisvallalkozds vezetdje)

A kolozsvari magyar csaladi vallalkozok korében kiilonféle vallalkozoi szerepdefinicidkkal taldlkozunk. Ezek részle-
tes elemzése szétfeszitené e kutatdsjelentés kereteit, ezért e helyitt csak vazlatosan ismertetjiik ezeket az iden-
titdsnarrativakat. Ebben az elsd, a Kérem, mesélje el, hogyan lett On vdllalkoz6?kérdésre felépitett narrativara ta-
maszkodunk, de a beszélgetés tovabbi olyan részeire is, amelyekben az interjlalanyok kdzvetleniil vagy kézvetve
reflektaltak arra, hogy mit jelent ma Kolozsvaron magyar (csaladi) vallalkozénak lenni, milyen szereppel azonosul,
milyen elvarasokat érez 6nmagara nézve kévetenddnek, illetve hogyan néznek ra a szlikebb és tdgabb k6zosség
tagjai. Ennek alapjan 6t szerepdefiniciot azonositottunk.
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A csaladi vallalkozo

Bar magatél értet6dének tinhet, hogy csaladi vallalkozasok alapitéi ekként tekintenek sajat magukra, korabbi
fokuszcsoportos tapasztalataink tikrében ez inkabb meglepd, mint varhato volt. Az 6nbemutatas, a vallalkozéva
valas torténetében sokszor erételjesen jelenik meg az arra valé reflektalas, hogy

miként meritenek a csaladi vallalkozasok energidt a csalddtagok elkotelezodésébal,

és hogyan segiti a bizalom mind a cég miikddését, mind pedig a vallalat kiils6 megitélését. Ezekben az interjikban
sGrin megfogalmazddik az utddlas kérdése — annak lehetséges veszélyeivel és buktatoéival egyiitt —, a szerepek és
az egyittm(ikodés harméniaja, valamint sokszor jelennek meg a felmendk és egyéb csaladtagok, akik sokfélekép-
pen jarultak hozza a vallalkozas sikerre viteléhez.

A magyar mecénas

Ez az értelmezés az egyik leghangsulyosabb, kiilénésen a nagyobb céget vezetd, Eureka-tagsdggal is biré vallalko-
zO0k korében. Ennek az értelmezési keretnek a hasznalata ,,adta magat” a kutatas kontextusaban, de azinterjikban
el6fordulé megfogalmazasok sokfélesége arra enged kovetkeztetni, hogy ez az a szerep, amit a kolozsvari magyar
csaladi (nagy)vallalkozok az egyik leginkabb legitimnek, tarsadalmilag legelfogadottabbnak gondolnak. Gyakran
visszatéré motivum, hogy

a vallalkozasinditast és annak sikeres mikodtetését tobbek kozott az a sziikséglet is indokolja,
hogy legyen a kolozsvari magyar kozosségnek gazdasagi ereje.

Ezzel szoros 6sszefliggésben hoztak létre ezek a vallalkozdk az Eureka Egyesiiletet, valamint fejtik ki tAmogatasi
tevékenységiket.

Az etikus vallalkozé

A harmadik tipikus értelmezési mddja a hiteles magyar vallalkozénak, az az — adott esetben magyarsaganal vagy
erdélyiségénél fogva — becsiiletes izletemberé. Az erre térténd utaldsok és az erre valo reflektalas valtozatos
kontextusokban torténik: magyarazatot ad a sikeres kilfoldi, illetve Erdélyen kiviili romaniai egyittmikodésekre,
a nemzetkdzi partnerekkel kialakult csalddi barati viszonyokra, tartdst ad az dllamot birdlé gazdasagi szereplének
és az elismertség f6 forrasat adja. Korabbi erdélyi kutatdsokkal ellentétben a self made man narrativa kevésbé
hangsulyos, tébbek kozott éppen azért, mert ezek a vallalkozék nem annyira felemelkedé és 6nmegvaldsitdé em-
berként, hanem

oriasok vallan alld és csaladtagjaikkal csapatban jatszo vallalkozoként mutatjak be magukat

legszivesebben. Es mig nyilvanvaldéan sokan biiszkék szakmai sikereikre (ez jelenik meg tdbbek kdzott az djitd nar-
rativdban), a reputacié legfontosabb forrasat a becsiiletes, szabalykovetd vallalkozasban latjak. Ez megjelenik az
allammal, a partnerekkel és a munkavallalokkal valé viszonyban is.
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A magyar foglalkoztaté

A kolozsvari magyar csaladi vallalkozasok nem csak magyar embereket foglalkoztatnak. Van, aki ezt kompromisz-
szumnak, mas magatol érteté6dbének és sziikségszerlinek, megint mas pedig a munkaeré fokoz6dé hidnyara adott
kényszer(i valasznak latja. A foglalkoztatasi koncepcidk és gyakorlatok sok tényezd egyiittes hatasatdl fiiggenek,
de a legtobb vallalkozé - kiilondsen a régebbi és nagyobb céget vezetSk — szivesen gondol gy magara, mint

magyar embereknek munkat ado iizletemberre.

Emogott sokféle megfontolas hizddik. Az egyik és egyben a leggyakrabban emlegetett elgondolas a kompenzaci-
ora torekvés az 1990 elétti, illetve a Funar-korszak-beli manifeszt diszkriminaciot kvetéen, amit a magyar kozos-
ségekben kialakulé bizalom gazdasagi szempontjai, illetve a magyar munkavallalé pozitiv sztereotipiai kovetnek.
Barmi is legyen a tényleges helyzet egy-egy cégen beliil, fontos szerepiiknek latjdk helyzetbe hozni és megélhe-
tést nydjtani magyar csalddoknak.

Az (jito
Sorrendben a legkevésbé prominens, mégis idénként megfogalmazédé szerepkoncepcié. Leginkabb azok hasznal-

jak keretil sajat vallalkozéi szerepiik elgondolasakor, akik a rendszervaltast kévetéen kezdtek kereskedelembe,
majd gyartasba.

Az (j és jobb termékek behozatala, meghonositasa, majd gyartasa fontos biiszkeségforras,

ami elsésorban azzal a know-how-val kapcsolédik 6ssze, amelyre 90 el6tt, illetve azt kdvetden, kilFéldi munkavég-
zés vagy a nemzetkdzi partnerek révén tettek szert.

A kolozsvari magyar csaladi vallalkozasok iizemmiikodése
és foglalkoztatoi gyakorlatai

Az IT-vallalkozokat leszamitva a kolozsvari magyar csaladi vallalkozék zome romaniai piacra termel vagy ott nyujt
szolgaltatast. Vannak olyan cégek, amelyek szallitanak a kornyez6 orszagok koézil néhdnyba (Bulgaridba, Moldovai
Koztarsasagba, ritkabban Magyarorszagra), de ez nem nagyon haladja meg dtlagosan a cégek forgalmanak 20%-at.
A kereskeddcégek rendszerint importtevékenységet folytatnak, amely csak nagyon ritkan egésziil ki azzal, hogy
tovabb is tudjak vinni a termékeket kilfoldre.

Nemzetkozi piacokra rendszerint azok tudnak szallitani,
akik gyartanak valamit, mert a multikkal vagy kilfoldi termeldkkel
az alacsonyabb romaniai munkaerdkoltségekkel lehet csak versenyezni.

A megkérdezett iizletemberek koziil kevesen szdmoltak be meghitsult kilfoldi piacralépési kisérletrdl: az egyik
ilyen az oroszorszagi korrupcidval, a masik pedig a Magyarorszagon és mas kozép-eurdpai orszagokban tapasztalt
protekcionista tizletpolitikdval magyarazta a kudarcot.

A romaniai piacon a vallalkozék egybehangzé véleménye szerint Fontos versenyelény a cég erdélyi (magyar) volta.
Bar a beszdmoldk szerint a bukaresti és regati (szerk. megj.: Oromania vagy az Okiralysag erdélyi megnevezé-
se) Uzletelés sok esetben konfliktusba keril a preciz és normakdvetd erdélyi modus operandival, a gyarto- és
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szolgdltatécégek szamara fontos lehetdség azon a piacon jelen lenni. Hatranyos megkiilonboztetést az erdélyi
cégek kedvezd megitélése miatt romaniai viszonylatban senki nem tapasztalt, bar volt olyan vallalkozo, aki nyelvi
megfontolasbél a Karpatokon kiviili értékesitési munkara roman munkavallalékat alkalmazott.

A kolozsvari és Kolozs megyei vevékor dgazatonként, cégenként valtozik, attél fFliggden, hogy milyen ardnyban
vannak céges és maganszemély Ggyfelei az adott vallalkozasnak. A szolgaltatasok jellegén mulik az is, hogy meny-
nyire elegendo a sikeres miikodéshez csak magyar vasarlokra tdmaszkodni. A kisebb vallalkozasok vagy azok, ame-
lyek piacan megjelennek a romaniai és magyarorszagi tdmogatdsok, megtehetik azt, hogy csak a magyar vevékor
igényeit elégitik ki. Gyakran visszatéré megjegyzés volt az interjik soran az, hogy

az érdemi novekedéshez, az érezhetd bevételekhez elengedhetetlen
a roman vasarlok megszolitasa.

Egyrészt a statisztikai adatok is megerdsitik azt a percepciot, hogy az egyéni fogyaszték szintjén sokkal nagyobb a
roman emberek vasarléereje, masrészt viszont taldlkoztunk olyan kulturalizdlé magyarazatokkal is, amelyek mas-
fajta, hivalkodébb, gatlastalanabb fogyasztaéi stilust tulajdonitottak a roman vasarloknak. Ezt altaldban a legtobb
keresked6 elmondja, de j6 példa erre azoknak a vendéglatéipari vallalkozadsoknak a tapasztalata is, amelyek mind
a hivatalos kolozsvari varosnapok, mind pedig a Kolozsvari Magyar Napok alkalmaval standot allitanak: az elébbi
sordn megvalésulé forgalom messze meghaladja az utébbit. Mindezek ellenére mindnydjan fontosnak gondoljak a
magyar lgyfelek kiszolgalasat, akar anyanyelvikon is:

»Benniinket nagyon sok kolozsvari magyar kliens keres meg, és nagyon sok idés. Erre is oda kell fi-
gyeljiink. Az idés embernek kevesebb a pénze, de 6 is szépet szeretne.” (1990-es években alapitott
kisvallalkozds vezetdje)

A megkérdezett kolozsvari magyar vallalkozok kevés kivételtdl eltekintve integraltak a kolozsvari és romaniai gaz-

dasdgi életbe. A piacépités vonatkozasaban a legjellemz6bb stratégia

a magyar fogyasztokra valé kiemelt odafigyelés, de ezzel eqy idoben a roman iigyfeleket
megcélzd marketingstratégiak kidolgozasa is.
Utébbiak nélkil kevés cég tudna névekedni.

Megosztottak a vallalkozdk a tekintetben, hogy mennyire célozzak meg kiilén is a magyar lakossagi vevéket. Az

lgen, tessék! mozgalomhoz valo ellentmondasos viszonyulas

is jol tiikrozi azokat a dilemmakat, amelyek arrél szélnak, hogy van-e egy cégnek veszitenivaléja abbdl, ha felra-
gasztja a zold matricat az ajtajara. Sokak varakozasa vagy tapasztalata, hogy ez elidegenitheti a roman vevdket.
Azt viszont, hogy érdemes magyar nyelvi( marketingtartalmakkal a magyar vasarlékat megcélozni, az is indokolja,
hogy mig a magyar fogyasztok kérében egyértelmd preferencia él a magyar szolgaltatdkkal szemben, a roman
cégek semmit sem tesznek ezek anyanyelvi megszélitasa vagy kiszolgalasa érdekében.

12 )6l aldtamasztja ezt az Eureka-csoport altal [étrehozott és tarstulajdonban fenntartott Paprika Radionak az a tapasztalata, hogy mikdzben naponta
potencialisan 30 000 hallgatot ért el, a nem magyar cégek nem akarnak benne reklamozni.
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Fontosabb szelekcids szempontnak bizonyult az etnicitds a munkatarsak toborzasa soran, bar nyilvanvaléan ez és
ennek mértéke is cégméret- és dgazatfiiggd. A legtobb vallalkozas elsddleges rekrutacids stratégidja a sajat és az
alkalmazottak ismerései korébél valé munkaerd-alkalmazas, ami

gyakran ,észrevétlenil” tartja fenn a szinte teljesen homogén magyar dolgozdi kozosséget.

Mig egyes szakképzett munkasi vagy értékesitéi munkakoérokben roman munkavallalékkal béviil a csapat, a vallalko-
z6k igyekeznek megérizni a magyar tébbséget cégen beliil. Erre sokféle okot emlitettek: a kommunikacié akadaly-
mentes jellegét, a bizalmat, illetve a lelkiismeretesebb, motivaltabb magyar dolgozérél alkotott elképzeléseket.

Az utébbiidbszak egyik legégetdbb gazdasagi problémaja a munkaeréhiany, kilonosen a szakképzett munkasokra
van kereslet, erre alapvetden kétféle valasszal taldlkoztunk. Az egyik a tobbé-kevésbé kényszer(i nyitas a roman
alkalmazottak felé, a masik pedig egy latszatra kevéssé raciondlisnak is t(iné ,bezarkdzas” a magyar kézosségbe.
Az interjuk alapjan megallapithato, hogy

a magyar dolgozoi kozosség sok esetben a része,

amellyel - nem mindig tudatosan és kimondottan — nem hatranyba hozzak magukat a munkaeréért folytatott ver-
senyben, hanem ellenkezéleg, jobb eséllyel szélitjdk meg a magyar munkakereséket.

A munkaer6piacon a magyar vallalkozdsok legnagyobb versenytdrsai a multinacionalis cégek', amelyeknek juttatasi
szintjével és a kinalt mobilitasi palyaival nehezen tudja a hazai versenyszféra tartani a [épést. Arra a kérdésre, hogy
milyen ajanlattal szallnak mégis be ebbe a versenybe a munkaltatok, a megkérdezettek a bérek és juttatasok rend-
szerén kiviil a jogszer( foglalkoztatast, a munkavallaléi jogok tiszteletben tartdsat, a csalddias banasmaodot és a jo
munkahelyi légkort soroltak Fol. Utdbbiba azonban nem csak a csapatépitések, a dolgozdék megiinneplése, illetve a
sajatos szikségletekre adott empatikus valaszok tartoztak, hanem a szinte magatol értet6dének tekintett magyar
kozosség is. Ez fontos lehet a romanul nem jol beszéléknek, de azoknak is, akiknek nehezére esne néhany roman kol-
léga jelenléte miatt roman nyelvre valtani a munkahelyen vagy roman allomasra tekerni a rddiéadét munka kozben.

»Ha ide egyetlen embert is behozok, romdnt, akkor kételezek mindenkit arra, hogy romdnul beszéljen,
akkor mdr nincs meg ez a hangulat, és nem mindenkinek megy ez.” (1990-es években alapitott kisval-
lalkozds vezetdje)

»Most nem tudjuk azt reklamozni, de tudjuk mondani, hogy ide jéssz egy magyar kérnyezetbe, ma-
gyaroktol vagy dltalaban kériilvéve, magyarul tudsz beszélni és ... a cégben vannak nagyon sokan a
Székelyfoldrél, akik kiizdenek a romdn nyelvvel, de megtanuljdk esetleg, felkészitést kapnak. Minden
évben tartunk ilyen 6sszerdzo dolgokat, telefont kap, aki olyan beosztdsba jon, autéhoz jut, aki el-
addssal foglalkozik, vakdcios jegyeket adunk, mindenkinek a hozzadlldsa szerint.” (1990-es években
alapitott kisvallalkozds vezetdje)

A magyar munkavallalok toborzasa tobbféle médon torténik: proaktiv médon, mar a szlirés elsé fazisaban vagy uté-
lag, a jelentkezdk szelekcidja sordn. Az els6 csoportba sorolhaték azok az egyiittmikddések, amelyeket a vallalko-
z6k a kilonb6zo képzbhelyekkel — a Kolozsvari Reformatus Kollégiummal'#, a Babes-Bolyai Tudomanyegyetemmel,
a Sapientia Erdélyi Magyar Tudomanyegyetemmel vagy a Kolozsvari M(iszaki Egyetemmel — alakitottak ki. Ezek az

3 Volt olyan interjdalany, aki azt tapasztalta, hogy a fehérgalléros munkavallalok korében beindult egy kilépési hulldm a sterilebbnek és merevebbnek,
illetve monotonabbnak tiné multis szervezeti kultdra iranydbol a valtozatosabb munkat kinalé hazai cégek felé.

4 Areformdtus kollégiumban haroméves szakképzés miikddik elektronikus miszer, berendezéskezelG, vizgaz-szereld, valamint szakacs, fodrasz, manikiir és
pedik(r szakokkal.
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egylittm(ikodések a képzésben valé részvételtdl kiilonb6ézé 6sztondij- vagy gyakornoki programokig terjednek.’ A
meglresedett alldsok hirdetésében nehezebb magyar csatorndkat talalni, ezért a magyar lapok és radiéadok mel-
lett a munkaltatok leggyakrabban internetes feliileteken, toborzéportalokon és fejvadasz cégeken keresztil keres-
nek munkatarsakat. Ebben az esetben az etnikai sz(iré csak névelemzéssel vagy az interjut kévetéen érvényesiilhet,
és érvényeslil is rendszerint, valahdnyszor két azonos képesités(i és kvalitasu jelolt kozott kell valasztani.

A magyar munkahely kialakitasara valoé torekvés kevésbé érvényesiil viszont a cégen beldili irott kommunikaciéban: a

belso feliratok, a honlapok, hirlevelek legtobbszor nem is kétnyelviek,
hanem csak roman nyelviek.

Ugyanulgy az adminisztracio és a konyvelés is roman nyelv(. Mig a hétkdznapi beszélgetések soran—sokan Ggy érzik—a
romanra valtas a j6 és bensdséges hangulat rovasara menne, irdsban gyakorlatilag mindenki kétnyelv( Kolozsvaron.®

Véglil, e fejezetben a foglalkoztatas és piacépités mellett az etnikai jelleg harmadik dimenzidjaként a kozosség
tdmogatasaval foglalkozunk. Az egyes vallalkozék korében kétféle tarsadalmi felelésségvallalas-koncepcidval ta-
lalkoztunk. Az egyik kizardlag a magyar kozosséghez kotheté kezdeményezések tamogatasat vallalja fel, a masik
pedig kevésbé sz(ri meg az Gigyeket etnikum szerint.

Kiemelt kedvezményezettek a minden interjiban megemlitett Kolozsvari Magyar Napok

mellett az egyes, féleg torténelmi magyar egyhazak, oktatasi intézmények, szocialis és kulturalis kérdésekkel fog-
lalkozo alapitvanyok és sportegyesiiletek. Ezek rendszerint jol bejaratott tAmogatasi egylittmikodések, amelyek
évente, az addézasi szempontbdl is felhasznalhaté o6sszegek fliggvényében béviilnek ad-hoc jellegt finanszirozas-
sal. Mind a rendszeres, mind pedig az eseti tdmogatasok vonatkozasaban kiemelt helyen szerepelnek azok a Ko-
lozsvar-kornyéki helyi kozosségek és kezdeményezéseik, amelyek lakhelyil és székhelyiil szolgalnak a varosbél
kikolt6zott cégkdzpontoknak.

A kolozsvari magyar csalddi nagyvallalkozdsok vezetdi interiorizalt és legitim elvardsnak tekintik azt, hogy a ma-
gyar kozosséget tdmogassak. Egyetlen interjiban sem taldlkozni olyan megfogalmazassal, amely arra utalna, a
tarsadalmi fFelel6sségvallalast kényszernek, sziikséges rossznak, nylignek éreznék. Ebben kiemelt szerepe van a
tobbek kozott kozésségfinanszirozoé szerepet is felvallalé Eureka Egyesiiletnek. Az alapitdk ezt a szervezetet azzal
a céllal hoztak létre, hogy egymas tajékoztatasa és tdmogatdsa mellett er6forrast juttassanak a kolozsvari magyar
kozosségnek. A nagy vallalkozék korében a reputacié fontos forrdsa a szponzoracios tevékenység: errél listak ké-
sziilnek, a cégen beliil sok esetben kiilon felelése van, bizonyos értelemben a sikeresség egyik fontos fokmérdgje.
Ezt az Eureka Egyesilet mikodése egyszerre tiikrozi és mozditja eld: a szervezet maga is végez finanszirozoi te-
vékenységet (példaul a kolozsvari Paprika Radiéét, illetve a kordbban tartott Eureka-balok célja is az 6sszehangolt
jotékonykodas volt), de azt tagsdgatdl és szimpatizansaitél is —informalisan — elvarja. A tobb izben kiosztott Mikd
Imre-dij birtokosai kérdezés nélkil tettek errél emlitést az interjuk soran, jelezve, hogy ezt tdmogatoéi szerepval-
laldsukkal érdemelték ki.

5 Az egyik megkérdezett vallalkozé a miszaki egyetemmel Ggy kotott dsztondijszerz6dést, hogy minden évfolyamon a legjobban teljesité magyar mérnok-
hallgatot tdmogatta.

e Ez olyannyira igaz, hogy az egyik, kdzgazdasagtani végzettséqd interjialanyunk legszivesebben romén nyelven tanittatna egyetemen a gyerekeit, mert
gy érzi, a magyar terminus technicusok bezarjak az embert egy olyan magyar enkldvéba, amely nem biztosit lehetdséget a fejlodésre és kiteljesedésre.
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A kisebb és fiatalabb magyar csaladi vallalkozasok egyfelél érzékelik az elvarast, illetve azt is, hogy a komoly tar-
sadalmi felelésségvallalas jé indikatora a sikeres vallalkozasnak, ennek azonban csak profitaranyosan tudnak meg-
felelni. Ezekben a cégekben altaldban maga a vallalkoz6 foglalkozik a szponzoracié kérdésével, és a kedvezmé-
nyezettek kozotti szelekcid sordn is valamelyest hattérbe szorul az etnikai szempont. Az azonban mindenképpen
fontos, hogy

a magyar gazdasagi élet dsszes szerepldje - kisebb és nagyobb,
régebbi és Gjabb vallalkozasok - kozott konszenzus van arra nézve,
hogy a magyar cégekkel szemben legitim tarsadalmi elvaras a magyar tigyek felkarolasa.

Osszegezve, a kolozsvari nagyobb magyar csaladi vallalkozasok etnikai ,identitdsdnak” megragadasa komplex fel-
adat. Az egyes dimenzidk azonositdsa, mutatokra bontdsa, illetve azok tarsadalmi jelentéseinek felfejtése szétfe-
szitené e rovid fejezet kereteit. A relevans dimenzidok'” koziil a foglalkoztatdsra, piacépitésre és tarsadalmi felel6s-
ségvallalasra 6sszpontositva, empirikus tapasztalatainkat Ggy 6sszegezhetjik, hogy a kolozsvari, magyar, nagyobb
és kisebb vallalkozasok tulajdonosai és vezetdi céglik magyar jellegét, ,identitasat” négy elem, négy térekvés koré
épitik fel. Fontos latni, hogy e négy cél megjelenhet szimultan vagy 6nalléan egy-egy izletember torekvéseiben.
Az is [ényeges, hogy az egyes stratégidk nem érvényesilnek maradéktalanul: a lényeg a toérekvés, a rajuk kerild
hangsuly. E négy stratégia voltaképpen négyféle valasz arra, hogy mit is jelent magyar csaladi vallalkozast m(ikod-
tetni, mi kdlcs6no6z etnikai identitast egy cégnek. Az aldbbiakban réviden ismertetjik ezt a négy identitaselemet.

A kozosségi hattérteremto torekvés a legerdteljesebb, legaltaldnosabb eleme
a cégek magyar identitasanak

és szoros 0sszefliggésben all a vallalkozok mecénas szereptudatdaval. A vallalkozds magyar identitdsdnak egyik leg-
fébb, alapkomponensét jelenti, szinte mindegyik interjiban megfogalmazddik, a kisebb, feltérekvé vallalkozasok
vezetGiében is. Ez egyben erdteljes elvaras is a kozosség és a mezény tobbi szerepldje részérdlis, amit jol szemléltet
az egyik vallalkozé megjegyzése, amely szerint ha a kolozsvari magyar kulturalis életbdl hirtelen el is tiinnének a
magyar és roman allami tAmogatdsok, aggodalomra nem volna ok: a kulttra szdmithat a magyar (izleti életre.

A vizsgalt csaladi

vallalkozasok ,magyarsagat” esélyteremto, kompenzalo torekvésiik is jelzi.

Mig az el6z6 szerepértelmezés a kolozsvari magyar kézosség kollektiv tdmogatasat jelenti, e masodik stratégia
a (magyar etnikumu) egyénekkel szembeni felelésségvallalast, pozitiv diszkriminaciot, lehet6ségteremtést fFedi.
Ennek érvényesitését nem kérddjelezi meg — akarcsak a tobbi identitaselem esetében sem - az, hogy az egyes
torekvések a vallalkozdk szamara is jarhatnak gazdasagi haszonnal, gy ahogyan ezt a ,,szinmagyar cég” mint mun-
kaltatéi mdrka esetében lattuk. E moégott a stratégia mogott az a megfontolas hizédik, hogy a magyar szakembe-
reket és munkavallalékat a sok éven at elszenvedett diszkriminaciéért kompenzalni kell, illetve hogy egy magyar
cég magyar csalddoknak a megélhetését is biztositja a foglalkoztatason keresztal.

17 Az iizleti kapcsolatokrol csak egy késGbbi fejezetben lesz sz6.
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Az elébbihez szorosan kapcsolédik a harmadik és a negyedik eleme a kolozsvari magyar cégek magyar identitasa-
nak. E két torekvés egymas komplementere, illetve ki is zarjdk egymast: az egyik a

parhuzamos magyar vilag és szervezeti kultira megteremtésére
és fenntartdsara valo torekvés,

a masodik pedig a névekedés az integracié révén koncepcidja. Mig az elsé esetben a vallalkozok a magyar cég ere-
jét a tobbé-kevésbé megvaldsithaté etnikai homogenitasban latjak, a masodikban gy vélik,

hatékonyabban allhat egy cég a magyar kozosségi tigyek mellé akkor,
ha erejét az egyittmikodésbdl, a magyar és roman munkaerd
legjavanak alkalmazasabal latjak.

Mindezek nyilvanvaldan elvek, koncepcidk, torekvések, amelyek egyértelmli megvaldsulas helyett inkdbb iranyt
adnak a vallalkozas vezetdi szamara.

Palyazati és Fejlesztési tevékenység

A fejlesztésekhez szikséges er6forrasokat a vallalkozasok bankhitelbél és vissza nem téritend6é tdmogatasok-
bol fedezik. A bankhitelhez valo viszonyulds erételjesen 6sszefligg a cégek méretével: mig a mikrovallalkozasok
inkdbb 6dzkodnak a kolcsonok fFelvételétdl, a nagyobbak jobban tdmaszkodnak ezekre. Utébbiak szdmara a bank-
hitelek a fejlédés elengedhetetlen feltételei, és tobb interjlalany is felidézte azt a kezdeti idészakot, amikor a
bankok nem nyujtottak nekik kélcsont.

A palyazati forrasokrél sok megkérdezett vallalkozo nyilatkozott gy, hogy Ugy érzik, ,késén kezdtek ezzel foglal-
kozni” ahhoz képest, hogy hanyféle vissza nem téritendé tdmogatast tudtak ismerdseik, illetve akar versenytarsaik
is lehivni. Néhany interjdalany rossz tapasztalatokat szerzett régebbi, 2000-es évek eleji kiirdsokkal és palyazati
rendszerekkel kapcsolatban: kifogasoltak a lebonyolitas modjat, a nem egyértelm(i szabalyozast vagy a romaniai
hatésadgok miikodését. A vissza nem téritendd tdmogatasok rendszerének korabbi idészakat a felidézett tapasz-
talatok szerint atszétte a korrupcid, nem kizarélag a dontések soran, hanem késébb, az ellenérzések kapcsan is.

A nagyobb, régebbi cégek zomében a palyazati tevékenység ezekben az években kezd periférikus tevékenység-
bél fontosabb elfoglaltsagga valni. Feleldsei legtobbszor a feleségek vagy a fiatalabb generacié (a gyermekek),
akik amugy is az innovativ terileteket irdnyitjak. A palyazati anyagok 6sszeallitdsat rendszerint erre szakosodott
cégekre vagy szabadlszo palyazatird szakemberekre bizzak. Ritkdbban fordul el6 —ilyen volt az idei, csaladi vallal-
kozasoknak sz6l6 magyarorszagi kiirds —, hogy hazon beliil, sajat maguk oldjak meg a feladatot.

Az idGsebb, karrierjiiket a rendszervaltas utadn inditott vallalkozok altalanos, palyazati tevékenységhez flizott
viszonyat egyfajta ambivalencia jellemzi. Kevés kivételtél eltekintve a palyazasi tevékenységre fektetett hang-
suly egyfajta mintakovetés: a barati és ismerdsi korben latott sikeres forrasszerzés sok tGzletembert arra sarkall,
hogy maga is komolyabban vegye ezeket a lehetdségeket. Ezen vélekedéseket és torekvéseket bearnyékolhatjak
az esetlegességgel, rossz szabalyozassal vagy akar korrupciéval is 6sszefliggé tapasztalatok. Tébb interjdalany
is fenntartasokkal viszonyul a palyazatiré cégekhez, amelyek kozil néhdny nem bizonyult eléggé szakszer(inek
vagy komolynak.
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A fiatalabb vallalkozok sokkal otthonosabban mozognak a vissza nem téritendo
tamogatdasok vilagaban.

A kiirdsok joval szélesebb korét ismerik, azokhoz személyes tapasztalatok is flizik 6ket, illetve sokan a megkérde-
zettek kozil maguk is rendelkeznek palyazatirdi tudassal. Ezek az ismeretek azokboél a képzésekbdl is szarmaznak,
amelyeket adott esetben 6nmaguknak szerveznek a kilénféle egyesiileteikben, szervezeteikben. A fiatal vallal-
kozdék vontak mar be fejlesztéseik sordn roman allami vallalkozastdmogatast (ezek jobbara kis 6sszeg(, Un. de
minimis tdmogatasok voltak), és indultak eurdpai uniods kiirdsokon is. Kilon kiemelenddk e tekintetben az infor-
matikai vallalkozasok, amelyek legfébb célkitiizésiiket — a sajat termék kifejlesztését — részben palyazati forras-
bél igyekeznek finanszirozni. Egy masik olyan teriilet, amelyben sok vallalkozé szamit az allam tdmogatdsara, az
a nemzetkdozi vasarokon valod részvétel. Interjus tapasztalataink alapjan agazatonként eltéré képet mutat annak
aranya, hogy mekkora mértékben nyujt e téren a roman allam tdmogatast.

A vallalkozdi 6koszisztéma

A megkérdezett vallalkozok — sok mas régidban tapasztalthoz hasonléan — sokféle problémat és hidnyossagot
érzékeltek az elmult évek soran az allam miikodésében és abban a médban, ahogyan a gazdasagpolitika és a sza-
balyozasi kornyezet meghatdrozza a romaniai cégek lehetdségeit.

E nehézségek ellenére sem mindsitették a vallalkozok tevékenységiiket ellehetetlenitonek
vagy ellenségesnek az allam viszonyuldsat.

Az interjuk soran kilon kitértiink arra is, hogy mas-e egy kolozsvari magyar és roman vallalkozasnak a helyzete, fej-
|6dési esélyei, de mindent egybevetve sem szamoltak be lényeges eltérésekrdl. Ez nyilvadnvaléan nem jelenti azt,
hogy ne lennének esetenként negativ tapasztalatok az dllammal vagy Gzleti partnerekkel kialakitott viszonyban,
de a versenyszféra m(ikodési feltételeit a vallalkozok megfelelének és idében fokozatosan javulénak latjak.

Az allamnak mint a vallalkozéi 6koszisztéma egyik legfontosabb szerepléjének tobb hidnyossagot is felrénak a
kolozsvari lizletemberek. Az egyik a 2014-es csédtérvénnyel kapcsolatos, amely lehetévé tette tobb vallalkozé
megrendeléjének is azt, hogy a munka leszallitdsa utdn csédeljaras ald helyezze cégét és soha ne fizesse ki a meg-
rendelés ellenértékét. Ez nagyon sok esetben maig tarté kinnlevéséget eredményezett sok kolozsvari vallalkozas-
nak. A kbvetkezd gyakran emlitett hidnyossag a minimalbér 2017-es megemelése, illetve a

nem megfeleloen mikodo oktatasi és szakoktatdsi rendszer,

amely kilonosen az akut munkaeréhidny kézepette komoly akadalyt gordit a vallalkozasok versenyképességének
javitdsa utjaba. Végqiil a korrupcié, a szabalytalansagok nem megfeleld kezelése, a Feketegazdasag mértéke, a poli-
tikai élet és torvényhozas instabilitdsa (kilonosen 2017-ben) tovabbi nehézségeket jelentenek.

Az allam m(kodésében megfigyelheték voltak az elmult években pozitiv valtozasok is, amelyek eredményekép-
pen a gazdasag és az altaldnos klima vallalkozasbaratabba valt.

Az adminisztracio eqyszerlisodése, az internetes vagy elektronikus tigyintézés terjedése
a leggyakrabban emlitett pozitiv fejlemény

74 HUZOEROK



volt annak az onkényes korrupcionak a csokkenésével egyben, amelyrél minden régebbi vallalkozénak van em-
léke. A vératlanul kiszallé pénziigyi vagy egyéb ellen6rzés ma mar nem félelemkeltd, és nem a megvesztegetés
céljaval torténik, hanem méltanyos és korrekt. Ezek mellett az adérendszerben bekdvetkezett, vallalkozasbarat
valtozasok kozott leginkabb az osztalékadd csokkentését emelték ki, valamint altaldban nem tekintették az adok
és jarulékok szintjét kiemelked6en magasnak.

A helyi 6nkormanyzattal a legtobb kis- és nagyobb vallalkoz6 jé kapcsolatot dpol. Hagyomanyosan szoros az egyiitt-
mikodése példaul a nagyobb és régebbi magyar cégeket tomoritd Eureka Egyesiiletnek mind a kolozsvari polgarmes-
teri hivatallal, mind pedig a Romaniai Magyar Demokrata Szovetség kolozsvari szervezetével. Ez legtébbszor informa-
ciéaramoltatast, konzultacidkat jelent, de a kolozsvari magyar Gzleti szféra altal nydjtott kozosségi tAmogatasokat is.

A vallalkozéi 6koszisztémanak tovabbi fontos szerepl6i a palyazatird cégek és a versenytarsak. El6bbiek miiko-
désével kapcsolatosan tobb izben is rossz tapasztalatokrél szamoltak be a vallalkozdk, ugyanakkor azonban volt
lehetéségiik mas partnerhez fordulni a kovetkez6 kiirds alkalmaval. Sokszor igy tértént az, hogy

eqy magyar palyazatird vallalkozassal megromlott egyittmikodés kovetkeztében
vették inkabb igénybe roman cég szolgaltatasait.

A versenytarsak értékelése kapcsan két fontos dolgot hangsulyozott tobb vallalkozé is. Az egyik a leginkdbb az
épitéiparban meghatarozé méretl feketegazdasag, ami kilonosen az épitdipari termékek kereskedelmével is fog-
lalkozé cégek piaci helyzetét rontja. A masik altaldnos megallapitas az volt, hogy a legerésebb versenyt nem az érté-
kesitésben, hanem a munkaerdpiacon tapasztaljak, ott pedig leginkdbb a multinacionalis vallalatokkal és dltaldban
a kilfoldi munkalehetéségekkel kell megmérkéznitk. Mivel a multik bérezésével egy romaniai kisebb cég nehezeb-
ben tudja felvenni a versenyt, komparativ elényre leginkdbb a rogzitett munkaidével, jobb feltételekkel, a bejelen-
tett Foglalkoztatassal, a j6 munkahangulattal és ritkdbban a rugalmas munkavégzéssel igyekeznek szert tenni.

Uzleti kapcsolatok

A vallalkozasnak nemcsak a sikeres miikodését és versenyképességét hatarozza meg lzleti kapcsolatainak haléja,
hanem annak 6sszetétele, kiterjedése és jellege a cég etnikai identitdsa szempontjabdl is relevans.

A kolozsvari magyar csaladi vallalkozasok beszallitdik, alvallalkozéik,
partnereik kivalasztasakor kevésbé helyezik elotérbe az etnikai szempontot,
de teljesen mas a helyzet a versenyszféran kiviili eqyiittm{ikodések terén.

Az aldbbiakban sorra vesszik az tizleti kapcsolatokat azok tipusai szerint, megvizsgalva, hogy milyen korilmények
és milyen szempontok révén jottek létre, hogyan irhaté le az egylttm(ikodések természete és mennyire jelenik
meg benniik az etnicitas.

Mind a romaniai, mind a nemzetkozi (benne pedig kiemelten a magyarorszagi) tzleti kapcsolatok sok interjuban
fontos helyet kaptak a vallalkozas csaladi jellegének hangsulyozasakor. A kolozsvari vallalkozdsokat mikodtetd
csaladba fektetett bizalom volt az alakulé kapcsolatok fé alapja, a sziiletében levd kolozsvari vallalkozas vezets-
je fidt Budapestre kildi tanulni az adott dgazat legfontosabb szerepl6jéhez, késébb pedig szoros csaladi barati
kapcsolatok alakulnak ki ezekbdl az egylittmikddésekbdl, kozos szabadidés programokkal kiilon-kilon mindegyik
generacion belll. Fontos megjegyezni azonban, hogy az (izleti és csaladi kapcsolatok esetenkénti 6sszefonddasa
mindkét — fiatalabb és id6sebb - vallalkozéi csoporton beliil megfigyelhetd.
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A kolozsvari magyar csaladi vallalkozasok legnagyobb része orszagos és helyi Gzleti kapcsolatainak épitése soran
az etnikai hovatartozasra valé tekintet nélkil jar el. A partnerek keresése mint folyamat — kissé eréltetve — két sza-
kaszra bonthato. Elsé [épésben megprébalnak az ismeretségi kérben taldlni megfeleld profila vallalkozast, majd
ha ezzel nem jarnak sikerrel, bévitik a kort. Az elsé mozzanat értelemszer(ien tébb magyar jellegli vagy magyar
tulajdonossal rendelkezd céget valdszin(sit, és bar szamos esetben kiemelt jelentéséget kap az azonos etnikai
csoporthoz valé tartozas,'® ez voltaképpen nem mdas, mint a nagyobb foku bizalom alapja. A romaniai nagy roman
és magyar cégekkel valo egyittmikodések — els6sorban mint al- és fFévallalkozok — magas fokl gazdasagi integra-
ciét valészinlsitenek.™

Akilonféle intézményekkel valé egyiittmikodések rendszere sokkal homogénebb és akar zartabb képet is mutat
etnikailag. A kolozsvari magyar vallalkozdk legfébb partnerei a (F6ként torténelmi magyar) egyhazak, iskolak és
egyetemek. Bar van olyan cég, amely tdmogatta adott akcidiban az ortodox egyhazat is, az Gizleti szféra elsédlege-
sen a magyar egyhdazakkal 4pol kapcsolatokat. Ebben benne foglaltatik a szponzoracié és a rendszeres részvétel az
egyhaz munkajaban tanacsosként vagy presbiterként ugyandgy, mint kilonféle egyhazi megrendelések teljesité-
se. Az egyes iskolak tAmogatasan tal az oktatasi intézményekkel valé egyiittmiikddések is sokféle format 6ltenek:
részvétel F6ként a Kolozsvari Reformatus Kollégium keretében folyd szakoktatds munkajaban oktatoként, Gj le-
hetséges szakok inditdsanak részfinanszirozasa és szervezése, gyakornokok fogadasa kiilonféle (jobbara magyar)
egyetemi képzésekrdl, a BBTE-rél és a Sapientiardl, 6sztondijak odaitélése tehetséges didkoknak, és igy tovabb.
Ezek az egylttm(ikodések ritkan [épik at — bar el6fordul — a magyar kozosség hatarait.

Hasonléan erds, de korantsem kizarélagos a magyar halézatokon belll maradas az 6nszervez6dés kiilonb6zé
formainal. Az Eureka Egyesiilet, az Gjonnan alakult kolozsvari magyar Vallalkozondk Egyesiilete, az RMKT, a Bor-
baratok és Borbaradtnék szervezete mind-mind olyan tomorilés, amelyek kemény magja nagyrészt barati tarsa-
sagokbol all, de amelyeknek célja nemcsak a taldlkozas, hanem a jotékonykodas, egymas tajékoztatasa, az érdek-
képviseletrél valé kézos gondolkodas példaul a megyei Kereskedelmi és Iparkamaraval valé kapcsolatok révén. A
fiatalok esetében nagy hangsuly keril a képzésekre is. Emellett viszont — az interjik sordn szerzett benyomasaink
alapjan legalabbis - kisebb lenddilettel, de tagsaggal rendelkeznek a helyi Lions Clubban, roman fiatal vallalkozéi
szervezetekben, illetve sok cég dgazati szOvetségben is.

Jovotervek

A vizsgalatban részt vett kolozsvari magyar (izletemberek zéme fontosnak tartotta vallalkozasanak csaladi jelle-
gét, amely mind a cégre, mind pedig a csalddra és annak tagjaira pozitivan hat.

A csaladi vallalkozasokrdl kialakult tarsadalmi kép a megbizhatd, stabil céqgé,
amellyel érdemes iizletet kotni és amelybe érdemes beruhazni.

Az Gjabb csaldadtagok — hazastarsak, gyermekek, azok tarsai — bevonasaval gyarapodik a cég, hiszen kilonféle kom-
petenciadkkal és Gjabb irdnyvonalakkal gazdagodik. A csaldd a megélhetésen, a fliggetlenségen kiviil abban nyer a
csaladi vallalkozasbdl, hogy megszilarditja a rokoni kapcsolatokat, a kbzos cél pedig erdsiti a szolidaritast a familia
tagjai kozott. A kovetkez6 generacid viszonylatdban a csalddi kozos cég jelentds otthontartd erének szamit, leg-
aldbbis nagyon sok lizletember ekként tekint ra.

18 Ergsebb preferencidval taldlkoztunk példaul magyar épitdipari alvallalkozokkal, mezdgazdasagi beszallitékkal, kiilonféle kreativ ipardgi partnerekkel
szemben.

19 Avidllalkozok zome biiszkeséggel jelentette ki, hogy az llam sosem volt {igyfele, de dllami megrendelések kivitelezésében sok cég részt vett nagy roman
vallalkozasok alvallalkozdjaként. Az integracid fokardl viszont ennél pontosabban nem tudunk nyilatkozni, hiszen ahhoz precizebb operacionalizilds és
mérés lenne sziikséges.
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»Nagyon fontos, hogy a gyerekek mit latnak téled. Nem az, hogy mit mondasz, hanem hogy mit latnak.
Megprobaltam éket visszatartani. A.-t nem volt nehéz, de G. mind csak kiilféldre akart menni. Végiil
itthon maradt.” (1990-ben alapitott kozépvallalkozds vezetdje)

A csalad és gazdasagi vallalkozas szoros 6sszekapcsoldédasaboél nyilvanvaléan nehézségek is fakadnak a munka-
megosztas, a pénziigyek 6sszefonddasa, de leginkdbb az utddlas terén. Ez utdbbi aspektus erdteljesen foglalkoz-
tatja elsésorban az idésebb vallalkozdkat, de a fiatalok kozil is azokat, akik csaladi vallalkozast visznek tovabb.
Az interjuk nagy részében emlitést tesznek azokrél a nagy kolozsvari vallalkozasokrol, ahol nem varhaté utédlas,
illetve ahol a gyermekek vagy azok hozzatartozéi nem a velik szemben elvart médon viselkednek. , A cég olyan,
mint a gyermekink”-szerl megfogalmazasokkal gyakran talalkozni, és legtobbel olyan kontextusban, amikor arrél
beszélnek az lzletemberek, nehéz tudomasul venni, hogy a gyermekek nem akarjak azt folytatni. Az utddlasrol
sokféle elképzelés él: van, aki elvi szinten zarja ki azt, hogy a gyermekei hazastarsai belépjenek a cégbe, lehetdsé-
get teremtve barmilyen konfliktusra, viszont mindenki tobbé-kevésbé tudatosan irdnyitotta gyermekei érdekls-
dését a vallalat felé.

A tovabbvitellel kapcsolatos generacios fesziiltségeket mindkét Fél érzékeli:

az idésebb vallalkozokban megfogalmazdédnak az Ujitassal, Ujszerd megkozelitésekkel szembeni fenntartasok, a
fiatalabbak pedig ennek a masik oldalat tapasztaljdk meg, a kiizdelmet a beleszélasért, az jitas kivitelezéséért.
Tobb esetben is taldlkoztunk azzal, hogy a céget ugyan tovabbvinni szandékozé fiatal annak profiljat ingatlanfej-
lesztéssel bévitené, amit a szilék generacidja kockazatos, amolyan ,szirének énekének” tekint, ami gyors jove-
delemmel kecsegtet ugyan, de nagy veszélyeket is rejt magaban. Mindazonaltal, ahol volt felnétt, munkara kész
0rokos, a cég tovabbadasa megtortént vagy folyamatban van, és az tizletemberek a pihenésre is lehetdséget nyuj-
td, csaladra (jobban) 6sszpontositd nyugdijasévekre szamitanak, amikor mar csak a stratégiai doéntéshozatalban
vesznek részt.

+Aki nem fejlédik, az visszafejlédik”, hangzott el sir(in az interjukban. A vallalkozék kézil mindannyian pontos
tervvel rendelkeznek a kdvetkezd évekre. Ebben fontos szerepe van a beruhazasoknak, palyazatoknak, az online
térben valé megerdsodésnek, a kindlat bovitésének és mind a romaniai, mind a kilfoldi piacokon betoltétt pozici-
6k megszilarditasanak.

»A mai gazdasdgi helyzetben egy cég vagy fejlédik, vagy bebukik. Semmiképpen nem fogunk belebuk-
ni, mert megéltiink nehezebb idéket, és a fejlesztés az természetesen, hogy a jové kenyere.” (1990-es
években alapitott kisvallalkozds vezetdje)
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DINAMIZMUS ES NORMALITAS POZSONY VONZASABAN

A Dunaszerdahely varosaban és kozvetlen kozelében fekvé telepiléseken miikodo vallalkozasok tevékenysége
nem korldtozoédik a varosra, hanem kiterjed az egész régiéra. Méretiik szerint nagyjabél fele-fele ardnyban vannak
kozottlk mikro- és kisvallalkozasok. Tobbségiik szolgaltatdipari, kisebb résziik mez6gazdasagi tevékenységet vé-
gez. Arégiéban kevés, jelentés multtal rendelkezé és csaladi vallalkozasként miikodé vallalkozas van. Feltételezé-
slink és tapasztalataink szerint ez annak tudhaté be, hogy a

dunaszerdahelyi régié viszonylagos fejlettsége ellenére folyamatos
a magyarlakta vidék fiataljainak elvandorlasa,

illetve az olyan tamogatdsok hidnya, amelyek a meglévé mikrovallalkozasokat segitenék.

A vizsgalt vallalkozasok alapitasuk ideje szerint két csoportra oszthatok. A cégek mintegy fele a rendszervaltas
utani 1989-1995 kozti idészakban létesiilt. Az akkori tarsadalmi helyzetre nagy mérték politikai és egzisztencialis
bizonytalansag volt jellemzé. Munkahelyek sora szint meg. Az addig tobbségében allami szféraban dolgozé lakos-
sag egyik naprol a masikra allastalanna valt. Uj lehetdségek, Gj munkahelyek utan kellett nézni. A maig miikodé
vallalkozasok kozos jellemzdje, hogy a piaci atalakuldsokban nemcsak a veszélyt, hanem a kinalkozé alkalmat is
lattak a kitorésre, a mindennapi alkalmazotti étbdl vald kilépésre.

»Szamunkra a vallalkozds elinditdsa és késébb csaladi vallalkozassa béviilése nem csak az alkalma-
zotti [étbol nyujtott kitérési lehetdséget, hanem anyagilag és féként szakmailag is.”

Tobbségiikre jellemzd, hogy

a szocialista rendszerben az allami szféraban, akar szovetkezetben, akar egyéb
allami cégnél dolgoztak mérndkként, és kozépvezetoi funkciot toltottek be.

Javarészt tanult, egyetemet végzett vagy magas szakmai tudassal rendelkez6 személyek voltak. Vezetdi és szak-
mai tudasuknak kdszénhetben a létrejott piaci Grben sikerilt sajat egyéni vallalkozast inditaniuk. Az akkoriban
alakult véllalkozasok mara képesek voltak kis- (néha kbzepes méret(i) vallalkozassa névekedni, munkavallaléinak
szama eléri dtlagban a 10-20 fét, egy esetben a 40 FSt. Agazati szempontbél sokoldaliak ezek a csaladi kisvallal-
kozasok: vannak kozottiik mezégazdasagi termeldk, gyartdk, elektrotechnikaval foglalkozé, épitészeti nagykeres-
kedo és tervezé cégek.

A vizsgalt vallalkozasok masodik csoportjat kozvetleniil a 2000-es évek elétt és utan alakult vallalatok alkotjak. E
véllalkozasokat tobbnyire azért alapitottdk, mert tébben belefaradtak kordbbi gyari vagy multinacionalis vallalat-
nal végzett munkajukba, illetve Ugy itélték meg, hogy elsajatitottak az adott cégben egy folyamatot, lattdk, hogy
ott mi mikaodik rosszul, vagy melyek a hidnyossagok, s erre épitkeztek sajat cégiik létrehozasanal. Emellett egy
piaci rés felismerése is 6szténzéen hatott. igy alakultak meg példaul a lakossagi, valamint kis- és kdzépvallalkozasi
(kkv) igényeket egyarant kielégité nyomdaipari vagy kertészeti vallalkozasok. K6zos jellemzéjiik az

onallosag, a sajat labon allas iranti igény, sajat szakmai tudasuk felhasznalasa.
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Ezek a vallalkozasok jellemzden a szolgaltatd szektorban taldltdk meg szamitdsaikat — a fenti példak mellett a
grafikai szolgaltatasok, elektrotechnika vagy szamitastechnika teriletén —, kihasznalva a 2000-es évek gazdasagi
konjunkturdjat. Jellemzéjik, hogy sajat szakmai tuddsukban bizva és a piaci rést és kérilményeket latva kezdtek
bele vallalkozasukba, mindennem( felmendi vallalkozdi tapasztalat nélkil, sajat Forrasbdl, megtakaritdsokbol. E
vallalkozasok rendszerint nem csaladi vallalkozasként jottek létre, tobbségiiket a csaladfd, a férj alapitotta, a fele-
ség pedig csak késébb csatlakozott, amikor mar ldthatéva valt a cég életképessége.

A szolgaltatéiparban miikodé magyar csaladi vallalkozdsok mellett a cégek kisebb része mezdgazdasaggal foglal-
kozik. Tipikusan kisvallalkozasokrél van sz6, melyek bevételi forrasa a szlk csaldd eltartdsara elegendd. Néhany
csaladi vallalkozas képes 2-5 f6 alkalmazasara, illetve brigddosok felfogadasara a szezonalis munkak elvégzésére.
Mig a férj jellemzéen az Gigyvezetést, az operativ jellegli munkakat végzi, a feleség és a tobbi csaladtag a kony-
veléssel, beszerzések irdnyitasaval, Ggyfelekkel valé kapcsolattartdssal, marketinggel foglalkozik. A véllalkozas
irdnyitasat, illetve a fejlesztésekre vonatkozé nagyobb horderejli dontéseket partneri viszonyban hozzdk meg.
Emellett a szakmai, napi feladatok elvégzésében is részt vesz a feleség.

A 90-es években alakult vallalkozasokra jellemzd, hogy mara tobbgeneracidsakka valtak.

Altalanosan elmondhaté, hogy a cégek béviilése Fokozatos volt: az alapitas utan csatlakoztak a feleségek és to-
vabbi csaladtagok, majd végil a gyerekek is, tanulmanyaik alatt és azt kévetden. Jellemzé, hogy a cég napi miikod-
tetését, operativ irdnyitasat még jelenleg is az alapito, a csaladfdé végzi, a gyermekek pedig a vallalkozason beldl
részfeladatokat vallalnak.

»Jolesett és valahogy természetes volt, hogy suli utdn egyenest az autémiihelybe mentem segiteni.
Utélag most mdr egyértelmd, hogy azért is mentem inasiskoldba, hogy késébb felnéttként dtvehes-
sem a mihely vezetését.”

A gyermekek mar kiskoruktél fogva lattak az iigymenetet, folyamatosan ismerkedtek a cég miikodésével. Egyiitt
néttek fel a céggel. Osszesen két cégnél tortént meg a generaciévaltas, ahol az interjualanyok elmondasa alapjan
nem volt teljesen zokkendmentes az dtadas, Foként a csaladfé-alapitd fokozatos visszavonulasa kapcsan. Nehéz-
nek bizonyult annak elfogadasa, hogy napi, operativ jelleggel az utédok vezetik a vallalkozast. A gyermekek mo-
tivacioja egyértelmlien nem csak a cégbe vald ,kényelmes betelepedés”, hanem a csaladfé az utédokra bizza az
sUjszer(” dolgok kezelését, mint a palydzatok kezelését, marketing, PR, HR témakkal valé foglalkozast.

A 2000-es években alakult csaladi vallalkozasok kozott taldlunk csak az egyik Fél altal alapitott cégeket, és olyano-
kat is, amelyek eleve csaladi vallalkozasként indultak. Ez utébbi esetben is gyakori stratégia, hogy a hazastarsak
egyike — rendszerint a feleség — dtmenetileg megtartja korabbi allasat a , biztonsag” jegyében és munka mellett
segiti a vallalkozas el6bbre jutdsat. Az interjuk soran viszont tébb esetben lathatoéva valt, hogy a belsé motivaciot
az Ujitasra a né inspiraciéja adta meg, latva a sajat szakmai tudasuk kihasznalasaban rejld lehetdségeket. Am a fe-
leség itt mar nem feltétlenil mint pénziigyi segitd, munkatars kapcsolédik a céghez, hanem szakmabeli tudasaval
egésziti ki a csaladi vallalkozas miikodését. A mintaban szerepel testvérvallalkozas is, ahol a hasonlé szakmai vég-
zettség és érdeklédés motivalta 6ket a kozos vallalkozas létrehozasara. Tovabba néhany esetben jellemzé, hogy a
férj a vallalkozast 6nalléan inditotta, viszont a munka mennyisége és bizalmi jellege miatt fokozatosan igyekeztek
bevonni a feleséget is a kozos munkavégzésbe. Az (j csalddtag bevonasanak F6 motivacidja a megfelelé munkaeré
biztositasa, illetve a bizalmi feladatok elldtasa volt.
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A két csoportba tartozé cégek eltéré mértékben jarulnak hozza a csaldd megélhetéséhez. A 90-es évek vallalko-
zasaira jellemz6, hogy nem csak a sz(ik csaldd megélhetését biztositjdk, hanem megtakaritasra, befektetésre és
egyéb vallalkozasok inditasara is tudnak forditani pénziligyi forrasokat. A késébb alapitott csaladi vallalkozasokban
altaldban most is a sz(ik csalad, jellemzdéen férj-feleség dolgozik egyiitt, kiegészilve 2-5 fényi alkalmazottal, illet-
ve szezonalisan bedolgozo kiilsés személyekkel. Bar ebben az esetben is

fontos bevételi forrasa a csalddnak a cégbdl szarmazo jovedelem,

azt igyekeznek kiegésziteni egyéb pluszmunkakkal, hogy a szezonalis ingadozasokat, a hulldmzé megrendeléseket
egyensulyban tudjak tartani.

A csaladi vallalkozasok izemmiko6dése és Foglalkoztatasi gyakorlata

A kutatas soran feltarni kivant nagyobb és sikeresebb csaladi vallalkozasok tébbnyire kis létszami munkavallalot
foglalkoztatnak. A rendszervaltozas soran alakult cégek foglalkoztatotti dllomanya a 2000-es évek forduldjan érte
el csicspontjat, majd a gazdasagi valsag hatasara némileg csokkent, de meg tudtak tartani alkalmazottaik tobbsé-
gét. Napjainkban stagnal a létszam, nem terveznek folyamatos létszambdvitéseket. A 2000-es évek utan alakult
csaladi vallalkozasok ezzel szemben inkadbb arra torekszenek, hogy vallalkozéi tevékenységiikbdl szlikebb csalad-
jukat eltartsdk, nem feltétleniil terveznek kisvallalkozassa valni.

A Dunaszerdahelyen és kornyékén miikodd magyar csaladi vallalkozasok alkalmazottai
szinte teljes mértékben magyar nemzetiségiek.

Ezt egyrészt a régidé nemzetiségi 6sszetétele magyaradzza, masrészt pedig a kétnyelviiség tudatos dontés. A val-
lalkozasok vezet6i nem tartjak elképzelhetének, hogy olyan személyt alkalmazzanak, aki nem beszéli a magyar
nyelvet, viszont fontosnak tartjak, hogy akar a szlovak ajku tigyfeleket is ki tudjak szolgalni. Az tigyfelek anyanyel-
vikon valé kiszolgalasa — legyen az magyar vagy szlovak — alapvetd, és természetesnek érzik, hogy ezt megvalé-
sitjdk nemcsak a napi kommunikaciéban, hanem a vallalkozds kommunikaciés fellletein is (széréanyag, cégtabla,
honlap).

A magyar nyelvii kommunikacié a dunaszerdahelyi régioban nemcsak elony,
hanem sziikségszer(ség is.

A témbmagyar dunaszerdahelyi régiéban a csak szlovak nyelvii kommunikacio ellenérzést valtana ki a helyi lako-
sok korében. Ennek alapjan a vallalatvezet6k és a megkérdezett szakemberek elmondasa szerint a tisztan szlovak
nyelvi kommunikacié a vallalkozas részére versenyhatranyt jelentene mas cégekkel szemben.

A csalddi kisvallalkozasok jellemz6en ismeretségi alapon toboroznak munkatarsakat, ritkabb esetben a helyi és
régios kozosségi felileteken (hetilapban, varosi honlapon, k6zosségi oldalakon). A nagyobb vallalkozasokban elki-
lonllnek az egyes munkakorok: konyvelés, beszerzés, Gigyfélszolgalat, sofér, munkas, értékesitd. A 90-es években
alakult csaladi vallalkozasok vezetdi az 50-60 éves korosztalyt képviselik, ezért legtobben gyermekeiket is bevon-
tdk a cég mikodtetésébe. Ez a folyamat minden csalddi vallalkozasban masképp alakult, attél fliggéen, hogy a
gyermek milyen szakiranyt végzett, illetve milyen képességei vannak. Van ahol a cégvezetd ldnya a marketing-, HR-
és kommunikacids feladatokat latja el, mas esetben a két filtestvér megosztva végzi a kereskedelmi és miszaki
tervezési feladatokat. A legtdbb csaladi vallalkozasnal a generaciévaltds még nem zarult le.
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Az interjuk arrél tandskodnak, hogy a gyermekek tanulmanyai és cégbe valoé bevonasa jorészt a gyermek egyéni,
onallé dontésén maulik.

~Gyermekeink kiskoruktél fogva bejdrtak a cégbe, iskola utdn, hisz mi a feleségemmel sokszor ,,munka-

id6” utan is ott maradtunk. Bizonydra hatdssal voltak az ott zajlo térténések. Mindenesetre igyekeztiink

hagyni 6ket sajat kedvteléslik, érdeklédési koriiknek megfeleléen egyetemet valasztani. Kiilon elisme-
résem, 6rém szamunkra, hogy az egyetem utdn mindhdrom lanyunk megtaldlta a cégben is a helyét.”

»Nem eréltettiik a cégbe valé bekapcsolodadst, latta szerintem, hogy mi mennyit dolgozunk a vallalko-
zdsért, mennyi energiadt, szabadidét emészt fel. Ennek ellenére a tanulmdnyai alatt is mdr besegitett
a napi munkdba, most mdr pediqg a f6 irdnyitds is az 6vé.”

A fiatalabb csaladi vallalkozasok tobb kiegészité tevékenységet (példaul a konyvelést) is kiszerveznek. Azokban az
esetekben, ahol a hazastarsak és mas csalddtagok mellett lehetéség nyilt az alkalmazotti [étszam bovitésére, jo-
részt olyan munkasokat vesznek fel, akik munkaterhet tudnak levenni a csalddtagokroél. A kis csaladi vallalkozasok
tobbsége a szezondlisan megndveked6é megrendeléseket idénymunkasokkal (Gn. ,,brigdd”- vagy didkmunkaerdével)
igyekszik megoldani. Mivel ezek a cégek elsésorban biztonsagra és a kiszamithatdsagra torekszenek, a nagy jaru-
lékkiadasok és az ingadozé megrendelések miatt l[étszdmbdvitést nem terveznek.

A nagyobb csaladi vallalkozasok boviilését jelentds mértékben korlatozza
a munkaerdhiany, melyet nagyrészt a régio eloregedése és a fiatalok elvandorlasa,
illetve Pozsony, Nagyszombat, Gydr és Bécs relativ kozelsége és munkaerd-elszivd hatasa okoz.

A csaladi vallalkozasok jelen helyzetben Féként a piaci pozicidjuk megérzésére és jelenlegi munkavallaléik megtar-
tasara torekszenek folyamatos bérnoveléssel.

A vizsgalt vallalkozasokban a cégen belili kommunikacié az alkalmazottak kozt és a csaladi vallalkozas vezetéivel
kivétel nélkil magyar nyelven folyik. EQy nagyobb csalddi vallalkozasnal alkalmazasban van 2-3 szlovak dolgozd is,
mivel a cégnek van telephelye tobbségi szlovak nyelv( varosban is. Azonban a cégvezetd itt is kiemelte, hogy a
szlovéak alkalmazottak fokozatosan elsajatitanak bizonyos magyar kifejezéseket, igazodva a tébbi munkatarshoz.
Osszegezve,

a magyar nyelv hasznalata mind a csaladi vallalkozasokon beliil,
mind az ligyfelek felé tobbségében magyar nyelven torténik.

A kiils6 munkatarsak és partnerek egy részével (példaul a konyvelSvel vagy jogdasszal) allandd, masokkal (grafiku-
sokkal, Forditokkal) pedig id6szakos egyittmikodést tartanak fenn. Ezekre az egylittm(ikodésekre ugyan ranyom-
ja a bélyegét a nehézkes biirokracia és a szakemberhidny, a kapcsolatokat mégis kielégitének tartjak.

A vizsgalt vallalkozdsok magyar identitdsa megmutatkozik a kétnyelviiség hasznalatdban is és nem csak a belsé
céges kommunikaciéban, hanem az tigyfelekkel torténé szobeli és irdsos kommunikacio terén is.

A kétnyelviiség a cégfeliratokban, szdréanyagokban, hirdetéseikben,
honlapjukban, illetve napjainkban mar az online kozosségi média feliiletein vald
kommunikaciéban is tetten értheto.
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Elmondasuk alapjan az Gzletikbe betéré szlovak ligyfelek, beszallitdk az eddigiek sordan nem elégedetlenkedtek a
magyar feliratok lattan, nem nehezményezték az akar el6ttiik Folyd magyar nyelvi kommunikaciot. Természetes-
nek vették, hogy Dunaszerdahely egy tobbségében magyarok lakta varos, ezaltal az utcan, a boltokban magyarul
is beszélnek.

Az érintett vallalkozasok magyar identitasa a helyi kozosség anyagi jellegl tdmogatasaban is megmutatkozik. E té-
ren csak a nagyobb, 10 fénél tdbb személyt alkalmazé cégek végeznek rendszeres és mérheté tevékenységet. Ok
a helyi kozosséget jelentésebb 6sszegekkel szponzoraljak, rendezvényeket finansziroznak. Moralis kotelességik-
nek érzik valamit visszajuttatni a kézosségnek. Jellemzé, hogy rendszerint olyan tevékenységeket tdmogatnak,
amelyekhez valamilyen szinten érzelmileg kétédnek: ha egy sportklubnak, kulturdlis szervezetnek tagjai voltak
régebben vagy jelenleg is, nagyobb feleldsséget éreznek irdntuk. A tébbi kisvallalkozas nincsen abban a hely-
zetben, hogy jelentdsebb anyagi eréforrasokat forditson kézdsségi tevékenység tdmogatasara. Ugy gondoljak, a
varosi onkormanyzat és az allam, illetve palyazati lehetéségek kihasznaladsa nydjtanak megoldast a helyi kozosség
kulturdlis és egyéb kdozmivel&dési tevékenységének megvaldsitasara.

Palyazati és fFejlesztési lehetéségek

A vizsgalt csaladi vallalkozasok forrasszerzési lehetéségei négy csoportba oszthatok: sajat megtakaritasok, isme-
résok, baratok kélcsonei, bankhitelek, és szlovakiai dllami, valamint uniés palydzatok. A mezdgazdasagi és épité-
ipari tevékenység eszkozigényes, ezek amortizacidja pedig dtlagosan 5-10 évente teszi sziikségessé a géppark
bovitését vagy teljes cseréjét. Az elmult 3-5 éves idészakban a legtébb cég tudott modernebb gépeket vasarolni
a terméterilet megmiiveléséhez és a novények feldolgozasdhoz, de a nagykereskedelmi és épitéipari munkak
elvégzéséhezis.

A kis csaladi vallalkozasok rendszerint ismerdsok és baratok kis értékd kolcsoneibdl, illetve sajat megtakaritasokbol
finanszirozzak a vallalkozas inditasat és a szlikséges technikai apparatust. A bankhitelektél 6dzkodnak a kérnye-
zetlkbol szarmazé negativ tapasztalatokra hivatkozva. Elmondasuk alapjan nem egy vallalkoz6 ismerdsiik van, aki
rossz befektetése miatt kiilféldon kénytelen dolgozni, hogy itthon maradt csaladjat elldssa, illetve kolcsonét téritse.

. Mi mdr dtéltiik, hogy egyik naprél a mdsik napra a megrendelések harmaddra esnek vissza. Ugy
gondoljuk, ez barmikor eléfordulhat, f6ként emiatt jelentds 6sszegdi hitelt inkabb nem vesziink fel.”

»Bizonytalan vildgot éliink, most folyamatosan tébb az iigyfeliink, de sok a szezondlis kilengés.”

,TObb évre lekétni magunkat egy hitelhez, amikor az egész csalddunk megélhetése a vallalkozads jéve-
delmétél fiigg, nem biztato. Erésiteniink kellene a cég t6bb labon valo dlldsat.”

Mint csaladi vallalkozasok, méretiikbSl ad6doéan a banki hitelekhez korladtozottan férnek hozza és magas kamattal.

A bankok rendszerint akadalyokat gorditenek a mikrovallalkozasok
hitelfelvételi torekvései Gtjaba.

Ennek leggyakoribb mdédja, hogy a megvizsgalt forgalom alapjan aranytalanul alacsony hitelésszeget itélnek meg
magas kamattal. Tehat kdzvetlenil nem utasitjak el a kisvallalkozét, viszont a kisdsszeg( hitellel a csaladi vallalko-
zas nem tud érdemben mit kezdeni. Ennek alapjan sem technoldgiai, sem eszkbzbeszerzést nem tudnak megvalo-
sitani, ami altal kisvallalkozassa fejlédhetnének.
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A hitelintézetek nagyobb dsszeg( hitel nydjtasa fejében ingatlanfedezetet varnak el,
ami kisebb csaladi vallalkozasok esetében maga a csaladi haz.

Ezt a kockazatot a cégek rendszerint nem vallaljadk. Emellett azonban maguk a kisvallalkozék is inkabb konzerva-
tivan viszonyulnak a bankhitelek kérdéséhez, jorészt mivel bevételeiket nem tartjdk havi szinten elegendének és
kiegyensulyozottnak egy rendszeres torleszto részlet fizetésére. Inkabb egyéb kiadasaikat fogjak vissza és Ossze-
gyljtik az eszkozfejlesztéshez sziikséges 6sszeget.

A rendszervaltozaskor alakult, mara nagyobbra nétt vallalkozasok rendszerint — amennyiben mezdgazdasagiak
— 0roklés, visszaigénylés utjan jutottak foldekhez, melyeket folyamatosan bévitettek vasarlasokkal és bérlemé-
nyekkel. Ehhez a forrast rendszerint banki hitelbél biztositottak, illetve a gép- és egyéb eszkdézbeszerzéshez szlo-
vakiai palydzatokon vettek részt tobb-kevesebb sikerrel. A kereskedelemben érdekelt vallalkozdsok telephely- és
ingatlanfejlesztést valésitottak meg banki forrasokbdl. Egyéb szolgaltatoipari tevékenységhez (példaul nagy-
kereskedéshez, export-importhoz, nyomdai szolgaltatasokhoz) bankhitel nélkiil, a 90-es években felfelé ivel6
konjunkturat hasznaltak ki és a profitot Folyamatosan visszaforgattak a vallalkozasba a névekedéshez. A mikro
csaladi vallalkozasokra jellemzd, hogy csak a végsé esetben fordulnak banki hitelhez, nem népszer( korikben
a koleson felvétele mint fejlesztési opcid. A csaladi kisvallalkozasok tehat batrabbak a bankhitelek terén, de ez
a géppark idénkénti megujitasi kényszere miatt elengedhetetlen is. A hitelek torlesztése és a banki ligyintézés
kapcsan negativumot nem hoztak fel. Képesek a folyamatos hiteltorlesztések kiegyenlitésére. Vallalkozasuk sta-
bil és kell6 tartalékokkal rendelkezik. A vizsgalt csalddi vallalkozasok az eszkézpark feldjitdsdhoz banki lizinget is
igénybe vettek.

A palyazati feltételeket altalaban nem 2-3 fds csaladi vallatokra szabjak.

Emiatt a palyazati felhivasok irdnti érdeklédés a kisebb csaladi vallalkozasok korében meglehetdsen csekély. A pa-
lyazati forrasok inkabb csak a kisvallalkozast miikodtetd csaladi vallalkozasok részére elérhet6ek. Ennek ellenére
a palyazatokkal kapcsolatban a vallalkozok tapasztalatai egyontetiien negativak. A vizsgdlatban szerepld csaladi
vallalkozasok eddig csak szlovakiai kiirdsokra adtak be pélyazatot. Magyarorszagi palyazatokrél vannak részin-
formacioik, de eddig, egy kivétellel, nem palyaztak. A szlovakiai palyazatokndl a blirokraciat, illetve a korrupcié
jelenlétét emelték ki mint gatlé tényezdt. Egybehangzdan Ggy itélik meg, hogy lobbi nélkil folésleges a palyaza-
tokkal még foglalkozni is. Nem szivesen adnak ki projektiré cégeknek jelentés 6sszegeket, hogyha nem latjak a
.biztos” megtérilési esélyt. Az eurdpai unios forrasok pedig még inkabb elérhetetlennek tlinnek szamukra, féként
a birokratikus palyazati anyagok kidolgozasa, az elnyert EU-s tdmogatds eléfinanszirozasdnak nehézségei és az
elszamolasok kifizetéseinek hosszadalmassaga miatt.

A vallalkozéi 6koszisztéma

A csaladi vallalkozasok mikodtetése sordan a cég szamos intézménnyel és gazdasagi szerepldvel érintkezik, ezek
tevékenysége és viszonyuldsa pedig hatast gyakorol a vallalkozas sikerére. A megkérdezett csaladi vallalkozasve-
zet6k szamara

egyértelmiien nehézséget okoz az allami gazdasagpolitika.
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Tobben az allami szervek hozzaallasat, az Ggyiratok elintézésének lassisagat, gordilékenységének hidnyat kifo-
gasoljak. Véleményik szerint, amig befizetik az adokat, jarulékokat, addig az allamot a létiik-nemlétik nem ér-
dekli. Viszont, ahogy barmilyen elmaradasuk van, kiilonos tekintettel a jarulékokra és az AFA-visszaigénylésekre,
azonnali a szankcid. Valaszadoink nem érzékelik vallalkozobaratnak a kornyezetet. A gazdasagpolitika, illetéleg a
szabalyozas hatdsaként a vallalkozék alig vagy egyaltaldn nem biznak a valtozasban, elvarasokat sem tdmaszta-
nak a szlovak dllammal szemben; és inkdbb azt értékelik, ha az dllam nem neheziti vallalkozéi helyzetiiket. Kilén
nehézséget okoz az allami tdmogatasi forrasok elérhetdsége, amivel fejleszteni tudnak vallalkozasukat. Ezeket
elérhetetlennek, atlathatatlannak, biirokratikusan tulszabalyozottnak, illetve korruptnak érzékelik.

Az 6nkormanyzati intézményekben és az allami regionalis kirendeltségekben lehet magyarul kommunikalni.

Vallalkozast seqitd program a varosban nem mikadik, és a régidban kimondottan
kisvallalkozasokat, csaladi vallalkozasokat tamogato intézmény sincs.

Erzékelésiik szerint az 6Snkormanyzat és a vallalkozék koézotti kapcsolat semleges. Arra térekszenek, hogy a szaba-
lyokat betartsdk, az addkat és kilonféle illetékeket idében befizessék és tudjanak koncentralni a sajat céglikre. A
beszélgetés soran kritika és igény nem merdlt fel résziikrél, hogy jobban, hatékonyabban vagy valamilyen médszer-
rel kellene tdmogatast, segitséget kapniuk. Tudjak, hogy csak magukra, csalddjukra szamithatnak vallalkozasukban.

A régioban mikodik tobb vallalkozasi programokat és férumokat biztositd intézmény, mint példaul a Szlovakiai
Magyar Kbézgazdasz Tarsasag, a Magyar Nemzeti Keresked6haz dunaszerdahelyi iroddja, a Szlovak-Magyar Keres-
kedelmi Kamara. Ugyanitt aktiv az Agrarkamara képviselete is, illetve az allami forrasbél gazdalkodé Regionalis
Fejlesztési Ugynokség (RRA). A fentebbi intézmények, szervezetek rendszeresen gazdasagi férumokat, B2B talal-
kozdkat, szakmai konferencidkat szerveznek, melyek lehetéséget biztositanak nemcsak a régiébeli vallalkozéknak
a taldlkozasra, hanem a hataron ativelé gazdasdagi kapcsolatok megerdésitését is szolgaljak.

A vallalkozasokat segitd forrasok harom csoportba oszthaték. Az elsé csoportba a hazai szlovdk minisztériumi
tarcak altal kiirt palyazati lehetéségek, a masodikba a Pozsonyon keresztil elérhetd eurdpai unids forrasok, a
harmadikba pedig a tavaly els6 alkalommal meghirdetett, fiatal vallalkozokat megcélzé tamogatasok tartoznak. A
vallalkozédsokat segqité forrasok kozil a hataron atnyuld, vallalkozasfejlesztésre fordithaté palyazatok nem jelen-
tek meg, az EU-s kiirasoknak pedig csak a kozepes méret( vallalkozdsok a célcsoportjai. A nyelvtudas hidnya a cé-
geken belll gatlé tényez6 a nemzetkozi tAmogatasokért folytatott versenyben. Talan ezzel is magyarazhaté, hogy
sok a kihasznalatlan nemzetkoézi palyazati lehetéség, mint példaul az EU Erasmus-kiirdsa fiatal vallalkozéknak. A
régiéban kevés a projektmenedzser. Palyazatiré cégek foként Pozsonyban miikddnek, Dunaszerdahelyen pedig
csak egyéni vallalkozéi szinten foglalkoznak projektmenedzsmenttel. Az RRA nagyobb apparatussal rendelkezik
palydzatiras tekintetében. A vallalkozék elérelépésnek érzik a magyarorszagi palyazatok megnyitdsat kiilhoni val-
lalkozok elétt, ez segitheti a csaladi vallalkozasok forrasigényének csillapitasat.

Uzleti kapcsolatok

A csaladi vallalkozasok négy tipusu lizleti kapcsolatrendszert alakitottak ki és tartanak fenn: beszallitdkkal, meg-
rendelékkel, versenytarsakkal és szakmai szervezetekkel.

Avizsgalt csalddi vallalkozasok piacanak lakossagi szegmense jorészt a dunaszerdahelyi régidban él, mivel a kisval-
lalkozasok a szolgaltatoi-termelbi szektorban helyezkednek el. A céges megrendeldk a mikrovallalkozasok eseté-
ben szintén a régiébol verbuvalédnak, de itt — példaul a rekldmtevékenység, épit6é- vagy nyomdaipari szolgaltata-
sok terén — mar megjelennek a pozsonyi cégek is.
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A csaladi kisvallalkozasok jellemzéen egész Szlovakidba szallitanak, nem korldtozdédnak a régiéra, illetve a mezé-
gazdasagi vallalatok exportra is termelnek. Pozsony mint piac megjelenése a dunaszerdahelyi régiéban arfelhajtéd
hatdst general.

Megndvekedtek a telkek arai nemcsak Dunaszerdahelyen, hanem a kornyezo falvakban is.
Egyre tobb a Pozsonybdl Dunaszerdahelyre vagy kornyékére betelepiilo személy.

A nagyobb jovedelemszinttel rendelkez6 vasarlok megjelenése a szolgaltatasok, a lakberendezési és épitkezési
munkalatok arat is névelte az utébbi idészakban. A tapasztalatok alapjan Pozsonyban a szakemberek hidnya és a
szolgaltatoéipar leterheltsége biztosit lehetéséget a tavolabbi régidknak is jelentés megrendelések megszerzé-
sére. Az exporttevékenység elsédlegesen Magyarorszag felé iranyul, elsésorban a nyelvi és kulturalis azonossag
miatt. Taldlunk olyan mez6gazdasagi vallalkozast, amelynek elsédleges exportpiaca szintén Magyarorszag, de fel-
dolgozott termékeinek egy jelentds részét Svajcba exportalja. Az lzleti kapcsolatok létrejottében sokat nyom a
latba a személyes ismeretségek és ajanlasok rendszere, illetve a nemzetkozi kiallitdsokon valé részvétel.

A csaladi kisvallalkozasok beszallitoi jellemzéen a régidbeli cégek, illetve Pozsony kézelsége ad egy Gjabb potenci-
alis beszallitéi piacot, de egyre jellemz6bb, hogy pozsonyi cégek szervezik ki megrendeléseiket a régidba egyrészt
az ar/érték arany miatt, illetve a kapacitasaik leterheltsége okan. A kdzepes csaladi vallalkozasok jellemzéen mar
szélesebb korbdl vasarolnak, akar kilféldrélis, tobbségében Magyarorszagrol és Csehorszagbél. Erés a nemzetisé-
gi kotédés Magyarorszag felé, ha két ugyanolyan arfekvés(i és minéségii termékrél van szo, akkor inkabb a magyar-
orszagi mellett dontenek. A gépek, technoldgidk és egyéb magas hozzdadott érték( termékek beszallitasa jellem-
z6en kilfoldrél valésul meg, példaul Németorszagbdl. A beszallitdi kapcsolatok korrektek, a fizetési és szallitasi
hataridék kapcsan nem emeltek ki nehézséget, illetve hatranyként emlitették, hogy a megrendeléi fizetési moral
miatt jelentds tartalékokat kell képeznilk, hogy sajat beszallitdi kotelezettségeiket teljesiteni tudjdk hataridére.

A magyar beszallité cégek kozott vannak szlovakiai magyar érdekeltségd, illetve a magyarorszagi vallalkozasok.
Regionalis szinten a megkérdezettek, amennyiben arra lehet&ségiik nyilik, inkabb az ,,ismerds” helyi, magyar val-
lalkozotdl vasarolnak. Emellett nagyon élénk és erés a kapcsolat a magyarorszagi vallalatokkal.

A magyar nemzetiséqi lakossag korében nagy presztizsnek orvendenek
a magyarorszagi ismert markak, emiatt a magyarorszagi megkereséseket
a vallalkozok nyitottan fogadjak.

Az (zleti kapcsolatokat erdsiti, hogy a magyarorszagi vallalatok a Szlovakiaban valé terjeszkedéshez szlovékiai
magyar vallalkozékhoz fordulnak, akik képesek betélteni a ,hid” szerepét. Az egyiittm(ikodések, illetve megke-
resések nemzetkozi kiallitdsokon valosulnak meg, illetve ma mar folyamatosak és allandé jelleglek a gazdasagi
jellegl konferencidk, amelyek taldlkozasi lehet&séget biztositanak a vallalkozok szamara.

Aversenytarsak leginkabb a régidoban m(ikodo szlovakiai vallalkozdsok kozil keriilnek ki. A szolgaltatéiparban dol-
goz6 csaladi vallalkozasok elmondasa szerint a vasarléeré viszonylag nagy, igy meg tudnak élni egymds mellett
a versenytarsak. A mez6gazdasagban hasonlé a helyzet: akkora a kereslet, hogy ha tébbet tudnanak termelni,
tobbet is adnanak el. Folyamatosan jonnek létre Uj cégek, amelyek generaljdk a megrendeléseket. A mezdgazda-
sagban és épitdiparban m(ik6dé vallalkozasok kapacitasai hosszu tavra le vannak kotve.
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A f6 problémat szamukra nem feltétlenil a versenytars okozza,
hanem az olyan szakemberek hianya, akiknek megvan a tudasa és felkésziiltsége
a felelosségteljes munkahoz.

Egy-egy alkalmazott betanitdsa akar 2 évet is igénybe vehet, ez viszont koltséges és hosszadalmas, és gatolja a
cégek tovabbfejldését. Ugy vélik, a j6 szakemberek és sajat szakmai tudasuk megléte az egyik legnagyobb eré-
forras a piacon a versenytarsakkal szemben.

A csaladi vallalkozasok jellemz6en nem tagjai szakmai szervezeteknek. Az iparkamarai tagsag nem kotelezé Szlo-
vakidban. A vizsgdlt vallalkozasok nem mutattak kiemelt érdeklédést semmilyen szakmai szervezet irdnt, inkabb a
sajat tevékenységikben gondolkodnak. A kis- és kozépvallalkozasok vezetdi mar inkabb eljarnak szakmai, érdek-
egyeztets eseményekre, amelyek kimondottan az 6 profiljukba vagnak. Az ezeken a taldlkozékon valé részvételt
az lizleti kapcsolatépités motivalja, illetve a mar meglévé igyfelekkel, beszallitokkal valé kotetlenebb talalkoza-
si lehet6ség. Ezek a rendezvények tajékoztatjak a résztvevéket a jogszabdlyi valtozasokrol és az Uj technoldgiai
fejlesztési lehetéségekrél. A kisvallalkozasok fontosnak tartjak, hogy alkalmazottaik is részt vegyenek kilonféle
képzéseken.

~Nagyobb beszallitéink rendszeresen tartanak képzéseket, informdcios napokat az Uj termékekrél.
Ezeken fontos, hogy ott legylink, és alkalmazottainkat is igyeksziink motivdlni a részvételre.”

Jovotervek

Minden nehézség ellenére a vallalkozasok vezetéi a csaladi vallalkozast mint format pozitivan itélték meg. Leg-
f6bb erényként a kozos munkat és annak hozadékat emelik ki. Emellett sajat igényeik, céljaik kozvetlen megvalosi-
tasat, valamint az egymas irdnti lojalitast és megbizhatdsagot tartjadk dontd Fontossaglnak. A csalad tagjaira olyan
bizalmi feladatok oszthaték, amelyeket nem tudnak vagy nem akarnak megosztani kiilsé személlyel. Véleményiik
szerint a legnagyobb segitd tényez6t maguk a csalddtagok jelentik. Az 6k kozvetlen és kdzvetett tamogatisa meg-
erdsiti a cégben kifejtett tevékenységiket, elébbre viszi a m(ikodést, segit atvészelni a mindennapokat. A vallalko-
zasok elérelépést gatlé tényez6k koziil az dllami hozzaallast, a biirokracia nagysagat, lasstisagat és a munkaerdhi-
anyt emelték ki. Nem meglepd igy, hogy

a vallalkozok harom 6 kihivassal talalkoznak napjainkban: a piaci igényeknek megfeleld
folyamatos technoldgiai fejlesztés sziikségességével, munkaerd megtartasaval és kinevelésével,
valamint a csalddtagok bevonasaval, a generacidvaltas lebonyolitdsaval.

A vizsgdlt csalddi véllalkozasok jorészében inkabb révid- vagy kdzéptdvon terveznek, nem alakitanak ki egy ki-
dolgozott, dtgondolt ,jovitervet”, amely dtfogdan, vizidszerlien mutatnd, hova akar a cég eljutni 3-5 éven belil.
Féként a mikrovallalkozasoknal jellemzd az 1-2 évre vald eléregondolkodas, és inkabb csak a kisvallalkozasok egy
részénél latunk hosszabb tavu tervezést.

A 90-es években alakult csalddi véllalkozdsokra jellemzd, hogy mostanra gyermekeik elvégezték a Féiskolat/egye-
temet s napi szinten bekapcsolédnak a cég miikodésébe egy-egy részterileten. A folyamat nem mondhaté ter-
vezettnek. A cégvezet6k elmondasa alapjan gyermekeik természetes médon mar gyerekkoruktél fogva be-be-
kapcsolddtak a cég munkaja, akar a brigadd tagjaként, akar mas formaban. Ha nem is tervezetten, de ez a folyamat
vezetett oda, hogy ma a csaladi vallalkozasokban van utédjelolt.
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ZENTAI VALLALKOZASOK A MUNKAEROHIANY SZORITASABAN

A zentai csaladi vallalkozasok létrejottiik idejének szempontjabél harom csoportra oszthaték: (1.) A tébbgenera-
ciés vallalkozasok esetében jelenleg mar legaldbb a harmadik generacié vezeti a vallalkozast, vagy ott all munka-
viszonyban. Ezek az 1980-as évek eldtt jottek létre. A felkeresett vallalkozasok kozil a legrégebbit 1943-ban je-
gyezték be, de mar elStte is mlikodott. Egyrésziknél az alapité kordabban munkaviszonyban volt mas vallalatnal?,
vallalkozadsnal, masik részik kisiparosként kezdte. E cégek a feldolgozdipar és a szolgaltatas terén tevékenyked-
nek. (2.) Azokban a vallalkozadsokban, ahol a szlil6k és gyerek(ek) dolgoznak vagy dolgoztak egyiitt, a legtobb eset-
ben megtortént mar az dtadas. Ezek az 1990-es években jottek létre, esetenként a munkanélkiiliség és az akkori
haborus helyzetnek kdszonhetd rossz gazdasagi korilmények eredményeként. Az ebbe a kérbe tartozé vallalatok
leginkabb a feldolgozdipar, épitGipar és a kereskedelem terén tevékenykednek. (3.) A hdzastdrsak alapitotta cé-
gek 2000-2010 ko6zott jottek létre. Ebben a csoportban némely esetben indittatdsként jelenik meg a hazastars
szamara torténé munkahelyteremtés is, dontéen a feldolgozdipar és a kereskedelem terén.

Avdllalkozadsok inditasat kilonféle megfontoldasok motivaltak. Némely esetben tonkrement az az (dllami) vallalat,
ahol a vallalkozo dolgozott, igy cselekedni kellett a munkanélkiliség ellen, mas esetben a vallalkozé mar a tanul-
manyai befejezése el6tt szabadidbs vagy kiegészitd jelleggel végezte azt a tevékenységet, amelyet jelenleg a val-
lalkozasaban folytat. Volt olyan eset is, hogy a fiatal annak ellenére céget alapitott, hogy vallalkozé sziilei ebben
nem batoritottak, de tobb esetben is a megélhetés, a munkanélkiliség volt a vallalkozasinditas oka.

Néhany vallalkozas esetében az alapitok csaladjukkal Magyarorszagon éltek bizonyos ideig
(az 1990-es évek habordi, illetve az 1999-es bombazasok idején),
ahol tobbnyire alkalmazottakként dolgoztak.

Volt kozottlk olyan is, aki mar Magyarorszagon is vallalkozéként dolgozott, majd bizonyos idé elteltével kilénbo-
z6 okok miatt mégis hazatért.

Az elinditashoz sziikséges téke kiilonbozé forrasokbdél szarmazott. Volt, aki 6nerébdl, sajat megtakaritdsbol indi-
totta el a vallalkozast, volt, aki a szil6ktdl, a hazastars sziileitdl vagy akar az els6 megbizéjatél kapott egy bizonyos
kezdoétGkét; arra is volt példa, hogy a késébbi vallalkozét munkahelyén kialakitott Gzleti kapcsolatai juttattak bizo-
nyos mennyiségl aruhoz, amelyet a vallalkozas beinduldsat kéveté néhany honapban kifizetett. Az induldst bizo-
nyos esetekben kizarélag banki hitel segitségével tudtdk megvaldsitani a vallalkozok, de volt olyan is, aki a kezd§
vallalkozasok altal igénybe vehetd egyszeri dllami tdAmogatast igényelte a Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalattol.?!

A csaladtagok csatlakozasa a vallalkozashoz kiilonb6zé mdédon tortént. Sok esetben a vallalkozas a munkanélkali
hazastars belépése révén valik csaladi jelleglivé: mar a vallalkozas inditasanak pillanataban is jelen van mint se-
gitség bizonyos teriileteken, hozzajarul a vallalkozds miikodéséhez az ligyintézés, adminisztracié teriletén (ez
legtobb esetben a feleség), a fontosabb dontéseket a vallalkozassal kapcsolatban kozésen hozzak meg, és ha nem
is az indulasnal, de késébb bejelentett dolgozéva valik. Ha a vallalkozas tobbgeneracios, akkor a partner gyakran
menet kézben csatlakozik dolgozdként. Gyermekek esetében a csatlakozas fokozatos, mivel a vallalkozéi létben
nének fel. Mar egészen fiatal koruktél kezdve bevonjak 6ket bizonyos tevékenységekbe, igy késébb sokszor nem
is kérdéses, hogy a vallalkozasban fognak dolgozni vagy sajat vallalkozast alapitanak. Altalanos hajlandésag mutat-
kozik a folytatasra, nem jelenik meg problémaként az utédlas.

2 példaul a réqid ékszerész- és optikusvallalkozasainak egy része kotddik az 1948 és 1996 kozott Zentan miikodott Karat Nemesfém-feldolgozd Véllalathoz
-sokan az alapitok koziil itt tanitottdk vagy tanultak a szakmat.
2 Ezjelenleg 180 ezer dinaros (1500 eurds) dsszeget tesz ki.
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»Csak abban néttem fel, hogy vallalkozast visznek itthon 0-24-ben, én nem is ldttam sosem mdst és
nem is tudtam semmi mdst elképzelni sajat magamnak, mint hogy vallalkozé legyek.” (kereskedelmi
dgazatban m(ikédé csaladi vallalkozds, Zenta)

Nagy résziik tanulmanyai befejezése utan csatlakozik a vallalkozashoz, de van, aki mar tanulmanyai soran is be-
dolgozik, majd utana teljes munkaidében vallal szerepet a cégben. Kisrészik kiprobalja magat mas — a végzettsé-
géhez kapcsolodo - teriileten is allami vagy maganvallalatoknal, vallalkozéknal, majd ha Ggy alakul (példaul nem
alkalmazzak hatarozatlan id6ére vagy nem felel meg a munka), akkor visszatér a csaladi vallalkozasba.

A csaladi vallalkozason kiviil szerzett tapasztalatok fontosak,
hiszen ezeket is kamatoztatni tudja,

adott esetben annak majdani vezetése sordn is. Ami a tanulmanyokat illeti, az utédok egy részét a szilé nem kildi
a vallalkozassal kapcsolatos szakiranyra, de megfigyelhet6, hogy a gyermekek sok esetben sajat dontésik alapjan
valasztanak a cég szempontjabdl hasznos képzést (példaul kereskedelmi szakot?? vagy adott szakmunkasképzét,
vagy foiskolat). El6Fordul a sziil6k esetében bizonyos tudatossdg is az iskolavalasztas tekintetében.

A vallalkozdsokhoz csatlakozhatnak mas — akar tavolabbi — rokonok (nagybdcsi, unokatestvér, nagynéni unokai)
vagy a gyerekek partnerei (élettars, hazastars) is, legtobb esetben munkanélkiliség miatt. Itt a foglalkoztatd mo-
tivacidja gyakran a segitségnyujtas.

A vallalkozasok piaca kevésbé a vallalkozas nagysagatoél, inkabb a minéségtdl, a versenytarsaktol, a kinalattol
és a kapcsolatoktdl fiigg. Ertelemszer(ien a kis- és kdzépvallalkozasok gyakrabban dolgoznak nagyobb, vajda-
sagi, szerbiai piacra, s6t van kozottiik olyan vallalkozas is a feldolgozdipar teriiletén, amely termelésének kozel
50%-at kilfoldi piacon értékesiti. A mikrovallalkozasok piaca altaldban Zentara és kornyékére korlatozadik, de
kozottlk is vannak olyanok a feldolgozoéipar teriiletén, amelyek egész Vajdasag, de Szerbia teriletére is szallit-
jak termékeiket.

Kiilon vevokort jelentenek bizonyos agazatokban a kiilféldre vandorolt,
de évente hazaldtogaté vendégmunkasok és hozzatartozoik.

Volt olyan a feldolgozdipar, illetve kereskedelem (ékszer, ruhanemd) teriiletén dolgozé vallalkozo, aki Ggy érté-
kelte, hogy bizonyos értelemben az elvandorlas jot tesz a forgalmanak, mert ezek az emberek, mig itthon dol-
goztak, a keresetikbél nem tudtak nala vasarolni, de jelenleg a kilfoldi fizetésikbsl mar tudnak. Sajnos azonban
az elvandorlas a legtobb vallalkozé esetében negativan hat a vallalkozds mikodésére vasarléerd, de munkaerd
szempontjabodlis. A megkérdezett vallalkozasok esetében a belf6ldi értékesités soran nem jellemzé az igény, hogy
magyaroknak értékesitsenek, de kilfoldi értékesités szempontjabdl nagyon jelentés cél a magyarorszagi piac.

A csaladi koltségvetésben a vallalkozas jovedelme rendszerint igen nagy szerepet tolt be, féleg amennyiben a
csalad 6sszes tagja valamilyen formaban - bejelentett dolgozdként vagy nem hivatalosan - a véllalkozasban dol-
gozik. Ekkor az egyediili jovedelemforrasként jelenik meg. Igen fontos akkor is, ha egyes csalddtagok mas munka-
helyen dolgoznak. Ez 4gazattdl figg, mert példaul a kereskedelem terén gyakran az egész csalad a vallalkozasban
dolgozik, de értelemszer(ien példaul egy fémfeldolgozé vallalat esetében legtobbszor csak a csalad férfi tagjai
tevékenykednek ott.

2 Fontos ebbdl a szempontbdl a Zentdn miikdd Kozgazdasagi és Kereskedelmi Iskola.
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A csaladi vallalkozasok izemmikoédése és foglalkoztatoi gyakorlata

A 10 f6 alatti [étszammal mikddd mikrovallalkozasok esetében nagyjabdl allandé a munkasok szama, nem is na-
gyon valtozott az elmult évek soran.

Tipikus esetben csak egy bejelentett dolgozd van, a csaladtagok csak besegitenek.
Gyakran ez a besegitoként emlegetett személy tulajdonképpen
teljes munkaidos munkat végez.

Itt meg kell emliteni azt, hogy tobb vallalkozasban ez azért van igy, mert kordbban térvényileg engedélyezett
volt, hogy a csaladtagok bejelentés nélkil dolgozzanak a vallalkozasban (emellett pedig befizették a beteg- és
nyugdijbiztositast), am ennek eltorlésével’*— a magas jarulékok miatt?*- a vallalkozdk eltekintettek csalddtagjaik
bejelentésétol.

A mai kiscégek zome mikrovallalkozasként indult, majd a tevékenységi kor, termelés bévilésével nétt a dolgozdk
szama. A megkérdezett vallalkozasok kozott volt olyan, ahol a gyerek csatlakozasa tette lehet6vé a nagyobb [ép-
tékl létszambdgvitést, mivel alkalmazasaval az 6 hataskorébe keriiltek bizonyos feladatkorok, teenddk, amelye-
ket addig az apja egyediil végzett. Csatlakozasa 6ta (a feladatok, a munka megosztasa miatt) megdupldzoédott a
munkasok szama (kb. 20-rél 40 fére). A vallalkozasok névekedéséhez (mikrovallalkozasbdl kisvallalkozas) nagyobb
megrendelések és nagyobb piac sziikséges.

A megkérdezett vallalkozdsoknal nagyon magas (90% feletti) a magyar alkalmazottak aranya (a lakossag nemzeti-
ségi 0sszetételébdl addédoan).

Akik nem magyar anyanyelviiek, valamilyen szinten beszélik,
de legalabbis megértik a magyar nyelvet.

Tudatossagroél a legtdobb esetben nem beszélhetiink, hiszen néhany vallalkozo kivételével nem szempont a mun-
kaerd alkalmazasnal, hogy az adott személy magyar legyen, a tobbségnél megint csak a lakossag nemzetiségi
Osszetétele adja meg a foglalkoztatottak nemzetiségi 6sszetételét is. Ott, ahol szempont, hogy a vallalkozas ma-
gyarokat foglalkoztasson, a magas beosztasban dolgozé személyek (ez lehet a vallalkozast alapité személy, annak
gyermeke, de munkavezetd, esetleg munkas is) jol beszélik a szerb nyelvet, igy 6k foglalkoznak az Gizletkotéssel,
beszallitdkkal, olyan tevékenységgel, ahol megkovetelt a szerbnyelv-tudas.

Van olyan, a kereskedelem teriiletén mikodé vallalkozas is,
amelynél a cégvezetd a vallalkozds eqy szakaszaban célzottan alkalmazott
szerb anyanyelvii személyt az iigyfelekkel torténd kapcsolattartasra.

Inkabb a kisvallalkozasok azok, ahol a magyar alkalmazottak irdnti igény megjelenik, mivel a mikrovallalkozasok
esetében gyakran csak egy-két munkas van, akik az igyfelekkel is kommunikalnak. Naluk mar el6ny6sebb, ha be-
szélik a szerb nyelvet, igy legtobbszor a kritérium nem az, hogy milyen nemzetiségi az alkalmazott, hanem hogy
mindkét nyelvet beszélje.

2 A gazdasagi tarsasagokrol szl 2011-es torvény értelmében a sziik csaldd tagjai csak bizonyos feltételek és koriilmények kozott dolgozhatnak a vallalko-
zasban, de teljes munkaiddben csak bejelentett munkasként.
% Egy dolgoz6 30 000 dindros (koriilbeliil 250 eurds) nettd bérének dsszkdltsége 51 000 dindr, azaz kériilbeliil 425 eurd.
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A vallalkozasok nagyon nagy hanyadaban - dgazattoél és terilettdl fliggetlenll — a cégen bellli kommunikacié ma-
gyar nyelven folyik, hiszen igy egyszer(ibb: jobban ki tudjak fejezni magukat, de volt olyan is, aki kiemelte, hogy a
szerb nyelv hasznalata problémat jelentene, hiszen féleg a fiatalabb munkasok alig beszélik a nyelvet.?

Ami a csalddtagok és a kiils6sok aranyat illeti, itt megint a vallalkozds mérete a donté. Mikrovallalkozas esetében a
csaladivallalkozas tényleg sokszor csak a szlik familiat jelenti: szil6(k) és gyerek(ek), hazastarsak, néhany esetben
a gyermek partnere/hazastarsa is csatlakozik. Az esetek nagyrészében 1-4 csalddtag dolgozik bejelentetve vagy
sem, a tobbi alkalmazott pedig kiilsés, 1-3, tobbségében bejelentett munkas, legtébbszor dontéshozatalt nem
igényl6é poziciokban. Kisvallalkozasok esetében a szlik csalad tagjai toltenek be tébbnyire vezetd pozicidkat (a
hazastars néha besegit6 szerepben végzi a konyvelést és a papirmunkat). A kisvallalkozasok esetében az apa, férj
altaldban a cégvezet6 és igazgatd, de anyai agon 6rokl6dé tobbgeneracios vallalkozas esetében ez lehet a feleség
és anya is. A gyermekek valamilyen specialis terlletért felelnek, a hazastars (féleg a feleség) alkalmazott vagy be-
segitd, aki tobbnyire az ligyintézés, adminisztracio, konyvelés bizonyos feladatait végzi. Néhany esetben a tdgabb
csaladi korbdl is vannak alkalmazottak, de 6k nem toltenek be vezetd pozicidt. Mindkét vallalkozastipus esetében
a feldolgozédiparban a nék inkabb az adminisztracié, a férfiak inkabb a ,szakmai” részén tevékenykednek a csaladi
vallalkozasoknak (bar vannak kivételek, ahol a feleség is részt vesz a termelésben). Kereskedelemben nincs ilyen
éles, nemek szerinti elkilondlés.

A vdllalkozasok nagy tobbségében a fejlesztésekre, megbizasokra vonatkozé fontosabb dontéseket kbzosen hoz-
zdk meg a csaladtagok, és ritkabb az, hogy egy-egy csalddtag bizonyos dolgokrél — megbizasokrél, a munkaerd
felvételérél — szabadon déntson.

Kizarolag a nagyobb, 30-49 dolgozdval miikodo vallalkozasok esetében talalkoztunk azzal,
hogy kiilsés, nem csaladtag munkatars (példaul részlegvezetd, munkavezetd)
szabad kezet kapjon munkakorében,

példaul a munkaerg-felvétel teriletén.

. Mindenkinek megvan a sajdt hatdskére, és mindenkinek a sajdt hatdskérében déntésjoga van... Es
amikor kell, akkor dsszeliiliink megbeszélni a részleteket: ha esetleg valami 6sszetettebb dolog van,
amiben bizonytalan az ember, vagy madr ugy érzi, stirolja a sajat hatdskorét.” (feldolgozoiparban mi-
kodo csaladi vallalkozds, Zenta)

A csaladtagok és a kiilsésok viszonyat a vallalkozdk tobbsége jonak értékelte. Megbecsilik munkasaikat és meg-
biznak bennik, ami meglatszik olyan esetekben is, amikor bizonyos teriileteken szabad kezet kapnak. Van, ahol
csaladtagként tekintenek rajuk, tobb esetben kdz6s programokat szerveznek a munkasokkal: egyik vallalkozasnal
idénként kozos grillezést rendeznek, masutt a csaladtagok sziletésnapjanak inneplésekor a munkasokat is meg-
hivjak, mig vannak olyan (nagyobb) vallalkozasok is, amelyek akar kozés kirdnduldsokat, utazasokat is szerveznek.
Masrészt viszont egy szakérté kiemelte, hogy ahol példaul a csaldd négy tagja a vallalkozas kilénbozé szektorai-
ban dolgozik, a munkasok ezt gy élik meg, mintha egy kontrollszemély feliigyelné 6ket, és emiatt allandé feszilt-
séget éreznek.

» Zenta kozség nemzetiségi dsszetételébdl adddoan nagyon sok helyen (kézigazgatasban, postan, bankban, Gizletekben) magyarul tudnak kommunikalni.
Nem régen elkezdddott a szerb nyelv tanitasanak, annak programjanak megreformaldsa, mert ez is problémat okoz a nyelvtanulds szempontjdbél. A
férfiak esetében a kizépkorosztaly és az iddsebbek gyakran hivatkoznak arra, hogy nekik még a kételezd sorkatonai szolgélat soran meg kellett tanulniuk
szerbiil, mert sokszor a lakéhelyiikt6l tobb szaz kilométerre toltotték le azt olyan kézegben, ahol senki nem beszélt magyarul. A kotelezd sorkatonai
szolgalat 2011. janudr 1-jén sziint meg Szerbidban.
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Agazattél és mérettdl Fiiggetlendl a vallalkozasok nagy része tervez létszambdvitést. Kisebb vallalkozasok eseté-
ben a bovités akkor lehetséges, ha a vallalkozas ki tudja termelni a dolgozé utan fFizetend6 jarulékokat. Nagyobb val-
lalkozasok esetében szinte allandéan sziikség van Uj munkaerére, a munkaeréhidny viszont ennek korlatokat szab.

A munkaer6hiany tobbféleképpen nyilvanul meg.
Els6sorban a nagymérték elvandorlas eredményezte munkaerdhianyrol beszélhetiink:
nincsenek fiatalok és nincsenek szakképzett munkasok.

Ahogy az egyik vallalkozé mondta:

~Tényleg csak az marad itt, aki vagy madr éreg, vagy tényleg semmilyen nyelven nem beszél, és kép-
telen is megtanulni, vagy annyi pénze sincs, hogy vegyen egy buszjegyet Szegedre.” (kereskedelmi
dgazatban miikédo csalddi vallalkozds, Zenta)

Ez nagyon megmutatkozik az épitSiparban (ahol acs- és kém(iveshiany van), a vendéglatéiparban (ahol szakacsot
és pincért keresnek leginkabb), de a feldolgozdipar teriiletén is (ahol a pék, a cukrasz, az esztergalyos, az asztalos
és a varroé a hidnyszakmak).

~Két opcionk van: vagy drat emeliink — kevesebb munkdnk lesz, de lesz munkdsunk, vagy nem emeliink
drat - lesz munkdnk, mert olcsok vagyunk, de nem lesz munkdsunk. Ma mdr, ha nem fizetjiik meg a
szakembert, holnap nem lesz itt. (...) Hidba lesz nekem aztdn munkdm meg mihelyem, ha nem lesz
emberem.” (feldolgozéipar teriiletén miikodé csalddi vallalkozds, Tornyos)

A munkaeréhidny masik — tobb vallalkozé altal is kiemelt — oka, hogy a munkanélkiliek egy része nem is akar dol-
gozni: lenne munka, de mivel az nem az altaluk elképzelt munkakorben lenne, nem vallaljak. Itt megjelenik az a
jelenség, hogy

a vallalkozok mar nem is ragaszkodnak meghatarozott végzettséghez a munkakor betoltéséhez:
»nalunk egyetlen kritérium van: hogy dolgozni akarjon”,

mondja egy zentai, épitGipari 4gazatban mikodé csaladi vallalkozas vezetdje. Sokszor fel kell vallalni azt, hogy
adott esetben akar fél évet is rdszanjanak a munkas betanitasara. igy lesz a keziikben egy szakma, ahogy mondjak,
amivel esetleg késébb mdashol is dolgozhatnak, de még igy sem vallaljdk a munkat.

A harmadik problémat az oktatds hidnya jelenti, ugyanis bizonyos szakembereket nem képeznek vagy csak nagyon
kis szamban, és 6k is inkabb a kivandorlast valasztjdk. Tobb vallalkozé is kiemelte, hogy sziikség lenne bizonyos
szakmai atképzésekre (e vonatkozasban tobbszor emlitették az asztalos szakmat). Ezt kiegésziti az is, hogy bi-
zonyos teriileteken, példaul a fémfeldolgozasban, hosszl a betanulasi id6: egy kézepesen 6sszetett munkahoz
fél-haromnegyed év, mig a magasan 6sszetett munkahoz 2-3 év is sziikséges, de ezen a terileten miikodo vallal-
kozasban képeztek mar at példaul autdszerelét is a megfelelé munkakorre. Ugyanezen vallalkozas vezetGje azt
is elmondta, hogy nem gyé6zik a munkaerét olyan Gtemben kiképezni, mint amilyen Gitemben azt a béviilés meg-
kovetelné. Munkaerdt keresnek a kornyékbeli kozépiskoldkban is, szakmai gyakorlatra is jarnak hozzajuk — ha egy
korilbelll kéthetes révid betanitas utan bevalnak, a munkahoz valé hozzaalldsukat megfelelének tartjak, akkor
alkalmazzak is, vagy tanulmanyaik befejezése utan visszavarjak 6ket. Egyéb, alkalmazottakat és munkaerét érintd
jelenség, hogy a megkérdezett vallalkozasok egy részében valamikor alkalmazasban allt vagy jelenleg is alkalma-
zasban all csokkent munkaképességli személy is.
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Avallalkozadsok szinte mindegyikében a konyvelés elvégzésével konyveldirodat biznak meg, kevés esetben folyik a
konyvelés vegyesen — cégen belil és kiszervezetten.

Palyazati és Fejlesztési tevékenység

A vallalkozas inditasanal megjelennek kiilonb6z6 forrasok: sajat megtakaritas, téke csaladtagtol, el6zé munkahe-
lyen kiépitett szakmai kapcsolatoknak kdszonhet6 arukolcson, amit majd az elsé néhany honap utan visszafizet a
kedvezményezett, egyszeri dllami tAmogatas, de ugyanigy megjelenik bankhitel is. A csaladi vallalkozdsok eseté-
ben a banki hitelrél valé vélekedés legkilonfélébb maddjaival taldlkozhatunk. A hitellel, illetve annak visszafizeté-
sével kapcsolatosan kialakult vélemények sajat vagy masok tapasztalataira alapulnak.

Van olyan, aki még soha nem vett fel és a jovoben sem venne fel hitelt:
,Inkabb megyek a hid ala, de nem adom a lelkem”,

fogalmazott egy feldolgozdipari agazatban miikddé csaladi vallalkozas tulajdonosa. Van olyan, aki még nem vett
fel, de a jovében, ha Ugy alakul, akkor kizarélag kedvezé feltételek mellett venné igénybe. Masok, akik a vallalko-
zas inditasakor vettek fel hitelt, rossz tapasztalatokra tettek szert a magas kamat miatt, igy a jovoben mas megol-
dassal élnének. Végil van olyan vallalkozd, akinek mar volt banki hitele, de nem zarkézik el Ujabb kélcsontél sem,
ha a vallalkozas azt kitermeli, illetve kedvezéek a feltételek. Ezekben a torténetekben tobbnyire kisebb 6sszegi
és rovid futamideji kolcsonokrél volt szoé.

Magukra a fejlesztésekre Gigy gondolnak, mint ami kotelezd egy vallalkozas életében. Ez lehet eszkézok, gépek
fejlesztése, épllet felyjitdsa vagy atalakitasa, de a tevékenységi kor, szolgaltatasi tevékenység bovitése is — mind-
ezekre szlikség van a fejlédés, elérelépés miatt is, de a versenyképesség érdekében is, hiszen a kivandorlas, a né-
pesség és a vasarlder6 csokkenése ezt kivanja: ,ha itt akarunk maradni, akkor muszaj elérelépni” (Feldolgozdipari
agazatban miikodo csalddi vallalkozas, Zenta).

Ami a fejlesztéseket illeti, megjelenik, bar csak egy-két esetben, a bankhitel, haszongépjarmuvek lizingelése, a
vallalkozasok tobbsége viszont az elmult évekig tobbnyire csak sajat forrasra tamaszkodva fejlesztett. Ez megha-
tdrozza azt is, mikor tudnak fejleszteni és milyen mértékben: ,Ha megvan a ravalé, akkor megcsinaljuk, ha nem,
akkor meg varunk egy kicsit” (kereskedelem teriletén mikodé csaladi vallalkozas, Zenta).

Vannak olyan vallalkozék, akik mar az elmult tiz évben is figyelemmel kisérték a hazai palyazatokat is, volt, aki az
elmult 6t évben harom tartomanyi vagy koztarsasagi palydzaton is nyert tdAmogatast gépvasarlasra, és a beruhazas
meg is valésult. A tartomanyi palyazatokon a fejlesztés 25%-at lehet vissza nem téritend6 tdmogatas formajaban
elnyerni, emellett pedig 10%-o0s 6nerét kell biztositani, a fennmaradé 65%-ra pedig kolcsont kell Felvenni.

A masik, szintén allami tdmogatas a Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat altal kiirt, Uj alkalmazottak felvételére ira-
nyulé palyazat, amellyel az allam csokkenti a vallalkozéra haruld adoé- és jarulékterheket. Programonként valto-
zott, hogy 1 vagy 2 éves szerzédést kellett-e kotni. A vizsgalt csaladi vallalkozasok kézott nem ritka az olyan eset,
hogy miutan az alkalmazott megtanulta a munkat, a kedvezményes szerzddés lejarta utan is ott maradt dolgozni.

A tavalyi év 6ta a Prosperitati Alapitvany palyazatainak koszonhetéen fokozottabban megindult a palyazati te-
vékenység, s ez a magyarorszagi palyazati kiirds igen jelentds fejlesztési Forrast biztosit a vallalkozék szamara.
A megkérdezett vallalkozék nagy része mar palyadzott az alapitvanynal, volt, aki tébb izben is. A legtobb nyertes
palyazat és az azt koveté megvaldsult beruhazas eszkoz-, illetve gépvasarlast tett lehetdvé. A vallalkozok kiemel-
ték, hogy a tdmogatas segitségével béviteni tudtik a tevékenységi koriiket, illetve javitani tudtak a minéségen is.
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A palyazati anyaqg elkészitését leqgtobben sajat maguk, esetleg csaladtagok bevonasaval
oldottak meg, s nem tapasztaltak nehézséget annak dsszeallitasa soran.

Volt olyan vallalkozé is, aki palydzatok elkészitése terén tapasztalattal rendelkez6 személy segitségét kérte. Ami
esetenként nehézséget okozott, az a palyazat nyelvezete (a magyarorszagi jogi terminoldgia értelmezése), vala-
mint a palyazathoz sziikséges dokumentumok 6sszegydjtése — itt az idei évben is a zentai addhivatalt emelték ki,
mert ott kell a legtobbet varniuk a kért dokumentumra. Tobben is megjegyezték, hogy miutan a vallalkozdék befi-
zetik a kért — legtobb esetben — 20%-0s 6nrészt, a hazai térvények értelmében a tdmogatasként kapott 6sszegre
késébb adot kell fFizetnilik, igy nem csupan az a 20%-os onrész a kiadasuk. Ez azonban nem gatolja 6ket, hiszen
legtobb esetben a tAmogatds nélkiil nem tudnanak beruhazni.

A tdmogatasok irdnti igényt jelzi, hogy a vallalkozok igy tudnak Gj gépekbe befektetni. Ha 6nerébdl kellene meg-
vasarolniuk a munkahoz, fejlesztésekhez szilkséges eszkozoket, akkor azokat csak késdbb vagy hasznaltan tudnak
beszerezni. Itt ugyan megjelenik az idé is tényezéként, mert volt olyan vallalkozas, amelyik a Prosperitati Alapit-
vany altal kiirt palyazat els6 kérében nem, csak a masodikban nyert tdmogatdst, de sajnos, addigra mar a munka
miatt be kellett szereznilk sajat forrasbdl a megpalydzott gépet; igaz, igy csak hasznaltan tudtdk megvasarolni.
A magyarorszagi palyazati fForrasok kozil még ki kell emelni a Bethlen Gabor Alap 20176 a kiilhoni fiatal magyar
vallalkozok éve program cim(i palyazatat, amelyen tébb zentai vallalkozas is tAmogatasban részesdlt.

A vallalkozéi 6koszisztéma

Ahogy azt az egyik szakérté megfogalmazta, az egyik fontos dolog, ami egy vallalkozast 6szt6ndz, az a talélési kény-
szer, hogy atvészeljék a jelenlegi gazdasdgilag nehéz idészakot, ami viszont gatolja ket, az az orszagban uralkodé
bizonytalansdg. Nem tudnak elére tervezni, mert nem tudjak, milyen terhek és nehézségek varnak rajuk az elkovet-
kezendé id6szakban, de a fent emlitett kényszer hatasara mégis fejlédnek: ha nem fejlédnek, a piac elnyeli 6ket.

A vallalkozok az allam részérél 6sztonzének tartjak a kiilonb6zé palyazatokat és tdmogatasokat (a legtobben a
foglalkoztatast megcélzé tdmogatasokkal éltek, amelyekrél mar kordbban sz volt), de sokkal tébben latjak Ggy,
hogy az allam gazdasag- és addpolitikajaval nem segiti a mikodésiiket.

Ennek kapcsan a feldolgozdipar teriletén dolgozd egyik vallalkozo kiemelte, hogy az ipardgukban minden beho-
zott gépre 10% vamot kell fizetnilik (ez egy tobb tizezer eurds gép esetében mar nem kis 6sszeg), amit késébb
nem tudnak visszaigényelni. A behozatalhoz specidlis minisztériumi engedélyre van sziikség, amire 2-3 hénapot
kell varniuk, addig nem hozhatjak be az orszagba a gépet. Masvalaki az allam adépolitikaja kapcsan ramutatott
arra, hogy mig az élelmiszeripar bizonyos teriletén szabalyozzak a végtermék arat, a beszallitokét és a kozszolgal-
tatdsokét viszont nem, igy ezt nehéz kivitelezni.

A szocidlpolitika dthelyezése a gazdasdgi tdrsasdgok vallara, ami nem a gazdasdgi tdrsasagok dolga:
az 6 dolguk, hogy profitot termeljenek, és akkor abbol leadézzak, ami az évék, a szocidlpolitika az
dllam dolga lenne.” (feldolgozéipar terliletén mikodé csalddi vallalkozds, Zenta)

Gatlé tényezét latnak még bizonyos eldirdsokban is, amelyek kapcsan gy érzik, egy nagyvallalat szerkezetét pro-
baljak alkalmazni a mikrovallalkozas esetében is. Ide tartoznak példaul a kiilonb6z6é munkavédelmi eléirdsok vagy
az ezekhez kapcsoladé felelSs személyek, akiknek a kiképezése sok pénzbe keril. Tobben kiemelték még az allam
szerepét abban is, hogy nem gatolja meg az elvandorlast, hiszen ezzel csokken a munkaerd, de a vasarlderd is. A
megkérdezett vallalkozasok kozill egynek sem volt tudomasa olyan allami programokrél, amelyek a csaladi vallal-
kozasokat probaltdk volna meg segiteni.
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Az adok és jarulékok szintjének értékelése megosztja a vallalkozokat — egy résziilk magasnak tartja 6ket, masik ré-
szlk ugy vélekedik, hogy lehetnének alacsonyabbak, de mivel nem tudnak rajta valtoztatni, ezért kifizetik, és nem
is akarnak idegeskedni emiatt. Itt megjelenik a

feketemunka problémaja is.

Mint azt az egyik vallalkozé elmondta, a vallalkozdsdhoz hasonlé nagysagu cég, amely f6leg bejelentetlen munka-
sokat foglalkoztat, koriilbeliil egy arban dolgozik az 6 cégével. ,A feketézé ugyanazon az dron dolgozik, de neki az
a zsebében marad” (épitdipari dgazatban miikédé csaladi vallalkozds, Zenta).

A megkérdezett vallalkozdk a kiilonbozé ellenérzé hatdsagok, illetve az adohatésdgok munkaja kapcsan eltérd
tapasztalatokkal rendelkeznek. Egy részik ugy véli, ha a papirok rendben vannak és az eléirdsoknak megfeleléen
dolgoznak, akkor nem jelentenek problémat, hiszen az ellenérnek sem célja, hogy bezarja a vallalkozast. Egyesek
pozitivumként emelték ki azt, hogy ha az ellenérzések soran valamit nem taldlnak rendben, akkor rémutatnak a prob-
lémara, majd id6t hagynak a hiba kijavitasara. Sajnos vannak negativ tapasztalatok is: ,,ha akar, tgyis talal valamit”.

A helyi 6nkormanyzat tevékenységével kapcsolatban a legnagyobb ardnyban semleges valasz érkezett: nem is
segiti, de nem is gatolja a vallalkozdsok miikddését. Néhany megkérdezett valaszadé az lizlethelyiségét az 6nkor-
manyzattol bérli, amely nem engedélyezi, hogy az ingatlanon valtoztassanak, ami viszont javitana a vallalkozas
arculatan is. Egyes esetekben még a javitdsok engedélyeztetése is bonyolult folyamat. Volt, aki pozitivumként
emelte ki a helyi 6nkormanyzat foglalkoztatasi tdmogatdsra kiirt palyazatat, amelynek segitségével fél évre tud-
tak egy gyakornokot alkalmazni.

Uzleti kapcsolatok

A vizsgalt vallalkozasok beszallitéi a gazdasagi dgazat és a piac fliggvényében valtoznak. A feldolgozdipar teriile-
tén megjelenik a kérnyékbeli, vajdasagi, szerbiai, s6t kiilfoldi beszallito is. A kisebb cégek, amelyeknek piaca Zenta-
ra és kornyékére terjed ki, inkabb a kornyékbeli, illetve vajdasagi, legfeljebb belgradi beszallitékra tdmaszkodnak.
A Vajdasag vagy az egész orszag teriiletére termeld vallalkozdsok beszallitéi kozétt megjelennek nagyobb cégek
is az orszag egész teriletérdl. A kilfoldi piaccal is rendelkezé vallalkozasok az orszag teriletérdl, illetve kalfoldrél
szereznek be nyersanyagot. A beszalliték esetében az ar és a minéség a dontd, nincs etnikai vonatkozasa.

,»Olyan koriilmények kéz6tt, amikor a vasdrléeré nem né, az drak pedig, amelyek a gydrtdshoz sziiksé-
gesek, nének, nem tudjuk magunknak megengedni azt a luxust, hogy annyira vdlogassunk a beszalli-
tok kozott.” (feldolgozoipar-élelmiszeripar dgazatban miikodé csaladi vallalkozds, Zenta)

A potencidlis beszallitokkal valo kapcsolatteremtés bizonyos esetekben a vallalkozok kezdeményezésére torténik
(akik Gzletfeleikre hirbdl vagy interneten taldlnak ra), sok esetben pedig kereskedelmi utazékon keresztiil veszik
fel a kapcsolatot a vallalkozéval (ebben az esetben is a megbizhaté véllalkozénak hire megy a cégeknél). A beszal-
litdkkal valé kapcsolattartds magyar, de féleg szerb nyelven torténik.

A piaci versenyben a vallalkozasok esélyeit — dgazattdl fliggetlenil — ndveli a mindség, hatékonysag, gyors rea-
galas, jo ar, rugalmassag, kapcsolatok, de olyan tulajdonsagok is, mint példaul a kitartas és a jé kommunikacios
készség. A kereskedelem teriiletén az esélyeket noveli a nagy valaszték és arukészlet, a sajat lizlethelyiség, ahol
nincsenek pluszkiadasok a bérletre.

Az épitdipar teriiletén elonyt jelent az, ha a vallalkozas bejelentve dolgozik,
hiszen csak ilyen médon tudnak cégekkel eqyiittmdkodni.
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Az 6 esetiikben csokkennek az esélyek ugyanezen okok miatt a maganszemélyeknél, hiszen 6k sok esetben az ar
miatt inkabb feketén dolgozd személyeket alkalmaznak. Némely vallalkozasok versenyképességét csokkenti az is,
ha a versenytars nagycég, mivel az tébb tékét tud forgatni, és jobban kiépitett kapcsolatokkal rendelkezik.

A versenytarsak kozott megjelennek hasonlé méretd, esetenként szintén magyar identitdssal rendelkezé cégek
is. Bizonyos vallalkozasok nem rendelkeznek versenytarsakkal, mivel bar tevékenységiik azonos, kilon vevékorrel
rendelkeznek és kilonbozé tevékenységekre specializalédtak. Ilyen médon gyakran mar nem is versenytarsként
tekintenek egymasra, sét eléfordul kdzottiik az egylttmiikodés is.

~Kevés a versenytdrs. A vetélytdrsak is annyira tele vannak munkdval, hogy nincs idejiik, nincs idénk
egymadssal versengeni — mindenkinek megvannak a sajat vevéi... és akkor ezért versenytdrs is, meg
nem is versenytdrs.” (feldolgozéipar teriiletén miikédé csalddi vallalkozds, Zenta)

Az egylttm(ikodések a fémfeldolgozas és az épitdipar teriletén a legjellemzbbbek a fent emlitett okok miatt.

Ezek az eqyiittmikodések részben kényszerbol sziiletnek, a munkaerohiany miatt.
Senkinek sincs akkora munkaerd-kapacitasa, hogy elvéllaljon egy nagy munkat,
ekkor be kell segitenie egy masik cégnek.

A kereskedelem teriletén szintén megjelennek egyittmikodések, de szinte kizarélag mas telepiilésen mikodd
vallalkozasok kozott. Ez akkor fordul el6, ha példaul nincs adott aruja raktaron, és a versenytarstél kapott ter-
méket kifizeti vagy késébb aruban tériti meg. Ezeket a kapcsolatokat a bizalom jellemzi, hiszen ezek legtébbszor
sokéves egylttmikodés eredményei. Egyes esetekben barati kapcsolat is kialakult a hasonlé profild véllalko-
zasok vezet6i kozott, igy megesik, hogy kdzos szabadidés tevékenységeket, kirdndulast, utazast is szerveznek.
Megjelennek magyar identitdst cégek, amelyekkel egyittmiikdodnek, de alapvetéen ezek a kapcsolatok nem
nemzetiségi alapon alakulnak ki. Mas vallalkozasoknal a kapcsolat inkdbb versenynek, mint egyittmikédésnek
mondhaté.

A vallalkozék egy része tagja kiildnbdz6 szervezeteknek: a zentai Onallé Vallalkozék Altaldnos Egyesiiletének,
szakmai ipartestiletnek, kamaranak, illetve civil szervezeteknek. A rendezvények koziil leginkabb killitdsokra jar-
nak, féleg Szerbia teriletén, de vannak olyanok is, akik gyarldtogatasokon vesznek részt magyarorszagi cégeknél.
Egyesek el6fizetnek szakmai lapokra, mig masok ugyanezeket a tartalmakat az interneten keresik meg. A szakmai
tartalmakat legtobbsz6r magyar és szerb nyelven olvassdk, de vannak, akik angolul vagy németiil is.

Jovotervek

A megkérdezett vallalkozok mindegyike nyitott a fejlesztésekre és legtdobb esetben ezeket a fejlesztéseket pa-
lyazati Gton nyert tdmogatasokbdl tudnak megvaldsitani. Leginkdbb eszkozok, gépek vasarlasara lenne igény, de
szikség mutatkozik még haszongépjarmu vasarlasara és az épiletek fFeldjitasara, kibGvitésére is.

A palyazatok koziil a legkedvezdbbnek azokat tartjak, amelyek kevés onrész mellett
vissza nem téritendd tdmogatdst nydjtanak.

Legidedlisabbnak a 20%-o0s onrészt tartjak, egy részik vallalni tudna ennél magasabbat is a megvasarolni kivant
eszkoz, jarmd, beruhazas értékétdl fliggéen, de altaldban a 20%-nal magasabb 6nrész tobbségik szamara mar
megterhelést jelentene.
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Az anyagi tdmogatasok mellett sziikség lenne a kivitelt tAmogaté programokra is, hiszen a vallalkozék és a szak-
értok is ugy latjak, a hazai piac lassan besz(kiil. A vallalkozok nyitottak a kilféldi piac Felé (van olyan, aki mar évek
Ota magyarorszagi piacra is dolgozik), de ehhez fejlesztésekre és a kivitelre vonatkozo jogszabalyok terén méodo-
sitdsokra lenne sziikség. A migracié az elmult idészakban nagyon nagy problémat jelentett a régidban, hiszen a
lakossag elvandorlasaval csokken a munkaerd és a vasarléerd is.

A bizonytalan helyzet miatt nem is mernek tilsdgosan hosszu tavra tervezni. A kérdésemre, hogy miként latjak a
vallalkozasukat 5-10 év mulva, ltaldban azt valaszoltik, hogy

nem tudnak és nem mernek hosszd idore prognosztizalni.

Legtobbjiik azt szeretné, ha a vallalkozasa legaldbb a jelenlegi szinten mikddne, egy részik szeretne egy fejlet-
tebb, tobb fiatalt és szakképzett személyt Foglalkoztatd vallalkozast vezetni. Ehhez persze reménykednek abban,
hogy maradnak emberek, illetve hogy egy m(ikodé vallalkozassal neki nem kell elhagynia az orszagot. ,,... egy ide-
alis helyzetben talan itt lennék 6t év mulva” (Feldolgozdipar agazatdban miikodé csaladi vallalkozas, Zenta).

Visszatarté eréként tekintenek a csaladi vallalkozasokra, mivel valamiféle jovéképet tud mutatni a fiatal szamara.
Ahogy azt az egyik véllalkozé megfogalmazta: ,Miért menjek el Ausztridba krumplit sitni, ha itt fFolytathatok egy
vallalkozast?” (kereskedelmi dgazatban m(ikédé csaladi vallalkozas, Zenta).

Visszatarté erd lehet az is, hogy a csaladi vallalkozasoknak a vallalkozok értékelésében sokkal tébb elénye van,
mint hatranya. El6nyként hozzak fel a rugalmas munkaiddt, a kdnnyebb kommunikaciét, azt az érzést, hogy min-
denki tudja, egy ko6zos célért dolgoznak. Ezek egy része megjelenik hatranyként is, mivel a rugalmas munkaidé azt
is jelenti, hogy az ember sokszor a szabadidejét is a munkara dldozza, a kommunikacié terén is nehezité korilmény
az, hogy gyakran az ember a csalddtagnak nem mondhatja meg, hogy nem elégedett a munkajaval, vagy csak na-
gyon koriiltekintéen teheti azt meg.

Ami az atorokités kérdését illeti, nem latok erre kidolgozott stratégiakat. Ahol mar elindult az dtadas, az ott foko-
zatosan valésul meg, Ugy, hogy a sziilé még sokaig részt vesz a fontosabb dontések meghozataldban.

96 HUzZOEROK



KENYSZER SZULTE KARPATALJAI VALLALKOZO CSALADOK

Ukrajnaban nincs kiilénallé bejegyzési formdja a csaladi vallalkozasoknak. A rendszervaltds utani elsé években
ez alol kivételt képeztek a farmergazdasdgok, amelyek hivatalos bejegyzéséhez tébb csalddtag részvételére volt
sziikség. Jelenleg azonban mar egy f6 is elegendd a farmergazdasag jogi bejegyzéséhez. Amikor (a kilencvenes
években) Ukrajndban bevezették a jogi személyiség nélkiili vallalkozasi format (természetes személy), csalddon
belll tobben is kivaltottdk a vallalkozdi engedélyt, a kedvezObb ado6zasi fFeltételek miatt. Ez a trend azéta sem
valtozott, igy elmondhaté, hogy a vizsgalatunk homlokterében allg, a

Beregszaszi jarasban mikodd magyar csaladi vallalkozasok szinte mindegyike
egyéni vallalkozas formajaban mikadik,

kis- és kozépvallalatként. Altalanos jelenség, hogy

eqy csaladi vallalkozason beliil tobb csalddtag is eqyéni vallalkozdi engedéllyel rendelkezik,
mikozben gazdasdgi tevékenységiiket kozosen végzik.

Ahogy egyik szakértd interjlalanyunk fogalmaz:

»~Tehdt a csalddi vallalkozdsok kiilon kis jogi vagy természetes személyiségek, de egyiitt dolgoznak,
egy telephelyen, egy épiiletben, kézésen viszik a vdllalkozdst. Es ez nem fiigg az ipardgtél. Mert maga
az ukrdn rendszer gy van felépitve, hogy meg kell taldlniuk azt az utat, ami térvényes, ugyanakkor
tudnak kozottiik lavirozni.” (vallalkozéi szévetséget képviseld szakérto, Beregszdsz)

A Beregszaszi jaras magyar csaladi vallalkozasait, alakuldsuk éve és motivacidja szempontjabol két F6bb kategori-
aba sorolhatjuk:

a) A Szovjetunié felbomlasaval és a kolhozok szétesésével rengeteg allami munkahely sz(int meg, a megmaradt
munkahelyeken pedig hénapokig nem kaptak béreket a dolgozdk, igy a lakossag vallalkozasba ,kényszerdlt”.
Ezek egy része a mezdgazdasagon belil kezdte meg tevékenységét (a kolhozok széthulldsa utan a féldeket
elosztottak, igy adott volt a lehet6ség mez6gazdasagi tevékenység folytatasara). Ahogy egyik adatkozlénk
fogalmaz:

2Valahogy ez tigy jott és az évek is megmutattdk, hogy gazdalkodadst kell folytatni, mert akkor mentek
ténkre a gydrak, a technika, a munkahelyek megsziintek. Es foldiink meg volt, azon dolgoztak apdink
is, igy maradtunk a mezégazdasdagndl.” (farmergazdasdgként miik6dé csaladi vallalkozds, Beregsza-
szi jards)
A masik nagyobb vallalkozéi csoport a vendéglatasban és/vagy a szolgaltatéiparban kezdte meg tevékenységét
a Szovjetunié felbomlasat kdvetSen, amikor a privatizacios folyamatoknak kdszonhetéen vagy atvették annak a

vallalatnak a vezetését, ahol korabban dolgoztak, vagy lehet6ségiik nyilt megvasarolni (a kordbban vagyonjegybe
kapott) bizonyos allami ingatlanokat, példaul a cukraszdakat, szépségszalonokat.

b) A 2000-es évek elején, az ukrajnai gazdasdg megszilarduldsaval, az ukran hrivnya stabilabba valasaval a vallalko-
z6i szférais fejlédésnek indult. Ekkor jelentés szamu vendéglatoéipari, szépségipari, kiskereskedelmi vallalkozas
alakult meg a jarasban.
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A megkérdezett vallalkozasok méreteit, a foglalkoztatottak szamat tekintve nagy széras figyelheté meg a mintan
beliil. El6fordulnak olyan vallalkozasok, amelyek egyaltalan nem foglalkoztatnak munkast (jellemzéen a mezégazda-
sagi vallalkozasok, amelyek altaldban csak csalddtagjaikat vonjak be a vallalat mikddtetésébe, esetleg 1-2 munkast
foglalkoztatnak), mig példaul a vendéglatoiparban, valamint a cukrasz- és pékiparban tevékenykeddék korében jéval
magasabb az alkalmazottak szdma (5-90 kozott). A mintankban egy 360 f6t foglalkoztatd faipari vallalat is talalhato.

A kutatasban részt vevé szakért6k és vallalkozok véleményei alapjan az rajzolédik ki, hogy a

legtobb vizsgalt csaladi vallalkozas Ggynevezett kényszervallalkozas,

az ukran allam diszfunkcionalis m(ikodésének hatasara jottek létre (vagy a fliggetlenedés elsd éveiben, a munkahelyek
megsz(inése miatt, vagy a késébbiekben, az alacsony bérek miatt).2¢ A megkérdezett vallalkozok kdzil minddssze ketten
emlitették a megalakulds motivacidi kozott a tényleges vallalkozoéi indittatast, hogy ,,a sajat maga fénoke akart lenni”.

A kényszerbdl kialakult vallalkozéi léttel adatkozlink egy része ma sem tud azonosulni, azonban az alacsony ukraj-
nai fizetések miatt még mindig ezt latjdk a leghatékonyabb pénzkereseti médnak.

»A férjem eredetileg villanyszereld, én tandr vagyok. Csak én is dtallitottam az agyamat a vadllalkozéi
gondolkoddsra. De ez nehéz amugy. Eddig tanitottam, de most, hogy kinyitottunk, mdar nem megyek
vissza tanitani, csak részmunkaidére. Szeretek tanitani, csak abbél nem lehet megélni.” (vendégldto-
iparban tevékenykedé csalddi vallalkozo, Beregszdsz)

Szakértdink (és egyes adatkozléink) szerint e véllalkozasok legf6bb hatranya, hogy résztvevéik nem szakemberek,
sokszor az alapvetd szaktudas sincs meg a vallalkozas mikodtetése mogott: nem értenek az egyes gazdasagi fo-
lyamatokhoz, nem 4tjak at az ukran adézasi és jogrendszert, stb. Altaldban véve nincs kézgazdasagi, kereskedelmi
vagy vallalatvezetési végzettségik.

»A férjem ebben ldtta a piaci rést, és kitaldlta, hogy vallalkozzunk. Van egy csalddi barat, aki szintén
ezzel foglalkozott, és innen jott az tlet. En is benne voltam, de abszolit nem értettiink hozzd. Elkezd-
tiik megtanulni a szakmadt. Vettiink konyveket, amibél tanultunk, és bujtuk az internetet. Hiagba, hogy
nagyon szeretem az eredeti szakmadamat, itt, Ukrajndban nem engedhetjiik meg magunknak, hogy sze-
retetbdl dolgozzunk.” (eskiivéi fotozassal foglalkozo csaladi vallalkozo, Beregszdszi jards)

A vizsgalt csaladi vallalkozasok kozos jellemzdje, hogy

altalaban az eqész csaladnak megélhetést biztositanak, a részt vevo csalddtagoknak
nincs allami vagy mas versenyszférabeli munkahelye, a vallalkozas az,
ami kitolti mindennapi tevékenységiiket.

Tovabbi kozos jellemvonas, hogy az egyes csalddtagok kozotti egyittmiikédés alapvetéen a bizalmon alapul.
Egyitt hozzak meg dontéseiket, kozos koltségvetéssel rendelkeznek, a profitot is egyenld részben osztjak meg.
Ugyanakkor nagyon nehezen nyitnak a kiilsé, nem kozvetlen csaladtagok iranyaba.

»Most gyakorlatilag csak a csaldd dolgozik. Rettenetes ez a munkaeréhidny. Meg nem nagyon bizok
meg a kiilsésékben, mert nem gy dolgoznak, mintha maguknak csindlndk.” (vendéglatéiparban te-
vékenykedo csaladi vallalkozo, Beregszdszi jards)

% Mindez ugyanugy jellemzd az ukran csalddi és egyéb véllalkozasokra is.
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»A rokonsdgban sokat csalodtam. Na, nem a fiamban, vagy a kézvetlen kozeliekben, hanem a tobbi-
ekben.” (bordszattal foglalkozo csalddi vallalkozé, Beregszdszi jaras)

»Nem bizok meg senkiben, mert a rokon is dtvert, nemhogy az idegen.” (kiskereskedelemben tevé-
kenykedd csalddi vallalkozo, Beregszaszi jarads)

Interjdalanyaink legnagyobb részénél az is elhangzott, hogy

»Karpataljan tobb [abon kell allni.”

Ezért a vizsgalt csaladi vallalkozasokra szintén jellemzd, hogy tobbrétli gazdasagi tevékenységet folytatnak: a bo-
raszok gyiimélcstermesztéssel, tobb esetben allattenyésztéssel, szant6foldi ndvénytermesztéssel is foglalkoznak.
Az étterem-tulajdonosoknal gyakori jelenség, amely szerint a sajat kertekben, féliasatrakban megtermelt zoldsé-
get és gyimolcsot hasznaljak fel az éttermi konyhajukban. De az is elmondhaté, hogy két (vagy tébb) teljesen elté-
ré vallalkozast mikodtetnek: étterem (izemeltetése mellett fuvarozassal, kiils6 szigeteléssel Foglalkoznak; kavézd
Gizemeltetése mellett vegyesboltot mikodtetnek, mezégazdasaggal foglalkoznak, stb. Adatkozléink elmondasa
szerint e tevékenységeik elinditdsaban altaldban a piaci kereslet és a hidnyos kinalat a legfébb motivalé tényezé.

Altalaban véve belsé (elsésorban karpataljai) piacra termelnek, elenyészé azon vallalkozasok ardnya, melyek ex-
portorientaltak (jelen mintaban csak a fafeldolgozas teriiletén tevékenykedd vallalkozas). A vendéglatéiparban és
szolgaltaté szféraban miikodd vallalkozasok F6 vendégkorét is a hazai (magyar és ukran) megrendelék alkotjak. A
Beregszaszi jarason belil mikodé, tipikusan csak a magyar kozésséghez kothetd csaladi vallalkozasok sordban a
falusi turizmus, a boraszat és a méhészet dgazatdban tevékenykedéeket kell megemliteniink.

A csaladi vallalkozasok foglalkoztatokként és az izemmikodés

A legf6bb tényezs, amely meghatarozza a vizsgalt csaladi vallalkozasok mikodését és fejlédési lehetdségeit, az
egyre fokozddoé elvandorlas, ami az utébbi két-harom évben komoly munkaeréhianyt eredményezett.

Mig néhany évvel ezelétt szempontként szerepelt az etnikai hovatartozads a munkdsok kivalasztasanal, ma mar
szinte minden jelentkezét alkalmaznak. Interjdalanyaink elmonddsa szerint a munkaerd ldtvanyos elvandorlasa a
kettés dllampolgarsag megszerzésével hozhatd 6sszefliggésbe, amelyet a keletukran fegyveres konfliktus hatasa-
ra kibontakozé gazdasagi mélyrepiilés és a katonai behivasok sorozata tovabb erésitett.

A migracié feler6sodése azonban nem csak a munkaeréhidnyt fokozta, hanem a vasarloi kort is jelentésen be-
sz(ikitette, ami szinte mindegyik 4gazatban tevékenykedd vallalkozas Forgalmat lecsokkentette. Erdekes viszont,
hogy egyes gazdasagi dgazatoknak ,jol jott” az orosz—ukran konfliktus és a fokozddo elvandorlas. Ilyen példaul a
boraszat, ahol a Krim annektalasa utan joval tébb internetes megrendelést konyveltek el, mint a 2013 el6tti évek-
ben. Illetve, elmondasuk szerint, a borkdstoléra érkezé ukran turistdk szdma is megugrott, ami szintén pozitivan
befolyasolta eladasaikat. A masik dgazat, ahol az elmult egy-két évben pozitiv tendencia figyelheté meg, az a ren-
dezvényszervezés (ezen beliil is leginkabb az eskiivészervezés).

»~Megmondom észintén, amiéta elmentek kiilféldre dolgozni az emberek, és itthon csindljdk az eskiivét,
sokkal E6bb a megrendelésiink, és mindségesebb, dragabb munkat kérnek. Mi sajnaljuk, hogy sokan ki-
mentek, mert ez nem jo dolog, de nekiink ez jol jétt. Mdr csak abbol is tudom ezt, amikor az ligyfelekkel
megbeszélem a dolgokat, hany kiilénb6zé orszagba kiildém az e-maileket: Csehorszdgba, Angliaba, Ma-
gyarorszdgra, Franciaorszdgba. Ez azota valtozott meg, miota megvan a kettds allampolgdrsdg. Ezért is
van sokkal t6bb eskiivonk.” (eskiivéi fotozdssal foglalkozo csalddi vallalkozé, Beregszdszi jards)
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Ami a foglalkoztatottakat illeti, a

megkérdezett vallalkozasok tilnyomé tobbségénél magyarok a munkavallalok,
de ez nem feltétleniil tudatosan alakult igy.

Mindez leginkdbb a Beregszaszi jaras magyar tobbségi lakossdgaval hozhaté 6sszefiiggésbe, illetve azzal, hogy ma-
gyar tulajdonosok esetében a toborzas is a magyar kdzosség koré szervezédik: a sajat és a meglévé alkalmazottak
kapcsolati haléjat felhasznalva (Facebookon vagy szébeli megkeresés Gtjan), valamint magyar nyelvi Gjsag- és radio-
hirdetések révén. Ebbdl adéddan az informaciok leginkdbb csak a magyarokhoz jutnak el. Azonban a vallalkozok szinte
mindegyike leginkabb olyan munkaerét keres (és keresett), amelyik birja az allamnyelvet, ugyanis a fébb felvasarlok
(mezdgazdasag), a beszallitok (kereskedelem, vendéglatéipar), a vendégkor (vendéglatdipar, szépségipar, turizmus)
nagy része ukran anyanyelvd. Azt is fontos kiemelnink, hogy a megkérdezett vallalkozdk a korabbi években — még
a munkaerdépiaci gondok elétt — sem tartottak kiemelten fontosnak azt, hogy magyar alkalmazottaik legyenek. Ez
leginkdbb azokndl a vallalkozéknal volt mérvadd, akik nem rendelkeznek megfelelé szintli ukran nyelvtudassal, igy
leginkdbb a kommunikacié megkonnyitése miatt alkalmaztak magyar munkasokat. Azonban az is elmondhatd, hogy

a legtobben nem alkalmaznanak csak ukran nyelven beszélé munkast, ugyanis
- adatkozldink szerint - ez megnehezitené a dolgozok egymas kozotti kommunikacidjat,

ami a munka hatékonysagat is csokkentheti.

Avdllalkozasok etnikaiidentitasa kapcsan 6sszességében azt kell megallapitanunk, hogy a megkérdezettek gazda-
sagi tevékenységében magyarsagtudatuk, az etnicitas nem jatszik kiléndsen Fontos szerepet. Ez nem csak a val-
lalkozason beliili két- vagy haromnyelv( (magyar, ukran, orosz) kommunikaciéban, a hirdetések feladasanak vagy
étlapjaik és reklamfelileteik kétnyelviiségében nyilvanul meg, de abban is, hogy beszallitéik, Gzleti partnereik,
felvasarloik tekintetében sem tartjdk elsédleges szempontnak a magyar nemzetiséget. Interjdalanyaink elmonda-
sa szerint a felsorolt gazdasagi kooperacidoknal - az esetek tobbségében — az ukran ajkuak irdnyaba billen a mérleg.

Amikor arrél kérdeztiik 6ket, hogy van-e kiilénbség az egyes nemzetekhez tartozé izleti partnereik vagy alkalma-
zottaik megbizhatdsaga kozott, a megkérdezettek szinte mindegyike azt a valaszt adta, hogy

szamukra nem fontos, ki milyen nemzetiséq, a lényeg, hogy gazdasagilag
eldnyds legyen a vele vald eqyiittmikodés.

Adatkozldink elmondasa alapjan a magyar nemzetiség sokszor versenyhatranyt jelent a tdbbségi nemzethez tar-
tozé véllalkozdkkal szemben. Egyik szakértdnk a vallalkozas miikodtetésével kapcsolatosan egyenesen a ,legfébb
problémanak” nevezi a magyar etnikumhoz valé tartozast. Mindez

az allamnyelv alacsony szinti ismeretében manifesztalodik, ami magaval hozza
az ukran torvények, a jogszabalyozasok, a banki és adorendszer ismeretének hidnyat,
valamint a hivatalos ligyintézés nehézségeit.

»Nagy kénnyités lenne, ha a nyelvi akaddlyok nem lennének, és nem prébalndnak meg elnyomni min-
ket. Mert példaul sok hivatalban nem is tudom elmagyardzni, mit szeretnék. E miatt lenéznek minket
és mdr nem is ugy fogadnak, mint egy ukrant. llyenkor a kedved is elmegy mindentél.” (kiskereskede-
lemben tevékenykedé csaladi vallalkozd, Beregszdszi jards)
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Szakért6i interjuink alapjan az is kirajzolodik, hogy az ukran vallalkozoknak masabb az identitdsa, mas vallalkozoi
kulturdval rendelkeznek, mint a magyarok. Elmondasuk szerint az ukranok talpraesettebbek, inkdbb kikovetelik
jogaikat, mig a magyarok batortalanabbak, kevésbé magabiztosak. Mindez szerintiik szintén a nyelvi korlatokra, a
kisebbségi lét (elnyomas) sajatossagaira vezethetd vissza.

Palyazati és Fejlesztési tevékenység

A megkérdezett csaladi vallalkozasok képviseldi szinte kivétel nélkiil arrél szdmoltak be, hogy megalakuldsuk 6ta
folyamatosak voltak a fejlesztéseik. Mindegyik vallalat torekedett kinalata kiszélesitésére, étterme bévitésére,
technoldgiai felszerelései modernizalasara. Mindezt kizarélagosan sajat forrasaik bevonasaval, a megtermelt pro-
fit visszaforgatasaval tudtdk megvaldsitani.

Mivel Ukrajna nem tagja az Eurépai Unidnak, az EU altal kiirt palyazati forrasokhoz nem férnek hozza, az ukran
allam részérél pedig semmilyen pénziigyi tdmogatas nem érkezik. Adatkozlink szerint soha nem is voltak ukran
forrasbol megvaldsuld palyazati kiirdsok, vagy ha voltak is, mindezek a kisebb vallalatokat nem érintették. Egyediil
a farmergazdasagok és a mez6égazdasaggal foglalkozé vallalkozék szamoltak be arrél, hogy a rendszervaltas elsd
éveiben még volt némi anyagi tdmogatas Ukrajna részérél is: gépvasarlasi tamogatas, izemanyagot, vetdmagokat,
mitragyat kaptak. Elmondasuk szerint mindez 1994-ben, Kucsma elnék beiktatdsaval sziint meg. Vagy, ahogy fo-
galmaznak, ,mar csak a koma, a haver kapta meg”. Jelenleg azonban semmilyen ukrajnai tdmogatasrél nem tudnak.

A banki hitelek felvételétol egyértelmien elzarkdznak,

egy-két nagyobb vallalkozast leszamitva senki nem vett igénybe ilyenfajta anyagi segitséget. Azok az adatkozl6-
ink, akik viszont igényeltek banki kdlcsont, rossz tapasztalatokrél szdmoltak be. Elsésorban a kedvezétlen felté-
telekrél (magas kamatok, alacsony felvehetd keretosszegek, biirokratikus akadalyok) és az ukran bankrendszer
megbizhatatlansagarél (az ukran hrivnya instabilitasa, a feltételek gyakori valtoztatasa) panaszkodtak. Ezt erdsi-
tették meg a banki tigyintézék beszamoléi is, amelyek szerint a bankok nem kinalnak igazan kedvez6 ajanlatokat a
vallalkozdsoknak, ennek értelmében elenyész6 azoknak a szdma is, akik hitelbél prébalnak meg fejleszteni. Véle-
ményilnk szerint a banki hitelek kategorikus elutasitasa azzal is 6sszefliggésbe hozhatd, hogy a legtébb vallalkozd
negativ emlékeket 6riz a bankokrdl: a Szovjetunié széthulldsakor rengeteg jogi és maganszemély pénze ,ragadt”
az dllami bankokban, amelyek megtéritésére a mai napig nem keriilt sor. Masrészt a banki hitelek lehet6ségeiirant
a magyar vallalkozék nem is érdeklédnek tilzottan, amelynek legfébb oka — interjlalanyaink elmondasa szerint -
az dllamnyelv ismeretének hidnya. Ugyanis a bankok tobbségében kizarélagosan ukran nyelv( a tajékoztatds, amit
a magyar vallalkozék nem értenek meg.

Noha mindenki igyekezett dnerdbol fejleszteni az elmult években,
az igazi lendiiletet a 2016-ban meghirdetett Egan Ede Gazdasagfejlesztési Program
tamogatasai jelentették.

Bar az Egan Ede-program palyazatai egyéni vallalkozokat tAmogatnak, ugyanigy érinti a csaladi vallalkozasokat is,
a fentebb mar kifejtett okok miatt: a csaladi vallalkozasok egy része egy vagy tobb egyéni vallalkozas formajaban
makodik.

Az eddigi rossz tapasztalataik miatt a vallalkozok nagy része szkeptikusan tekintett a felhivasra, tobben biztosak
voltak benne, hogy a kisvallalkozéknak, akik ,nem Glnek kozel a tlizh6z”, nincs esélylik a pozitiv elbiralasra. Ez
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megmutatkozott a beadott kérelmek szdmadataiban is, ugyanis a masodszorra meghirdetett tdmogatasi korben
(2017) mar kétszer annyian nyUjtottak be palyazataikat.

Tobb interjialanyunk is csak az idei évben palyazott, miutan a pozitiv példak
megerdsitették nyerési esélyeinek megitélésében.

A fentiekben vazolt okok miatt a legtdbb magyar csaladi vallalkozasnak nincs tapasztalata a palyazasok terén,
ezért gyakran kérték palyazatirék segitségét (Beregszaszon jelenleg harom pdlyazatirdssal és palyazati tanacs-
adassal foglalkozé iroda miikodik). Azonban tébb adatkozlénk is megjegyezte, hogy addig, mig az Egan Ede-prog-
ramra els6 korben benyujtott dokumentaciojukat kiilsé segitség bevonasaval irtak meg, addig a masodik palyazasi
korben — latva a palyazati anyag nem tal bonyolult voltat — mar 6nalldéan, komolyabb eréfeszités nélkil tudtak
Osszeallitani a jelentkezéshez sziikséges iratcsomot.

Palyazatirassal foglalkozé adatkozldink elmondasa szerint a palyazék nagy részének (igy a csaladi vallalkozasoknak
sem) nem volt konkrét elképzelése arrél, hogy mire 6hajt palyazni, egyszerlien csak szerette volna kihasznalni a
kinalkozo lehetéséget. Megemlitették azt is, hogy tobb ukran nemzetiségi, de magyarul beszélé igyfeliiknek se-
gitettek az Egan Ede-program palyazatainak megirdsdban.?’

Tovabbi forrasszerzési lehetéségként a Bethlen Gabor Alapkezel6 Zrt. (BGA) altal a kiilhoni magyar fiatal val-
lalkozok tevékenységének tdmogatasara kiirt palydzatokat emlitették adatkozléink, azonban ide joval keve-
sebben adjak be palyazataikat. Ennek egyrészt a bonyolultabb palyazati feltételek (komolyabb, innovativabb
palyazat, elektronikus ligyintézés) az oka, masrészt errél a palyazatroél joval kevesebben tudnak a Beregsza-
szi jards magyar csaladi vallalkozoi korében. A mezégazdasagi vallalkozdsok szamara pedig a Pro Agricultura
Carpatika Megyei Jotékonysagi Alapitvany?® altal meghirdetett palyazatok szélesitették a forrasszerzési lehe-
téségeket.

A vallalkozéi 6koszisztéma

Ami Ukrajna gazdasagpolitikajat illeti, szinte csak negativ nyilatkozatok hangzottak el. A legtobb adatkozlénk a
magas szint(, mindent atszovd korrupciot emlitette legfébb problémaként, amely abban nyilvanul meg, hogy

a kiilonbozo ligyintézéseknél vagy ellendrzéseknél
meg kell vesztegetni a hivatalnokokat.

Az is érdekes megallapitas, hogy a legtébb megkérdezett vallalkozé Ggy nyilatkozott a korrupciérél, mint vallalko-
zasuk fejlédésének legnagyobb gatjardl, viszont egyben legnagyobb lehetdségérél is. A jogi és addzasi kiskapuk
kihasznaldsaval, a birokratikus folyamatok egyszer(isitésével magasabb profitra tehetnek szert, igy sikeresebb
vallalkozoi tevékenységet folytathatnak.

Arra a feltett kérdésre, hogy mivel 6sztonzi és mivel gatolja leginkabb az ukran allam a csaladi vallalkozasokat,
tobbszor hangzott el az a valasz, hogy ,,nem 0szténdz, de nem is gatol”. Az dllam alapvetéen nem szdl, illetve nem
tud beleszélni a vallalkozdsok mikodésébe, a gazdasagi dontésekbe, f6leg nem a megyei vagy helyi hataskori
politikusok.

7 Az Egan Ede-programra vald palydzas feltétele a magyar nemzetiséget igazold okmany (magyar igazolvany vagy magyar Gtlevél), amivel sok esetben az ukran
nemzetiségliek is rendelkeznek. Ennek megolddsdra szakértdink a helyszini beadaskor megvaldsithatd szigoribb nyelvi kontrollt javasoljak.

% Az alapitvany 2012-ben jott létre, célja pedig a karpataljai magyar gazdak szakmai 6sszefogdsa és anyagi tdmogatdsa. Programjaik és palydzataik megva-
|0sitdsat magyarorszagi pénziigyi forrdsokbdl biztositjak.
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»Probaltuk mi hivatalosan csindlni a vallalkozdst Ukrajndban, de sajnos feketén sokkal jobb. Egyéb-
ként semmivel nem segitenek minket. De nem is gdtol meg. En azt mondom, hogy sokkal kénnyebb Uk-
rajndban vadllalkozni, mint kiilf6ldén. Amit Ukrajndban meg lehet csindlni, azt mdshol nem. A fekete-
munkavadllaldsra és a feketeértékesitésre értem. De ha az ukran allam nem tamogat, akkor muszdj 6t
megkertilve csindlni az (izletet. Az adéellenérzéseket is mindig le kellett zsirozni. Olyan, hogy minden
rendben legyen, olyan nincsen. Annyi a jo Ukrajndban, hogy mindent el lehet rendezni.” (épitéiparban
tevékenykedé csaladi vallalkozo, Beregszadszi jards)

Amit szintén tobben emlitettek problémaként, az a miikddési szabalyok betartatdsdnak?® hidnya. Erdekes médon
ez leginkabb az idésebb, tapasztaltabb korosztalynal keriilt elé negativ aspektusban (Féként a boraszoknal), a fia-
talabb vallalkozok inkabb lehetéségként (kiskapuként) élik meg. Ami viszont minden generacié szamara probléma-
ként merilt fel, agazattél fFliggetlendl, az a garancialis feltételek be nem tartatasa, amely leginkadbb az interneten
keresztiili aru- vagy eszkdzbeszerzésnél okoz problémat (sokszor nem azt a terméket vagy nem azt a minéséget
kapjadk meg a vallalkozdk, amit rendelnek), és ami semmilyen feleldsségvallalassal vagy feleldsségre vonassal nem
jar az allami szervek részérél.

Az ukran adézasi rendszer értékelésekor vegyesek voltak a vélemények. AdatkozlGink egy része szerint maga a befi-
zetend6 ado 6sszege nem tul magas, illetve az ad6zasi rendszert sem talaltak tul bonyolultnak. Ezzel kapcsolatosan

konnyitésként emlitették az elmalt idoszakban végbement pozitiv valtozast,
amely szerint elektronikus Gton is benytjthaté az addbevallas,

leegyszer(sitve ezzel a birokratikus folyamatokat, és elkerilve a kiilénb6z6 hivatalokban valé sorban allast. Interjuala-
nyaink masik (népesebb) csoportja szerint azonban éridsiak az adéterhek és a befizetendd szociélis jarulékok szintje is.

Azt is sokan emlitették, hogy nem feltétlendl a vallalkozasok utani adézas a kedvezdtlen, sokkal inkabb a felvett
munkdsok utan befizetendd jarulékok.3® Eppen ezért,

széles korden elterjedt a hivatalosan be nem jelentett alkalmazottak foglalkoztatasa,

ami tovabb sulyosbitja a munkaerépiac problémait, példaul oda vezetve, hogy az alacsony bérek, a nem hivatalos
munkaviszony versenyképtelen feltételeket teremtsenek a kiilféldi munkavallalassal szemben. A 2000-es években
az ukran allam részérdl érvényben volt az a kedvezmény, amely szerint Fél évig eltekintettek az adéterhek felétdl,
amennyiben egy vallalkozds munkanélkiili alkalmazottat vesz fel. Mara azonban ez is megsz(int, jelenleg semmi-
lyen addokedvezmény nem létezik a vallalkozasokra vonatkozéan.

Amit minden adatk6zl6nk problémaként itél meg, az az allandéan valtozd jogi kornyezet, az adétorvények évi
t6bbszori valtoztatdsa. Mindezt tovabb sulyosbitja, hogy e valtoztatasokrél semmilyen formaban nem tdjékoztat-
jak a vallalkozoékat, birsdgokat viszont azonnal kiszabnak az allami hatésagok. Eppen ezért,

a legtobb vallalkozd igyekszik olyan konyveldvel elvégeztetni cége adobevallasait,
aki az adohivatalnal dolgozik,

2 Ezalattaz allam részérél sok esetben teljesen elmaradd egészség- és tisztasagiigyi ellendrzések hidnyat (igy a szabalyok betartatdsanak hidnyat) értjiik, mely
interjualanyaink szerint a Szovjetunid széthullasat kovet6en kezdett rohamosan atalakulni. Elmondasuk alapjan mara a mindségbiztositas terén (is) az ellen-
0rz6 szervek képviseldinek lefizetése a bevett szokds, amely dltal elkeriilhet6 a hivatalos szabalyozasok gyakorlati betartdsa vagy a birsagok megfizetése.

30 2017-ben Ukrajnaban az addigi duplajara (3200 hrivnyara = 31 700 HUF) emelték a minimalbért, igy a foglalkoztatottak utan fizetendd adok és jarulékok
szintje is drasztikusan novekedett, jelentds terheket rova ezzel a munkaltatokra.
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igy els6 kézbél értesiil a valtozasokrol, kovetni tudja azokat. Itt tudunk még visszacsatolni a magyar vallalkozok
versenyhatranyahoz a tobbségi nemzethez kothet6 vallalkozékkal szemben, ugyanis a nyelvi akadalyok miatt a
tdjékozodas joval bonyolultabb szamukra, igy a biintetések elkeriilése is nehezebbé valik.

Adatkozldink a kiilonb6z6 ellendrzé szervek miikodését nem tartottak kiilondsen problémasnak (a korrupciot le-
szamitva), s6t pozitiv valtozasokrol beszéltek. A keletukran konfliktus kirobbandasa 6ta ugyanis Ukrajndban mora-
térium van életben az ellenérzésekre vonatkozéan. Meg kell azonban emlitentiink, hogy még igy is tdbben szamol-
tak be hivatali visszaélésekrdl, csiszopénzek kikényszeritésérél a beregszaszi addhatdsag felél.

A kilonbo6z6 dgazatokon bellil mikod6 magyar csaladi vallalkozék arrélis beszamoltak, hogy az ukran allam részé-
rél tamasztott mikodési feltételek gyakorlati megvaldsitasa sokszor teljesithetetlen, egyenesen irredlis. Ilyenek
voltak példaul a kornyezetvédelmi rendszabdlyozasok, példaul az, hogy kérnyezettudatosan kell gydjteni a hulla-
dékot, mikézben ezek szelektiv elszallitdsara és késébbi kezelésére nincs lehetdség.

Uzleti kapcsolatok

A posztkommunista orszdgokban a vallalatinditas és -vezetés soran a legfébb eréforrast maguk a csaladi, rokoni,
barati kapcsolatok jelentik3' (Sik, Wellman 1999; Balint 2008;). Egy olyan sulyos tarsadalmi-gazdasagi problémak-
kal kiizdd, korrupcidval atszétt, oligarchak uralta orszagban, mint Ukrajna, a kapcsolati téke szerepe még inkabb
fFelértékelddik (Kovaly, Cermakova 2016). A megkérdezett vallalkozék szinte mindegyike egyetértett azzal a meg-
allapitassal, amely szerint

vallalkozasuk mikodtetésében az informalis barati és izleti kapcsolatok jatsszak
az egyik legfontosabb szerepet,

leegyszer(sitve ezzel a birokratikus folyamatokat, illetve csokkentve a tranzakcios koltségeket.??

A villalkozokkal és a szakértékkel készitett interjuink alapjan kijelenthetd, hogy a Beregszaszi jaras magyar csaladi val-
lalkozéi kozott minimalis a gazdasagi egyittmiikodés vagy a szakdgazatokon bellli halézatosodas. Szakértdink ezt a
megfelels képzettség, a szakértelem hidanyaval hozzak 6sszefliggésbe. Elmondasuk szerint a vizsgalt terilet vallalkozoi
nem latjak at kell6képpen a gazdasagi folyamatokat, nincs meg a szaktudasuk az integraldédas elényeinek felismerésére.

Vannak ugyan kezdetleges probalkozasok az egyiittm(ikodésekre (példaul a mezégazdasagon beliil: egymas tech-
nolégidjat hasznaljdk, human eréforrast kolcsondznek egymasnak a munkalatokhoz, elviszik egymas arujat a vi-
szonteladéi piacra; a szolgaltatoéiparon beliil: ,telt haz” esetén atadjdk egymasnak a megrendeléket, tapasztalat-
csere céljabdl értekeznek), de ezek a kooperacidk leginkabb rokoni vagy barati alapokon nyugszanak, hosszi tavua
Gzleti célok megfogalmazasa nélkal.

A Beregszaszi jarasban tevékenykedd

magyar boraszok egy csoportjan beliil is elindult egy bizonyos
alulrél szervezddo egyiittm(kodés,

amelynek sordn — havi rendszerességgel — kdzos pinceldtogatast tesznek az egyes gazdaknal, és korbekdstoljak
egymas borait tapasztalatcsere és épitd jellegl kritikdk megfogalmazasa céljabol.

3 A kapcsolati tokének a kapitalista orszdgokban miikodd vallalkozasokndl is nagy jelentésége van, azonban a kommunizmus és a posztkommunizmus alatt
(ndvekvd bizonytalansag, Gj problémak, Gj lehetdségek) szerepiik még fontosabba valt (Sik, Wellman 1999).

32 Azok a kiadasok, amelyek egy adott Gigylet lebonyolitasakor meriilnek fel, példdul adminisztracids dijak, banki dtutalds koltségei, informaciok beszerzésének
koltségei, ligynok jutalékai stb.
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A vizsgalatunk homlokterében allé vallalkozasoknak csupan elenyészd kisebbsége rendelkezik hataron tali gaz-
dasdagi kapcsolatokkal. Ezek kozil is kiemelendbek az anyaorszagi vallalkozoéi kapcsolatok, amelyek leginkabb ro-
koni, ismer@si vagy barati alapokon szervezddtek, és beszallit6i kooperaciora vagy informalis tapasztalatcserére
korlatozédnak.

A hatarokon ativeld Gzleti kapcsolatok kibontakozasat nagymértékben gatolja a hatar megléte.

Az eltéré vamiigyi szabalyozasok, a hosszadalmas és bonyolult hataratlépési procedurak jelentésen korlatozzak
a személyek utazasat és az aruk kivitelét. Az utébbi okokra vezethet6 vissza, hogy adatkozléink kozil csak igen
kevesen jarnak hataron tuli workshopokra, fesztivalokra, kiallitasokra.

Ugyan az ukrajnai egyittmikodések elétt nem allnak efféle akadalyok, mégsem gyakoriak a hagon tuli ukran part-
nerekkel valé kooperacidk. Ennek egyrészt a nyelvi korladtok, masrészt a bizalom hidnya lehetnek az okai. Ahogyan
azt mar tobbszor is kifejtettiik, a megkérdezett vallalkozék nagyon nehezen nyitnak a kiilsé tzleti partnerek ira-
nyaba, amely adatkozlSink szerint fokozottan igaz az ukrajnai (hagdn tali) egyittmikodésekre, ugyanis az esetle-
ges korabbi negativ (izleti tapasztalataik miatt félnek az dtverés lehetdségétdl.

»Mi az ukrdn piacra nem termeliink. Ukrajnaban nem ldtom azt a megbizhatésdgot, hogyha én vala-
mit legydrtottam, akkor azt ki is fizessék. Volt mdr ilyenben részem.” (fafeldolgozé iparban tevékeny-
kedé csaladi vallalkozé, Beregszdsz)

A karpataljai ukran (vagy ruszin) partnerekkel viszont gyakoriak az egyittm(ikodések a mintankban szerepld vallal-
kozdék kérében, ahogy fogalmaznak: 6k a mieink. Mez6gazdasagon beliil a magyar gazdak legfébb felvasarloi ukran
nemzetiségliek, a vendéglatoiparban, kiskereskedelemben, pékiparban dolgozé vallalkozdk legfébb beszallitéi is
a tobbségi nemzethez tartoznak. Adatkozléink beszamoloi alapjan velik

(a karpataljai nem magyar nemzetiségliekkel) jobban meg tudjak értetni magukat,
mint a hagan tali ukranokkal,

a nyelvi korlatok is lekiizdhet6k, megbizhatésdg szempontjabél pedig nincs kilénbség az egyes nemzetekhez
kothets partnerek kozott. Fontos azonban kiemelnink, hogy ezek az ukrdn—-magyar gazdasagi kooperaciok
tobbnyire a kurrens vevé-beszallitd, termelé-felvasarlé kapcsolatban merilnek ki, tartés partneri kapcsolat
kialakitasa nélkil.

Amikor a versenytarsakrél, a konkurens vallalatokrol kérdeztiik interjlalanyainkat, a legtébben nem tudtak konk-
rét példakat emliteni, s6t tobben hidnyoltak is az igazi konkurenciat, az olyan versenytarsakat, akik gondolkodasra,
kreativitdsra késztetnék az 6 vallalkozasukat, és akik min6ségi javulast eredményeznének.

Ami a szakmai szervezetekben valo részvételi aktivitast illeti, a legtobb megkérdezett vallalkozé sem egyiittmiiko-
dés, sem szakmai fejlédés céljabdl nem tartja kiilondsebben fontosnak az efféle szervezetekhez valé csatlakozast,
vagy ha csatlakoztak is, nem aktivizalédtak igazan. Azon adatkozlbink, akik tagjai valamelyik szakmai szervezetnek,
altaldnossagban véve kiilonésebb gazdasagi elényt nem latnak a tagsagbdl, igy nem is vesznek részt aktivan a
szervezet életében. Kivételt képeznek ez alél a boraszatban tevékenykedé interjlalanyaink, ugyanis mindegyikiik
tagja a Beregszaszi Szent Vencel Borlovagrendnek, amelynek tagsdga — adatkozléink elmondasa alapjan — szamos
gazdasagi és szakmai elénnyel is jar: a mar emlitett borkéstoldk a tagsagon beliil, amelynek célja a minéségi javu-
las; hazai és hataron tuli borfesztivalokon valé részvétel lehetdsége; a kiilonb6zé borfesztivalokon valé kedvez-
ményes részvételi dij.
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Meg kell azonban emliteniink, hogy az elmult id6szakban pozitiv valtozasok figyelhet6k meg a szervezeti aktivitas
terén.

A Karpataljai Magyar Vallalkozdk Szovetségének tagsaga az elmult két évben
csaknem dupldjara duzzadt,

az Egan Ede-program palyazatainak, illetve a szovetség altal szervezett vallalkozasfejlesztési és vallalkozasveze-
tési képzéseknek kdszonhetben. Tovabbi pozitiv példa, hogy a mezégazdasagi 4gazatban tevékenyked§ vallalko-
z6k tobbsége a Pro Agrikultura Carpatika Jétékonysdgi Alapitvdny tagja, amelynek tagsdga szintén szamos pozi-
tivummal jar: évek 6ta m(ikodd palyazatai révén szakmai és technoldgiai tudasra tehetnek szert a tagok, tovabba
vetémagokkal, m(itragyakkal és egyéb eszkdzokkel is segitik a gazdakat. Ezen kivil gyakran szerveznek szakmai
képzéseket, gazdalkodasi fForumokat is. A nemrég alakult Karpataljai Magyar Turisztikai Tanacsnak, valamint a szin-
tén Uj keletl Karpataljai Magyar Vallalkozondk Szévetségének is tagjai néhanyan. A megkérdezett vallalkozok,
egy-két kivételtél eltekintve, ukran vonatkozasu szakmai szervezeteknek nem tagjai.

Jovotervek

A Beregszaszi jards magyar csaladi vallalkozasainak fejlesztési elképzeléseit, jov6terveit (csakdgy, mint vallalkoza-
suk miikodtetését) nagymértékben befolyasolja Ukrajna instabil tarsadalmi-politikai helyzete. 2014-ben, kdzvetle-
nil a keletukran fegyveres konfliktus kibontakozasa és az ukran gazdasag 6sszeomlasa utan felers6dott a bizony-
talansdg a vallalkozék kozott, tobben gondolkodtak vallalkozasuk megsziintetésében, kilfoldon valé boldogulas
lehetéségében. A kezdeti ijedtség utan, mara a helyzet valamelyest stabilizalédott (jelenleg nincsenek katonai
behivasok, mérséklédott az inflacid, a vallalkozbi réteg nem tervez kilféldre vandorolni), azonban kedvezének
kordntsem mondhaté.

A munkaero- és tokehiany, valamint az instabil jogi-szabalyozasi kornyezet tovabbra is
erdsen befolyasolja a vallalkozoi tervezést.

Kutatasunk eredményeibdl az deriilt ki, hogy mivel a Beregszaszi jardsban miikédé csalddi vallalkozasok altaldban
tobb generacié bevonasaval mikédnek — ahol a fiatalabb csalddtagok is bekapcsolddtak az Gizleti tevékenységbe
—alegtobb esetben nem lesz probléma az atorokitéssel. Ez részben annak is kdszénhetd, hogy az dllami munkahe-
lyek nem kecsegtetnek magas bérekkel. Azonban itt is fel kell hivhunk a figyelmet a fokoz6dé elvandorlas vallalko-
zasokra gyakorolt veszélyeire, hiszen a terepkutatas soran szamos esetben volt tapasztalhaté, hogy

az elso generacios vallalkozoi réteq ugyan nem tervez emigralni,
azonban a gyermek vagy az unoka mar kiilfoldon él vagy tanul, és csupan hétvégenként
vagy tdvmunkaban segit be a csaladi vallalkozasba.

Mindez a hosszu tavl tervezést neheziti, és arra sincs garancia, hogy ezek a fiatalok tanulméanyaik befejeztével
hazatérnek Karpataljara. A terepmunka tapasztalatai alapjan az is elmondhatd, hogy a legtébb esetben a sziilok

azért tervezik béviteni a vallalkozast, hogy a gyerekeiket minél jobban tudjak integralni a csalddi (izletbe. Tehdt a
vallalkozdsfejlesztésnek mdra az itthon tartds is egy deklardlt célja lett.

3 Az a palydzo, aki rendelkezik valamilyen szakmai szervezetben vald tagsaggal, plusz egy pontot szerez a palyazatok elbiralasanal.
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MAGYAR GAZDAK DEL-BARANYABAN ES A MURAVIDEKEN

A vizsgalt allamokban él6 magyar kbzosség lélekszama indokolta, hogy e két teriilet csaladi vallalkozasainak jel-
lemz6i egy 6sszevont tanulmanyban keriiljenek feldolgozasra. Mint latni fogjuk, ezt a helyzetiikben felfedezheté
hasonlésagok is alatamasztjak, ugyanakkor torekedtiink arra, hogy az eltéré jellegzetességeket is megfeleléen
kihangsulyozzuk.

A kutatas soran elért

csaladi véllalkozasok szinte mindegyike méretét tekintve mikro-,

amelyben jellemzéen a kozvetlen csaladtagok és 1-5 allandé munkatars vagy alkalmi munkavallalé tevékenykedik.
A mintankba egyetlen kisvallalkozas keriilt, ahol (valtozéan) 20-25 munkatars dolgozik a csaladtagokkal egydtt.

A vizsgalt teriletek alapvet$ gazdasagi jellegzetességeire is utal, hogy egy kivételével

minden megkeresett vallalkozas foként a mez6gazdasagban tevékenykedik

(szantofoldi névénytermesztéssel, allattartdssal, valamint az adottsagok szerint sz6lészettel-boraszattal foglal-
koznak). Tobb esetben a mezégazdasag mellett azonos sullyal a vendéglatas is jelen van, ami a gyakorlatban étter-
meket, szallashelyeket, fFalusi vendéglatast jelent. A mezdgazdasag és vendéglatas tobb esetben 6sszekapcsold-
dik: a megtermeltek egy részét (hus, bor, élelmiszerek) a turistdk szdmara értékesitik a vallalkozasok. Mindennek
piaci létjogosultsagat a két teriilet egyre névekvoé turisztikai népszer(isége tamasztja ala.

A csaladi vallalkozasok gydkerei jellemzéen az 1970-80-as évekig nydlnak vissza,

amikor a ma mar jellemzdéen visszavonult elsé generacié elkezdte a tevékenységét. Ehhez mindenképpen sziiksé-
ges volt az egykori Jugoszlavia — a magyarorszaginal valamivel engedékenyebb — gazdasagi kornyezete, amelyben
kissé nagyobb teret kaphattak a magankezdeményezések (az 6nallé mezbgazdasagi termelés folytatdsa, emel-
ked6 dolgozdi jovedelmek, kilféldi munkavallalas). Ugyanakkor a tarsadalmi gyokerek a csalddi vallalkozasoknal
altaldban sokkal mélyebbek: mez6gazdasagi tevékenységgel, paraszti gazdalkodassal a felmenék generacidk ota
foglalkoztak. Ebbdl kiindulva tudtak az alapité csalddtagok sajat fiatalsaguk idején elinditani a gazdalkodasukat,
atvéve a termelSeszkdzok egy részét, akar pl. folytatva a kordbbi vendéglatast, vagy Uj utakat keresve és egyéb
tevékenységeket kiprobalva (pl. virdgkertészet és viragboltok vagy autdszerel6-miihely inditasa).

Jellemzden a csaladi tékére alapozva ezek a vallalkozasok folyamatosan mikodtek, illetve fejlédtek, fFéként az
1990-es évek piacgazdasagi korilményei kozott. Ebben a folyamatban Horvatorszag esetében az 1991-ben kitort
haboru jelentett mintegy évtizedes radikalis torést, amely utan csak az ezredfordulé idején lehetett Gjrainditani a
tevékenységet sajat megtakaritasokra, allami és nemzetkozi tamogatasokra, hitelekre alapozva.

Napjainkban

a vizsgalt vallalkozasok mindegyikében lezajlott a generacidvaltas.
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A 30-as, 40-es éveiben jaré masodik (egy-két esetben harmadik) generacié mindenhol vezet§ szerepet tolt be a
vallalkozas miikodésében. Nem ritkan a testvérek egyiitt vették at a munkat, felosztva a kiilénb6z6 tevékenysége-
ket. Mellettiik sokszor a hazastarsaik is munkat vallalnak a csaladi vallalkozasban. Megjegyzendd, hogy a 2016-ban
a kutatassal megszolitott fiatal vallalkozok csaknem mindegyike is csaladi hatter( vallalkozast képviselt.

A generdciévaltas azonban nem jelentette az idésebb tagok (jellemzdéen a szllék) visszavonulasat, szinte minden
esetben meghatarozo szerepet toltenek be nemcsak a vezetésben, hanem a napi munkatevékenységben is. Hat-
rébb allasuk oka els6sorban életkoruk volt, energidjuk fliggvényében egyre nagyobb teret engedtek a vallalkoza-
sok vezetésében.

»Anydm és apdm mdr nyugdijas. Legaldbbis papiron. De csalddi vallalkozdasban valéjaban nem lehet
nyugdijba menni.” (szélész-bordsz gazddlkodé, 35 év, vendégldatds, Muravidék)

Ebbdl a sajatos szocioldgiai jelenségbdl eredden a csaladi vallalkozasok gyakorlati vezetése kozds (még ha hivata-
losan az Gigyvezetés egyszemélyes), hiszen a déntések jellemzden egyiitt, egyeztetések nyoman sziiletnek. Ezt a
megkérdezettek azonban nem nehézségként, hanem természetes gyakorlatként interpretaltak.

Az interjuk sordn megszolitott masodik generacids csalddtagok kozil nem volt olyan, aki szamara nem egyértel-
mUen kovetkezett volna, hogy a csaladi vallalkozasban, gazdasdgban fog majd dolgozni. Néhanyan révidebb ideig
mas munkahelyen is dolgoztak kordbban, de ekdzben sem szakadtak el a csaladi tevékenységtol, ott is szerepet
vallaltak. Szinte mindenki a neveltetésébdl, szocializaciojabol ered6en (mar kisgyermekkoruk éta kozremiikédnek
a vallalkozasban), természetesen csatlakozott bele a munkafolyamatokba, a legtobben iskolaikat is akként végez-
ték, hogy a tudast késébb a csaladi vallalkozasban tudjidk kamatoztatni.

.Egyértelm(i volt. En ilyen mezégazdasdgi szakkézépiskoldt is végeztem. Elmentem dolgozni. Elvé-
geztem egy boltosiskolat is, bekeriiltem egy mezégazdasagi boltba. Ott voltam 10-12 évig, most meg,
hogy édesapdm is idésebb lett, dtvettem a gazdasdgot.” (csalddi gazdalkodé, Muravidék)

A termékek és szolgaltatasok piacat tekintve nehéz egységes vondasokat taldlni. A mez6gazdasagi termékek pia-
ca (szantofoldi névények, allatok) ma mar unids szintl mindkét orszagban, az értékesités helyi kozvetit6kon ke-
resztil, de Eurépa szamos pontjara (vagy azon kivil) torténhet artél és kereslettdl fligg6en. Arra azonban nem
taladltunk példat, hogy valaki célzatosan csak belfoldi vagy csak kiilfoldi, esetleg anyaorszagi piacra rendezkedett
volna be. A mez6gazdasagban az adott évi kereslet hatdrozza meg az értékesités lehetdségeit. A vendéglatds és
az ahhoz szervesen kot6d6 bordszat elsésorban helyi, térségi vonzerd, de a piac ennél nagyobb.

A magyarorszagi novekvd érdeklodés, Muravidéken Ausztria kozelsége
fejlodési lehetdségeket rejt az dgazatban érintettek szamara.
Ez a foglalkoztatdsra annyiban van hatdssal, hogy sziikség van magyarul (és németiil is)
beszéldo munkatarsak felvételére.

A csaladi vallalkozasok mindegyike atment egyfajta piaci kényszerek diktalta atalakuldason a multban, amely rész-
ben még ma is tart. A veszteséges vagy kevésbé rentabilis tevékenységek leépitésérél szinte mindenki be tudott
szamolni (pl. tejtermelés vagy biztositasi tevékenység egy szolgaltaténal), amellyel parhuzamosan a jovedelme-
z6bb irdnyokat fejlesztették inkabb (pl. szantéfoldi névények, hdismarhak, vendéglatas), amelyek mellé Gj piaci
lehetéségeket is keresnek (pl. mez6gazdasagi szolgaltatasok vagy akar palackozott borok bevezetése).
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Osszességében elmondhatd, hogy minden vizsgalt esetben a vallalkozas jovedelme a legfébb alapja a csalad kolt-
ségvetésének, ebbél kiindulva a résztvevék fokozottan érdekeltek a Fenntartdsaban és mikodésében, illetve ez a
rokoni, személyes elkdtelez6dést is erdsiti.

A csaladi vallalkozasok mint foglalkoztatok

Mint fentebb emlitettiik, a vizsgalt csalddi vallalkozdsok szinte mindegyike alapvetéen mikrovallalkozas. Ez azt
jelenti, hogy a 2-5 csaladtag mellett altaldban 1-5 6 allandg, illetve a tevékenységtél Fliggéen tébb alkalmi munka-
vallalot fFoglalkoztatnak. Eppen ezért a dolgozék elsésorban szakmunkasfeladatokat végeznek magasabb iskolai
végzettséget nem igénylé munkakorokben. Ezeknél a mikrovallalkozasoknal az allandé dolgozdk nem ritkan olyan
régota meglévé munkatarsak, akik szinte csalddtagként tudnak e sajatos lizemmikddésbe bekapcsolodni. Az al-
kalmi munkavallalék a vendéglatasban és mezégazdasagban minden esetben jelen vannak, hiszen a szezonalis
feladatok tobbletmunkaerdt igényelnek. E sajatos szerkezetbdl adéddan a kiilsés munkavallalok a csalddtagoknal
altalaban kisebb szamban vannak jelen, amelyben igy szervesen a csalddi jelleg dominal.

A munkavallalok szamanak valtozasaval kapcsolatban nem lehet altalanos kovetkeztetéseket levonni. Lassu fejlé-
dési palyat bejarva a csaladtagok mellett csak a megnévekedd piaci igények esetén jelennek meg Uj munkatarsak,
de dinamikus valtozasokrol egyik esetben sem beszélhetiink.

A mintankba kerilt egyetlen horvatorszagi magyar kisvallalkozas, amely a turisztikai és mez&gazdasagi fészezon-
ban 20 fét is meghaladé létszammal rendelkezik. Ebben az esetben is egy szerves, folyamatos fejlédés eredmé-
nyeként alakult ki a létszam, amely elsGsorban a két érintett 4gazat prosperalasdnak kovetkezménye.

A munkaeréhidny a muravidéki és dél-baranyai magyar csaladi vallalkozasokat legalabb olyan mértékben érinti,
mint anyaorszagi tarsaikat.

A jellemzden csokkend lélekszamU telepiiléseken az unids csatlakozas jelentdsen
meggyorsitotta a munkaerd elvandorlasat,

amelynek kévetkeztében kivétel nélkil akként nyilatkoztak, hogy ez jelentés problémat jelent szamukra. A jelen-
ség alapvet6en meghatarozza foglalkoztatasi mozgasteriiket.

Minddsszesen két vallalkozo foglalt allast arrél, hogy 6 minden korilmények kézott a magyar nemzetiségl munka-
vallalok alkalmazasdhoz ragaszkodik, elsésorban azért, hogy sajat kozosségik tagjainak adhassanak lehetdséget.

Az etnikai hovatartozas kérdése még két masik esetben jelent meg, ugyanakkor elsésorban piaci szempontok sze-
rint. Példaul a Muravidéken egy szakizlet esetén torekedtek arra, hogy a magyar nemzetiség( munkatars mellett
szlovén anyanyelvi kollégat is alkalmazzanak, hogy a vasarldékkal megfeleléen tudjon kommunikalni; mig a szallas-
hely esetében, ahol a vendégek z6me magyar, az volt a cél, hogy magyar anyanyelv( legyen a munkatars.

Ahol ezek a piaci kényszerek nem léteznek, ott

az Uj munkatarsak megtalalasanal eqyértelm(en a kindlat dont.

Az allaskeresék szama az elvandorlads miatt olyan alacsony, hogy a felvételnél az etnikai hovatartozas lényegtelen
szempontta degradalodik és a vallalkozas gazdasagi érdekei keriilnek kbzéppontba. (Igaz ez legaldbbis a szak-
munkasi, dolgozoéi korre. Méretiikbél adéddan a magasan képzett munkatarsak esetleges hianyat a megkérdezett
vallalkozasok nem észlelhetik.)
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»Ndlunk gond, hogy nem tudsz taldlni munkdst. Nincs itt nagyon sok gondolkodads, aki jon, fel kell
venni.” (mezégazdasdg és vendéglatds dgazat, Vdardaroc)

»Miis agy lettiink nevelve, hogy ne nézd azt, kiféle-miféle, csak hogy normalis legyen. Mindegy, melyik
falubdl érkezik.” (mezégazdasdg és vendéglatds dgazat, Muravidék)

Ebbél kifolyélag a nemzetiségi ardnyok megoszlasdban nem lehet térvényszer(iségeket felfedezni.

Ahol tobb alkalmazott is jelen van, koriilbelil fele-fele aranyban oszlik meg
a magyar és a tobbségi nemzet képviseldinek szama,

de ez egy esetben sem tudatos dontés eredményeként sziiletett.

A villalkozason beliili kommunikacié nyelve is teljesen valtozé. Ahol magyar munkavallalék vannak, ott egyértel-
mUen ezen a nyelven zajlik a szervezés. Ahol mar horvat vagy szlovén kollégak is dolgoznak, ott inkdbb ez vegye-
sen m(kodik. Mindezt lehetévé teszi, hogy

jellemzoen kétnyelvii telepiilésekrdl van szd,
ahol a tobbségi nemzet tagjai koziil is sokan legalabb értik a magyar nyelvet,
illetve a magyarok pedig beszélnek az dllamnyelven.

Egy esetben arrélis be tudtak szamolni az interjaban, hogy a szlletett szlovén munkavallalé elvarasok nélkil meg-
tanult magyarul. Olyat egy esetben sem tapasztalhattunk, hogy a véllalkozé magyar anyanyelve kételezéen jelent
volna meg a munkavallalék irdnyitasaban.

A dolgozék és csalddtagok kozotti viszonyrél elsésorban ott lehet bévebben beszamolni, ahol 1-2 munkavallalé
van jelen. Itt tobben akként nyilatkoztak, hogy a tartds kollégak egy id6 utan szinte csalddtagga valnak, akiktol
sok tekintetben rugalmasabb hozzaallast igényelnek, de anyagilag, emberileg sokkal nagyobb tdmogatast kapnak,
mint egy dtlagos munkavallalé.

Mindezek nyoman ugy értékelhetjik, hogy a csalddi vallalkozdsok magyar identitdsa els6sorban nem a gazdasagi
tevékenységiikben érvényesil. Vallalkozok, gazdalkoddk, akik maganemberként, csalddként magyarok, de a gaz-
dasagi kényszerek kozoétt, a mindennapi izemszerd mikddésben ez nem feltétleniil jelenik meg szempontként.

Palyazati és fejlesztési tevékenység

E téma targyaldsanal Horvatorszag és Szlovénia esetében is le kell szogezni, hogy a 2008-as vildggazdasagi val-
sag utéhatasai a mai napig igen intenziven éreztetik hatasukat. Horvatorszag esetében az elmult évekre jellem-
z6 bizonytalan belpolitikai kérnyezet mellett a gazdasag csak nagyon lasst névekedési palyara allt ra. Az orszdg
2013-as unids csatlakozasa jelentds piaci kihivasokat is okozott, amelyek nyoman a gazdasag szerkezetében
jelenleg is atalakuladsok zajlanak. Emellett a biirokratikus rendszer felépitésével egyiitt az uniés tdmogatasok
csak nagyon lassu (itemben jelentek meg a gazdasagi szektorban, és az els6 években kis- és mikrovallalkozdsok
szdmdra elérhetetlenek voltak.

Szlovénia esetében a gazdasagi valsag elhizédasdhoz a nem megfelelé pénziigypolitika is szervesen hozzajarult.
Az orszag hosszU ideig az dllamcséd felé haladt. Ennek eredményeként
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Szlovéniaban napjainkban szinte nem m{ikddik a hitelezési gyakorlat:

mikro- és kisvallalkozdsok nem tudnak fejlesztési forrasokhoz hozzajutni. igy pl. eqy palyazati 6nrész megterem-
tése is lehetetlenné valik.

Mindezekbdl kovetkezéleg a kutatas referencia-idészakaban, az elmult 5 évben a mintankba kerilt csaladi vallal-
kozasok korében alig taldlunk olyat, aki bankhitelt vett volna fel vagy palyazott volna valamilyen fejlesztési tamo-
gatasra. Ennek ellenére minden vallalkozas be tudott szamolni kisebb-nagyobb fejlesztésekrél, de ezek forrasa
minden esetben a visszaforgatott profit vagy esetleg ezt kiegészitve kisebb személyes kolcsonok.

E helyzet értékelése soran azt is figyelembe kell venni, hogy zémében olyan mikrovallalkozasokrél beszéliink, ahol
a novekedési potencial alacsony, tehat mindenképpen csak egy lasst Gtem( fejlodés képzelheté el, amelyhez a
palyazati tdmogatasok nem mindig illeszkednek. Ugyanakkor a megfeleld banki hitelezés égeté hidanyat mindkét
orszagban tapasztaljak.

Mivel mindkét teriileten zomében mezdgazdasagi kotédés( vallalkozasokkal késziilt a kutatas, igy a

megkérdezett vallalkozasok teriiletalapd tamogatasokbal részesiilnek.

Az ezzel 6sszefliggé palyazati adminisztracioval kapcsolatban nem szamoltak be kilén nehézségekrdl, igy min-
denki részt vesz benne. Ellenben Magyarorszaghoz képest sok tekintetben eltérd a rendszer mindkét esetben:

a kifizetések részletekben és elhizodva érkeznek,
a megpalydzott tamogatds mértéke elézetesen sosem ismert
és év kozben is gyakran valtozik a kihelyezési rendszer.

Ebbdl kdvetkezéleg, bar fontos alapot jelentenek, de kdzel sem olyan jelentéségi a tamogatas, amelyre a gazdal-
kodast kiszamithaté alapokra lehetne helyezni.

»Tavaly példaul a takarmdnybabot madr elvetették egyesek, és akkor kijelentették, hogy nagyon sokan
vetették, nem lesz ra tkdmogatds. Minden pillanatban valtoztathatjak a szabdlyokat.” (csaladi gazdal-
kodo, Muravidék)

A tdmogatdsokra rd vannak szorulva nemcsak a szélészek, hanem a mezégazddszok is. igérik, hogy
kiildik, akkor végiil nem kiildik, és akkor az ember szamit rd.” (szélészeti vallalkozds, Dél-Baranya)

Az elmult évek fejlesztéseit tekintve, tobb beruhazas is megemlithet6 a csaladi vallalkozasok esetében. A ven-
déglatassal-szallasadassal foglalkozok korében minden esetben be tudtak szamolni egy-egy 6nerébél megvalé-
sult tervikrél: Uj éttermi rész kialakitdsa vagy a meglévé kapacitasok bévitése. A mezégazdasagi vallalkozasok
esetében a fejlesztések kétiranydak voltak. Anyagi lehetéségeikhez és a kinalathoz mérten igyekeztek a fold-
mennyiséget novelni, vagy tobb parcelldt 6sszevonni, cserélni, amely mindkét allamban komoly kihivast jelent,
mivel az egykori Jugoszlaviaban nem zajlott tagositds.’* A fejlesztések masik csoportjat a gépészeti beruhazasok
jelentik. Altaldnos térekvés, hogy anyagi lehetéségekhez, sajat visszaforgathaté tékéjiikhdz mérten modernizal-
jak a gépparkot.

3% A paraszti kisgazdasagok megsziinésével, a népesség iddsodésével ezekben az orszagokban napjainkban zajlik a foldbirtok koncentrécidja, amely verseny-
helyzetet teremt.
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A horvatorszagi vallalkozasok esetében lehetdséget jelentenek a nemrég megnyilt uniés mezégazdasagi tdmoga-
tasok, amelyekre

minden megkérdezett adott be vagy tervez beadni palyazatot
termelési infrastruktirajanak fejlesztésére:

pl. Gltetvénymodernizacid, Gj eszkozok, telephelyfejlesztés. Minden esetben kiilsé palyazatiréi segitséget vesznek
igénybe a csalddi vallalkozasok, elsésorban ezekre a kiirdsokra szakosodott szolgaltatok megkeresésével.

A Muravidéken mar konkrét realitast jelent a magyar allami tdmogatdsbol megvalésulé Muravidéki Gazdasag-
fejlesztési Program, Dél-Baranyaban nagy varakozasokkal tekintenek a sajat programjuk elé. E palyazati alapra
minden megkérdezett szandékozott kérelmet benyujtani elsésorban kisebb léptéki terveik megvaldsitasara. A
vendéglatassal foglalkozdk konyhai felszereltségiiket kivanjak javitani, a mezdgazdasagi vallalkozasok gépészeti
eszkozparkjuk modernizacidjara reméltek tAmogatast. Az anyagi tdmogatason tal lélektanilag is nagy szerepe van
a programnak, a kozvetlen tdmogatds révén sajat megbecsiiltséglik, az anyaorszaghoz valé viszonyuk is er6sodik.
Ezt tdmasztja ald a 2016-os kilhoni fiatal magyar vallalkozé programban tdmogatast kapott muravidéki vallalkozo
esete is, ahol vendéglatas fejlesztése nagyon komoly forgalomnovekedést indukalt szamara. Mindkét orszagban
nagy varakozasokkal tekintenek a tovabbi anyaorszagi palyazati lehetéségekre.

Végezetiil megemlitendd, hogy a horvatorszagi magyar vallalkozasok hitelezése szempontjabél nagy jelentésége
van, hogy az OTP Bank fiokot nyitott Eszéken, ahol a sokkal kedvezdbb lehetéségek mellett kaphatnak pénziigyi
segitséget elsésorban magyar kotédésiik, valamint a bank stabil miikédése okan. Mindezt a vallalkozasok is nagy
elégedettséggel fogadtak. Muravidéken ez a lehetéség egyelére nem valdsult meg.

Vallalkozéi 6koszisztéma

A csaladi vallalkozasok kornyezetének vizsgalata soran elsésorban az allam és intézményeinek szerepére kérdez-
tiink ra. Altalanos kdvetkeztetésként megallapithatd, hogy

az allam részérdl a legnagyobb akadalyként a biirokratikus rendszert tapasztaljak.

A mindennapi ligyek intézése mindkét orszagban rendkiviil sok id6t vesz el a tényleges munkatél. Ezzel kapcso-
latban t6bb negativ példat is ki tudtak emelni. Pl. egy horvatorszagi vallalkozas esetén az, hogy a fiatalabb csa-
lddtag nevére keriljon egy rendkivil kériilményes procedura volt; vagy a Muravidéken a névényvédelmi hatésagi
ellenérzés soran a helyszinen mas megallapitasok torténtek, mint amelyek késébb az irdsban kapott hatarozatban
szerepeltek. De ilyen esetekrdl szinte minden megkérdezett be tudott szamolni.

Az adminisztracié és birokracia csokkentésében egyik orszagban sem tudtak pozitiv eredményekrél beszamolni,
és leginkabb ugy tapasztaljak, hogy a politikai igéretek ellenére semmilyen valtozas nem torténik. Horvatorszag-
ban olyan vélemények is elhangzottak, hogy az unids csatlakozast kévetéen csak néttek a birokratikus terheik.

Az adézasi rendszerrel kapcsolatban egységesen mindkét orszagban semlegesen nyilatkoztak. A megkérdezettek
véleménye szerint az adézas barmilyen mérték is legyen, mindenképpen teher, de tudomasul veszik, hogy ezek-
kel a kiadasokkal alapvetéen tervezniiik kell. Az adécsokkentésben szintén nem észleltek érdemi valtozasokat az
elmult években.

A jogszabalyi és egyéb feltételeknek optimalisan megfelelve a csaladi vallalkozasok sokszor jogilag tobb vallalko-
zast fognak 6ssze. Egy jellemz6 példa a Muravidékroél:
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. Két kft. is van a hdzndl. Eqyik az a vendégldtdst fogja 6ssze, a mdsik pedig a bolt. Edesanydm ma-
gadnvallalkozé. A batyam pedig magdnvdllalkozé, aki a husfeldolgozdssal foglalkozik. Ezen kiviil van
még ketté, amelyek nem cégek, hanem magdnszemélyek EU-s adészammal. A batydm mint paraszt,
amelyben eteti az dllatokat, de villalkozéként dolgozza fel. En pedig adészémmal megtermelem a
sz6l6t, és a kft. eladja.” (vendéglatds és mezégazdasdg dgazat, Muravidék)

Eppen a biirokratikus akadalyok miatt (valamint mert jogszabalyok is el&irjak), a megkérdezett

vallalkozasok mindegyike kiilso megbizott konyvelot alkalmaz.

Mivel altaldban tobbéves munkakapcsolatban allnak, igy megfelelé bizalmi viszony alakult ki, a megkérdezettek
alapvetéen elfogadjdk ez a megoldast. A vizsgalt mikrovallalkozasoknak arra nincs kiilon lehetéségik, hogy az
egyéb adminisztraciét kilon munkatarssal végeztessék, igy ez altaldban valamelyik csalddtag altalanos feladata-
ként meghatarozhaté.

~Egyre tébb a papiroldgia, nagyon sok munka van kint, a foldeken is, ezzel egyiitt ez igy tul sok lenne
konyveld nélkiil” - foglalta 6ssze egy baranyai csalddi gazdalkodo.

Mint emlitettik,

alig adtak be palyazatokat

a megkérdezett vallalkozasok. De ezekben az esetekben mindig kiils6, az adott kiirdsra specializalt palyazatird
segitségét vették igénybe. Ezek megitélése a palyazat sikerétél fliggéen vegyes (vagy az interju pillanatdaban nem
volt megitélhetd).

Osszességében elmondhaté, hogy egyik orszagban sem voltak olyan intézkedések, amelyek specilisan a csaladi
vallalkozasokat érintették volna, igy aztan nincs olyan tapasztalatuk a megkérdezetteknek, hogy az allam kiilon
segitené vagy gatolna tevékenységiket.

Uzleti kapcsolatok

Az etnikai hovatartozasnak az izleti kapcsolatokban csak korlatozott szerepe van.

Mindebben természetesen annak is jelentésége van, hogy e magyar csalddi vallalkozadsok olyan terileteken dol-
goznak, ahol a magyar k6zosség a tobbségi nemzettel vegyesen él egyiitt, az adott orszag gazdasaganak szerves
részét képezik, és az EU-nak kdszonhet6en a piac még jelentésebben kitadgult az elmult évtizedben.

Elmondhaté, hogy a legtébb megkérdezett vallalkozasnak vannak magyarorszagi Gizleti kapcsolata,i elsésorban a be-
szerzés terén. Itt els6sorban a mezégazdasagi termeléshez kapcsolédo beszerzésekre kell gondolni, pl. gépek, veté-
mag, novendékallatok, boraszati alapanyagok stb. A magyarorszagi beszerzéseknek minden esetben a legfébb oka,
hogy olyan termékekrél van sz6, amelyekhez Horvatorszagban vagy Szlovénidban nem juthatnak hozz3, vagy pedig
az anyaorszagban olcs6bb vagy jobb mindségl. Kétségtelen, hogy e kapcsolatokban a k6zos nyelv és a foldrajzi
kozelség kilon hozadékot jelent, de a nemzetiségi dimenzidval szemben, csakis a piaci szempontok érvényesilnek.

Az értékesitésben is megjelenik a magyarorszagi piac,
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de itt két jelenséggel allunk szemben. Egyrészt a termékek eladasaban, pl. a mezégazdasdgban csakis az ar-
verseny a dont6. Masrészt a turisztikai szolgaltatasok piacan résztvevéknek a vendégkor nagy aranyat a ma-
gyarorszagi ldtogaték adjak. Ebben az esetben mar érdeke a csaladi vallalkozéknak a nemzetiségi hovatartozas
hangsulyozasa, a tudatos imazsépités, a magyar nyelvi megjelenés. E dimenzidban kétségkivil meghatarozé az
etnicitas kérdése.

A belfoldi Gzleti kapcsolatok esetében nem fedezheté fel, hogy a mas magyar vallalkozasokkal valé viszony ki-
emelten jelenne meg, s6t inkdbb a tébbségi nemzet tagjainak vallalkozasai jelennek meg tébbségében. Minden-
nek semmilyen nemzetiségi szinezete nincsen, pusztan a piaci viszonyok és lehetéségek a donté tényezék.

»Amikor van az aratds, ki ad tébbet, oda adjuk el. Vagy jon a kereskedd, mond egy drat, aztdan madr
viszik is Olaszorszdgba. De mi dolgozunk Magyarorszdgra is, Szlovénidba is, Ausztridba is, Horvdtor-
szdgbal is. IEt van kézel a hatdr.” (csalddi gazdalkodo, Muravidék)

Igazan jelentds piaci versenyhelyzetrél a legtobb vallalkozé nem tudott beszamolni, egy autdipari szolgaltatén
kivial, szdmara

a legnagyobb konkurenciat a feketepiac jelenti.

Avendéglatasrais mindkét orszagban a békés egymas mellett élés jellemzd és nem versenytarsakként tekintenek
egymasra az adott térségben dolgozék. Lényegében hasonlé a mezégazdasdgban is, hiszen a piac rendkiviil széles.
Verseny inkabb egy-egy elad6 vagy bérbeadé fold vasarlasakor szokott kialakulni. A horvatorszagi Baranyaban a
boraszatok szamara kezd komolyabb konkurencia kialakulni, ahol az elmult években szamos t6keerGs befektetd
jelent meg, modern sz6lészeteket kialakitva, akik a piaci versenybe is konnyebben bekapcsolédtak.

»,Van konkurencia, de nem olyan, amitél félni kell. Vannak hasonlok, de egyik sem olyan, mint a miénk.
En nagyon szivesen kiildém el a vendéget mdsok felé is, itt mdr megkdstolt mindent, prébdljon ki mdst
is.” (vendéglatdsi dgazat, Muravidék)

Mas a helyzet a szervezett egylttmiikodések esetében. Mindkét orszadgban van kimondottan magyar vallalkoza-
sokat, gazdakat 6sszefogd szervezet (Muravidéki Magyar Gazdak és Vallalkozok Egyesiilete, illetve HMDK Gazda-
kor), amelyekben csaknem minden megkérdezett interjlalany részt vesz. E szervezetekkel kapcsolatban elény-
ként elsésorban nem az (zleti szempontokat tudtak kiemelni, hanem azt, hogy van egy olyan lehetdség, amely
biztosit bizonyos érdekképviseletet, informaciddramlast, szakmai fejlesztést vagy tanulmanyutakat. Szerepet
jatszik az egyittmikédésben a magyar kozosségi tudat, valamint hogy hasonlé helyzeti vallalkozasok vesznek
benne részt.

Ezzel parhuzamosan minden vallalkozasnak van egy informalis, barati jelleg(i halézata is mas hasonlé cégekkel,
termelékkel, amelyben id6érél idére megosztjk tapasztalataikat, vagy csak konzultalni tudnak egy adott kérdés-
ben. Ezek a halézatok tobbnyire a magyarsdg mellett szervezédnek (ahol 6sszekot a nyely, a kultura), de ez kozel
sem kizarélagos, a tobbségi nemzet tagjai is gyakorta helyet kapnak benne (ahol tevékenység, a lakhely, szimpatia
is kapocs). Ezek a halézatok az orszaghataron is tulnyalhatnak, pl. egy baranyai bordsz szamara az egykori buda-
pesti egyetemi tarsai is nagyon fontos kapcsolatot jelentenek.

»Mi nem zdrkozunk el egymdstol. Megvitatjuk, ki hogyan miiveli a sz6(6¢, késziti a bort, merre tudnak
(épni... En azt mondom, hogy azért jobban a magyar a magyarral prébdl kommunikdlni, de itt kélcso-
nésen azért nem zdrkozik el senki a horvatoktol sem. Itt nincsenek nemzeti ellentétek.”(szélészet-
bordszat, Dél-Baranya)

114 HUzZOEROK



A nemzetiségi hovatartozas a véllalkozasok tarsadalmi szerepvallalasat is meghatarozza. Tevékenységi korikhoz
és anyagi lehetéségeikhez mérten csaknem minden vallalkozas tamogat kiilonb6z6 tarsadalmi, kozésségi progra-
mokat vagy ténylegesen pénzzel, vagy inkabb valamilyen ajandék, szolgaltatas felajanlasaval.

A tamogatott Gigyek tobbsége a magyar kozosséghez kotodik

(helyi kulturalis egyesiilet, sportrendezvény, valamilyen jétékonysagi program stb.), de ez sem kizarélagos. Van,
hogy a telepiilési, helyi szempont a donté, amelynek a tobbségi nemzet tagjai is részesei. A tarsadalmi szerepval-
lalds nem feltétlenil a vallalkozdshoz kétédik (bar bizonyosan nem elvalaszthatd), a csalddtagok maganemberként
gyakran tagjai helyi szervezeteknek, egyesileteknek is. Egy vallalkozé arrél szdmolt be, hogy térségi szerepiik
kapcsan olyan sok felkérést kapnak kiilonb6zé ligyek tdAmogatasara, hogy az mar talzé anyagi megterheléssel jar
szamukra, és probaljak raciondlis keretek kézott tartani.

A tarsadalmi szerepvallalasuktél fliggetlendl a csalddi vallalkozasok helyi, kozosségi megitélésiiket toébbnyire jo-
nak vagy semlegesnek tartjak, illetve nincsenek ilyen iranyd tapasztalataik. Ugyanakkor a vallalkozoéi (étbdl ado-
ddan sokan tapasztalnak bizonyos foku irigységet is, amelyet abbél a szempontbél sérelmeznek, hogy a relativ
sikereik, jolétiik mogott sokan nem latjak az egész csaldd befektetett munkajat és kiizdelmét.

Jovotervek

Mint emlitettiik, a vizsgalt csaladi vallalkozasok mikrojellegébél és tevékenységi koriikbol is adéoddéan dinamikus
fejlédési lehet6ségek kevéssé jellemzéek rajuk. Ennélfogva

a jovotervekkel kapcsolatban kiemelten ambiciézus torekvésekrdl kevésbé tudtak beszamolni.

Ez egyes esetekben 6sszefligg feltehetden azzal is, hogy immar tobb évtizedes miikodésik révén elérték noveke-
désik felsé hatarat. Tovabbi boviilés olyan tékedllomanyt igényelne, amelyre nincs lehetéséglik és a piaci igények
sem feltétlenil diktaljak.

Két esetben tudtak nagyobb fejlesztési tervrél beszamolni, egy horvatorszagi kisvallalkozas szaritokapacitas ki-
épitésével mez6gazdasagi labat kivanja teljessé tenni (és egyben a fejlesztéseket lezarni), mig egy muravidéki fa-
lusi vendéglatéd modern konyha kiépitésével névekvé vendégkorik igényeit és esetleges mas piaci réseket célozna
meg. Mindkét esetben palyazati tdmogatasbél varjak a megvaldsitas fedezetét.

A tobbi vallalkozas elsésorban kisebb, még nem, vagy csak fokozatosan realizalédé jovétervekkel kivanja haté-
konysagat novelni. A mezégazdasagban elsédleges a foldallomany novelése, de csak olyan mértékben, hogy az
még a csaladdtagokkal megmdivelhetd legyen, illetve a foldterilet koncentracidja, hogy rentabilisabb legyen a gaz-
déalkodas. Hasonléan altaldnos torekvés a gépallomany modernizacidja is. Egyéb szektorokban elsésorban Ujabb
szolgaltatdsok bevezetésével, a meglévé adottsdgok fejlesztésével (pl. szalldshelyek bévitése) szinten kisebb [ép-
tékben terveznek elérelépni.

A vallalkozas csaladi jellegét mindenki szeretné megarizni,

ezt a megkérdezettek természetesen kezelik. T6bben a még részt nem vevé csalddtagok reménybeli bevondsaval
ezeket az adottsagokat tovabb szeretnék novelni.
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»A testvéremmel ketten a sajat vallalkozdsunkbél itthon megteremthetjiik magunkat azt a létbizton-
sdgot, hogy nyugodtan a csalddunk meg tudjon élni. Egy-két hektdron kellene a sz6l6¢t cserélni, 14-15
hektdron azért mdr megfelelé volumen. En azt gondolom, elsésorban a piacot kell fejleszteniink. A
palackozott borokban van a jévedelem.” (sz6lészet-bordszat, Dél-Baranya)

Az atorokités eseteinkben sehol sem jelent problémat, mivel a generaciévaltds mar minden helyen lezajlott és a
kovetkez6 nemzedék felnovéséig ez sehol sem aktudlis kérdés. Ugyanakkor a csaladi vallalkozasok képvisel6i is
altaldban szeretnék, hogy a jovében is a leszarmazottak folytassak a tevékenységet.
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A KERDOIVES VIZSGALAT
ES AZ ESETTANULMANYOK MODSZERTANA

KERDOIVES VIZSGALAT

A 2017 a kiilhoni magyar csalddi vallalkozdsok éve cim( program keretében végzett kérdéGives vizsgalat région-
ként szaz-szaz vallalkozas vezetdjétél gyljtott a cégre és az azt mikodtetd csaladra vonatkozé adatokat azzal a
céllal, hogy létrejottiik és miikodésiik koriilményeit, valamint a csaldd és vallalkozas egylttm(ikédésérol, a tdgabb
tarsadalmi-gazdasagi helyzetrél és a jovérdl alkotott véleményeiket feltarjuk. A tarsas vallalkozasok regionalis el-
oszlasai, valamint az egyes régidkra jellemzd nemzetiségi aranyok alapjan, az Orséget nem szamitva, a kiilhoni ma-
gyar tarsadalmakban hozzivetélegesen 88 000 mikodo csaladi vallalkozas van.’* Annak ellenére, hogy Erdélyben,
a Felvidéken, Karpataljan, Vajdasagban eltéré étszamu (csaladi) vallalkozas mikodik, a sajatossagok és jelenségek
jobb lathat6saga érdekében mind a négy régidoban azonos elemszamu mintan végeztiik a kutatast.

A mintavételi lehet6ségeket a csaladi vallalkozasok orszagonként valtozo jogi és gazdasdgi meghatarozasa, vala-
mint a rendelkezésre allé nagyon heterogén adminisztrativ és statisztikai alapadatok korlatoztak. Ennek ellenére,
ahol csak lehetett, megprdobaltunk statisztikai reprezentativitasra torekedni, kiegészitve a 2077 a kiilhoni magyar
csaladi vallalkozdsok éve program korutjara és képzéseire jelentkezett vallalkozék névsoranak hasznélataval. A
reprezentativitds igénye Erdélyben valosult meg leginkabb: a 2011. évi népszamlalas vallalkozdkra, csaladi vallal-
kozasokra és a magyarok ardnyara vonatkozdéi adatai alapjan rétegzett mintavétel tértént. A mintdban a kutatok
a magyar nemzetiség( vallalkozdk szamat megyék és telepiiléstipusok szerint rétegezték, majd a rétegeken beldl
a listakrol, cégjegyzékbdl, illetve ajanlasok révén valasztottak alanyokat.3¢ A hivatalos statisztikai adatokat Vajda-
sagban lehetett még hasznalni. A 2011-es népszamlalas adatai alapjan valasztottak ki Szabadkan kivil hat, donté-
en magyarok altal lakott kézséget (Topolya, Kishegyes, Magyarkanizsa, Zenta, Obecse, Ada), ahol a Gazdasagi Hi-
vatal 2015-0s nyilvantartdsa alapjan hataroztdk meg az aktiv vallalkozdsok szamat. A vajdasagi programrésztvevék
listdjarol kivalasztott vallalkozok szama ezekhez az ardnyokhoz igazodott.?”

Karpataljan és a Felvidéken nem alltak rendelkezésre hivatalos statisztikai adatok, amelyek alapjan a minta fébb
sarokszamai meghatdrozhaték lettek volna. Emiatt mindkét régiéban a csaladi vallalkozékat megcélzé képzések
résztvevdinek listdjarol vettek mintdt, amit kiegészitettek egyéb nyilvantartasokkal is. Karpataljan a 2016-os és
2017-es magyarorszagi kiirdsokra palyazott vallalkozok?® névsora, valamint a Karpataljai Magyar Vallalkozék Sz6-
vetségének tagsdgi adatbazisa jelentette a mintavételi keretet. E két tipusi forrasbdl egy kozel kétezer vallalko-
zOt tartalmazo lista késziilt, melynek egyharmada, hatszazhetvennégy f6é dolgozott csaladi vallalkozasban. Ebbél
véletlenszer(ien valasztottak ki szaz vallalkozét. Felvidéken szintén palyazok és képzésre jelentkezettek listait,*

35 A szamitds részleteit és a megkozelités korlatait lasd A kiilhoni magyar csaladi vallalkozdsok becsiilt szama c. fejezetben.

36 A kis esetszamok miatt a szorvanymagyarsag korében megyecsoportokat alakitottunk ki: Brasso, Szeben, Fehér és Hunyad korzet, valamint Beszterce-
Madramaros kdrzet, és ezekben a varosi és falusi esetszamokat barmelyik megyeszékhelyrdl vagy magyarok éltal is lakott kisvarosbol lekérdezhették. A
megyéken beliil a megyeszékhely és a kisebb, magyarlakta varosok nagyobb része keriilt a mintaba, valamint eqy (Székelyfdldon tobb), véletlenszeriien
kivdlasztott kozséq is. A vallalkozasok kivalasztasakor 156, erdélyi képzésre jelentkezett és 72 gyulai résztvevot tartalmazo listaval dolgoztunk. Ebbdl a
megyék/telepiilés szerinti bontds miatt rendszerint nem kellett mintat venni, ha mégis, akkor minden masodik esetet keresték meg e-mailen. Az e-mailes
kapcsolatfelvételnek nagyon alacsony volt a valaszadasi aranya. Ezért az eseteket ki kellett egésziteni mas kivalasztasi technikaval vagy véletlenszeriien
kivalasztott és lekérdezett vallalkozo ajanlott egy altala ismert, magyar nemzetiség( csaladi vallalkozot.

7 A minta kozel felét Szabadkan mikddd csalddi vallalkozasvezetdk adtak, 15-15%-uk Zentardl, Adardl és Magyarkanizsardl keriilt ki, a tobbi kdzségbal
pedig 5-5 koriili vallalkozot valasztottak ki a kutatok.

38 2016-ban a fiatal vallalkozok éve program, majd pedig az els6 izben meghirdetett Egan Ede gazdasagfejlesztési program keretében pélyazokat vették a
kutatok alapul.
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valamint vallalkozoéi szervezetek tagsagi nyilvantartasait hasznaltdk a kutatok kiindulépontnak. A palyazok és kép-
zésen résztvevok 6sszesen kétszaznegyvenen voltak. A Szlovéakiai Magyar Fiatal Vallalkozdk Szévetsége mintegy
kétszaz fés tagsaggal rendelkezik, amelynek korilbelil 20%-a csaladi vallalkozast vezet. A minta kialakulasat a
Magyar Nemzeti Keresked6haz regionalis irodai is segitették javaslatokkal, mintegy szazhisz vallalkozéi elérhe-
t6séget bocsatva a kutatdk rendelkezésére. Az igy 0sszeallt listdbdl a regionalis eloszlas szempontjait figyelembe
véve vettek mintat.

A fentiek alapjan azt mondhatjuk, a kutatds a kiilhoni régiokban m(ik6d6é magyar csaladi vallalkozdsoknak arra a
szegmensére reprezentativ, amely az elmult években érdeklédést mutatott a magyarorszagi vallalkozasfejlesztési
kezdeményezések és tAmogatasok irdant. Ezekre a cégekre az aktivitds mellett a kutatdsban mutatott nagyfoku
egylittmiikodési készség is jellemz6 volt. A kérdezdbiztosok altal felkeresett tulajdonos cégvezeték viszonylag
alacsony elutasitasi ardnyahoz a sok témat lefedd, de inkdbb révidebbre szabott kérdéiv is hozzajarult. A kérdéiv,
bar kilenc tematikus blokkot tartalmazott, a jobbara zart kérdésekre valé szoritkozas a vallalkozok szorosan be-
osztott munkaidejét kivanta figyelembe venni. A kutatas soran a vallalkozasra vonatkozé altaldnos informacidk
mellett rakérdeztiink a cégben szerepet vallalé csalddtagokra, a cég kapcsolataira és forrasszerzési gyakorlataira,
valamint a vallalkozdk cégvezetéssel és annak jovojével kapcsolatos vélekedéseire is.

A kérdéiv alkalmazasa elétt a kilonféle Forrdsokbol dsszedllitott vallalkozaslistakrol a kérdezébiztosok harom sz(iré-
kérdés segitségével kiilonitették el a csaladi vallalkozasokat a nem csalddijellegliektdl. A sokféle, orszagosan és disz-
ciplindnként valtozé definicios lehetdségek figyelembe vételével meghatarozasunk szerint a csaladi vallalkozasok:

« dontéshozataldban tobbségi részesedéssel bir a csalad valamely tagja;
« atulajdonoson kiviil legalabb egy csaladtag legalabb heti egy érat a cégben dolgozik és
e acégben érdekelt csalddtagokban él valamilyen szandék annak atérokitésére, tovdbbadasara vonatkozdan.

Esettanulmanyok

A kutatasi projekt keretében hat esettanulmany késziilt Karpataljan, Beregszaszon és kornyékén, Felvidéken, a
Dunaszerdahelyi jardsban, Erdélyben, Kolozsvarott és Udvarhelyszéken, Vajdasagban, Zentan és kornyékén, vala-
mint egy k6zos esettanulmany fFokuszalt Dél-Baranya és Muravidék magyar csaladi vallalkozasaira. A térségi eset-
tanulmanyok célja az volt, hogy a kiilhoni magyar kézosségekben mikod6é magyar csaladi vallalkozasok helyzetét
.kozelrél”, az érintettek sajat tapasztalatait és meglatasait feltarva ismerjik meg, de ugyanakkor abban a sz(ikebb
és tadgabb tarsadalmi és gazdasagi kontextusban megfigyelve és lattatva Gket, amely tevékenységiik keretét ké-
pezi. A munka soran kiemelt célunk az volt, hogy informacidkat nyerjink., hogy informacidkat nyerjink a csaladi
vallalkozok fejlesztési elképzeléseirdl, tAmogatasi igényeirél, a magyarorszagi és a kiilhoni magyar gazdasagi sze-
replékkel valé egyldttmikodésikrél és a ndvekedést akadalyozoé tényez6krol.

Minden terepkutatds 20-25 interjura épilt, amelyek nagy részét vallalkozokkal, kisebb részét pedig szakértbkkel
készitettiink. Mig a magyar kézosséghez tartozas kritériumat a megkérdezettek maguk dontotték el 6nmagukra
és a tobbi vallalkozoéra vonatkoztatva, a csaladi vallalkozok kivalasztasat az alabbi szempontokra alapoztuk:

« egy adott varosban és az azzal szomszédos néhany kisebb telepilésen fejtik ki tevékenységiiket;

* nagy, ismert és elismert csaladi vallalkozasok, amelyek jelentds Foglalkoztatok (komoly Gzleti részesedéssel
rendelkeznek), befolyassal birnak (ismertek), legalabb 5 éve m(ikédnek (komoly lzleti hagyomanyokkal ren-
delkeznek);

% Az eqyik a Nemzetpolitikai Allamtitkarsag 2016-os, fiatal magyar véllalkozokat megcélzé kiirdsa volt, a masik a 2017-es, csaladi vallalkozéknak sz6l6
palyazat volt.
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« esetenként halézatokba szervezédve végzik tevékenységliket;

» eddigi aktivitasuk sikeres és a jovGre nézve is perspektivikusnak mondhatd;

« ugyanakkor viszont az adott telepiilésre/régiéra nézve fontos vallalkozoéi tevékenységet fejtenek ki.
A megkérdezett szakérték a pénzlgyi, helyi és orszagos dontéshozatali, illetve a civil, tudomanyos és szakmai
szférat képviselik.

Az dtlagosan 1-1,5 6ras, félig strukturdlt interjuk a kbvetkezé témakat fedték le:
» avallalkozés létrejotte, torténete, alakuldsa, a csalad és vallalkozas 6sszekapcsolddasa;
« avallalkozas F6bb gazdasagi jellemzéi;
« avallalkozas Foglalkoztatasi gyakorlata;
o értékesités és marketingtevékenység;
e tarsadalmi felel&sségvallalds, a kozosség tamogatasa;
» palyazati és fejlesztési tevékenység;
e (zleti kapcsolatok a région beliil és azon kiviil,
e jovotervek, utodlas, tervezett fejlesztések.

Fokuszcsoportos kutatassorozat

A 2017. év elsé hénapjaiban a Nemzetpolitikai Allamtitkarsag a Karpat-medence tobb helyszinén is tajékoztatassal
egybekotott képzést, tréninget tartott a helyi és kornyékbeli magyar csaladi vallalkozasok képviseldinek. Ezeknek
az volt a célja, hogy feltarjuk, hogyan alakulnak ki egyes felfogasok, szerepértelmezések és vélekedések a csaladi
vallalkozéi léttel kapcsolatosan, hogyan latjdk sajat magukat és az ket korillvevd lehetéségeket és esetleges ne-
hézségeket az érintett vallalkozok. Ennek érdekében minden alkalommal 8-15 résztvevot toboroztunk, akiknek egy
része vallalta a részvételt; vellik hozzavetdlegesen 1,5 6ras csoportos beszélgetéseket készitettiink. A résztvevok
kivalasztasaban igyekeztiink nemi, életkori, dgazati, vallalatméret szerinti és regionalis kiilonbségekre is odafigyel-
ni. Tekintettel arra, hogy nem mindendtt sikerilt megfeleld szamu vallalkozét toboroznunk beszélgetéseink szama-
ra, érdemben a szabadkai, csikszeredai, rimaszombati és gyulai fékuszcsoportos interjik anyagait tudjuk hasznalni.

A beszélgetéseket egy moderator és asszisztense vezették, a valaszokat flipchartra jegyezték, és arra buzditottak
arésztvevéket, hogy minél részletesebben és szabadabban fejtsék ki nézeteiket. A fékusz vezérfonala a kdvetkezd
témakat olelte fel:

« A csaladivallalkozasok meghatarozasa, korllhatarolasa, elkilonitése mas tipusu vallalkozasoktoél;
* A csaladivallalkozasok elényei és hatranyai egyéni perspektivabol:
o Avallalkozasalapitasra vonatkoz6 dontés, annak folyamata és szempontjai;
o A csaladdivallalkozashoz valoé csatlakozas dontési folyamata és szempont;jai;
0 A csalad és vallalkozds egymasra gyakorolt hatasa;
o A csalddivallalkozédsok és a kilféldi munkavallalas.
« Csaladi vallalkozasok 6ssztarsadalmi és szakpolitikai perspektivabél:
o milyen elénydkkel és hatranyokkal bir a csalddi vallalkozasok éte a tarsadalom és gazdasag egészének
szempontjabol?
o kinek, miért és milyen eszkozokkel, illetve milyen célok elérése érdekében célszer( a csaladi vallalkozasokat
tamogatni?
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